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Kinderen zijn onze

meest waardevolle

natuurlijke rijkdom.

— Herbert Hoover
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WOORD VOORAF

Het gezin is de hoeksteen van de samenleving, aldus de universele wijsheid. Maar
de impact van gezinnen gaat veel verder dan de banden van bloed, affectie en
gedeelde waarden. We weten uit onderzoek dat de ‘vormende jaren’ van kinderen
een heel leven lang doorwegen en hun positie als volwassenen in economie,
arbeidsmarkt en zelfs in het eigen gezin sterk beinvlioeden. We kunnen objecti-
veren hoe bepaalde persoonlijke karakteristieken en kenmerken zeer bevorderlijk
of juist zeer problematisch zijn voor de succesvolle participatie in economie en
samenleving. We begrijpen de cruciale rol van gezinnen in de ontwikkeling van
die gedragskenmerken en cognitieve vaardigheden.

Het leven is geen ijzeren wet, maar uitgedrukt in kansen weten we dus steeds

meer wat kansen maakt en wat kansen afbreekt. En we beseffen daarin steeds

meer de doorslaggevende rol van het gezin als haven van de kindertijd en van de 9
vroege adolescentie.

Tegenover die wetenschappelijke inzichten staan bovendien sterke economische
en sociologische realiteiten, die Itinera elders heeft ontwikkeld.' De evolutie naar
een kennis- en diensteneconomie, gedragen en/of doorkruist door globalisering en
technologische innovatie, heeft ons het tijdperk van het Menskapitalisme opgele-
verd. Algemeen en structureel staan economie en arbeid dichter op menselijk talent
en op menselijke vaardigheden dan ooit tevoren. Er is nog nooit een betere tijd
geweestvoor mensen met een speciaal talent of een goede opleiding. Tegelijkertijd
is er nog nooit een slechtere tijd geweest voor mensen met ‘gewone’ talenten of
een opleiding die slecht aansluit op de arbeidsrealiteit van vandaag.

Het tijdperkvan Menskapitalisme is ook dat van de superdiversiteit in onze samen-
leving. Sociologisch en cultureel is de verscheidenheid nog nooit zo groot geweest.
Die verscheidenheid vertaalt zich ook in gezinsongelijkheden en opvoedingsonge-
lijkheden die steeds meer tot groepsongelijkheden in de samenleving leiden. Er
zijn brede sporen van sociologische en culturele ongelijkheid, met wortels in de
gezinsrealiteit, die parallel lopen met de sporen van economische ongelijkheid:
ze veroorzaken, versterken, voeden en onderhouden elkaar.

| DeVos, M. (2015). Ongelijk maar fair. Tielt: LannooCampus.
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Tegen de gecombineerde achtergrond van Menskapitalisme en superdiversiteit, en
gelet op zijn doorslaggevende impact, is het gezin dus belangrijker dan ooit voor het
bevorderenvan een inclusieve samenleving met algemene vooruitgang in welvaart
en welzijn. De realiteit van grote gezinsdiversiteit maakt daarbij gezinsbeleid tot een
evidente prioriteit van het sociaal beleid. In het geheel van de sociale welvaarts-
staat zal gezinsheleid in de 21ste eeuw een veel belangrijkere plaats innemen dan
in de 20ste eeuw. Meer en beter gezinsbeleid is een deel van het antwoord op de
grote problematiek van sociologische stratificatie en economische ongelijkheid in
onze hedendaagse samenleving.

Door te focussen op gezinsheleid zullen we veel problemen van achterstelling
stroomafwaarts in onderwijs, economie en op de arbeidsmarkt kunnen vermijden.

10 Door in te zetten op het gezin zullen we als samenleving de diversiteit kunnen
omarmen, vieren en benutten, in plaats van ze te ondergaan. Door het gezin ook
als hoeksteen van het beleid te nemen, zullen we ons kansenbeleid bevorderen
en de verantwoordelijkheid van ouders, scholen en buurten definiéren.

Voor deze grote maatschappelijke uitdagingen biedt het voorliggende boek zowel
informatie als inspiratie. Het is gebaseerd op een brede doorlichting van de
beschikbare nationale en internationale wetenschappelijke literatuur. Het past de
wetenschappelijke inzichten toe in een duidelijk referentiekader dat doelstellingen
en verantwoordelijkheden helder stelt. Het hanteert dat referentiekader voor het
bepalen van duidelijke strategische doelstellingen voor het gezinsbeleid in elke
regio van het land, inclusief nieuwe rollen voor de historische stakeholders.

Het grote debat over de toekomstprioriteiten in sociaal beleid is hiermee geopend.
Sociaal beleid is geen doel op zich, maar een middel dat een algemeen samen-
levingsdoel dient. Welnu, er is geen potenter middel dan het gezin. Hoog tijd om
daarop in te zetten. Daarvoor is dit boek een must read.

Prof. dr. Marc De Vos
Directeur Itinera
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INLEIDING

Gezinsbeleid is een breed domein van beleidsvoering waar vrijwel elke burger
mee in contact zal komen, eerst als kind en later als ouder. De kindertijd legt de
basis voor het latere leven; het bepaalt de fysieke, cognitieve en socio-emotionele
ontwikkeling die de hele levensloop zal sturen. Een performant gezinsheleid is
dus geenszins een luxe.

Het gezinsbeleid van vandaag — voor zover de huidige mengelmoes onder een
enkele noemerkan vallen — laat echter te wensen over. Het is gegroeid uit beleids-
domeinen zoals gezondheidszorg of arbeidsmarktbeleid, maar deze organische
evolutie heeft de versplintering van bevoegdheden in de hand gewerkt. De typisch
Belgische ‘koterijen’ zijn een goede illustratie voor het huidige gezinsbeleid. Wat
een stevige fundering moet zijn voor volwaardige maatschappelijke participatie
van ouder en kind, heeft meer weg van een huis waar over de jaren heen steeds is 17
bijgebouwd. Op zich zijn er telkens verantwoorde keuzes gemaakt in de toenmalige
context, maar de eenvormigheid en samenhang zijn lang verloren. Dit zorgt voor
een inefficiént, log beleid met puzzelstukken die niet in elkaar passen. Daarnaast
richt het debat zich tot hervormingen van het middel, terwijl de oorspronkelijke
doelstellingen van gezinsbeleid zoals die in de late negentiende en vroege twin-
tigste eeuw zijn geformuleerd allang achterhaald zijn.

Samen met de maatschappelijke evoluties van de laatste decennia resulteert dit
gegeven in een wankele ondersteuning voor ouders en beknotte kansen voor kin-
deren. Ouderschapsverlof wordt niet opgenomen, of niet opgenomen zoals ouders
datwensen. Wie beroep wil doen op ondersteunende dienstverlening voor gezinnen
heeftvele opties, maar ook een doolhof om daarnaartoe te navigeren. Kinderopvang
kent ellenlange wachtlijsten en kinderbijslag heeft slechts een beperkte gerichte
ondersteuning. Gezinnen in armoede lopen aanvullende ondersteuning mis, omdat
ze er volgens de huidige regels geen aanspraak op kunnen maken of omdat ze
door de bomen het bos niet meer zien en geen gebruikmaken van ondersteuning
waar ze recht op hebben.

Dit boek biedt daarom een nodig alternatief voor de bestaande versplintering. Het
bespreekt de viervoornaamste takken van gezinsbeleid, met het oog op een gein-
tegreerd geheel geschikt voor de moderne maatschappij. Zeker nu de kinderbijslag
ook naar de deelstaten is overgegaan, ligt hier een kans op een holistisch geheel
van beleidsmaatregelen die de naam ‘gezinsheleid’ werkelijk waard zijn. Dit zal
de welvaart en het welzijn van zowel de gezinnen als van de bevolking als geheel
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bevorderen. We gaan geen taboes uit de weg en sparen geen heilige huisjes, maar
evenmin is hervormen een doel op zich. Dit boek ambieert niet het finale woord
te presenteren over gezinsbeleid, maarzal met beleidsduiding en -aanbevelingen
een aanzet geven voor het politiek en maatschappelijk debat.

Slecht gezinsbeleid is een gemiste kans; goed gezinsbeleid is een springplank die
decennialang zal renderen. Door stroomopwaarts de problemen aan de bron en op
maatvan het gezin aan te pakken, wordt het latere — en duurdere — sociale vangnet
ontlast. De rode draad van dit boek zal bestaan uit een delicaat evenwicht tussen
inclusie, empowerment en verantwoordelijkheid — alles binnen de koepel van het
progressief universalisme. Dit houdt in dat een brede universele ondersteuning
vele gezinnen al voldoende zal helpen, onder meer door het in staat stellen en

18 faciliteren van eigen keuzes. Ondersteuning op maat betekent echter ook de kans
bieden aan gezinnen die meer ondersteuning nodig hebben om volwaardig te
kunnen participeren aan onze maatschappij langsheen een versterkte selectiviteit.
Daarbij mag men de eigen verantwoordelijkheid van het actief burgerschap niet
uit het oog verliezen. Er schuilt een enorm potentieel in digitalisering en techno-
logische evoluties, niet enkel voor nieuwe ondersteuningsvormen, maar ook het
stroomlijnen van de bestaande.

Het eerste hoofdstuk kadert het bestaande en toekomstige gezinsbeleid, in de
maatschappijvan de 21ste eeuw. Het benadrukt de waardendriehoek van inclusie,
empowerment en verantwoordelijkheid en hoe deze in de actieve welvaartsstaat
geconcretiseerd worden. De rol van de actoren van gezinsbeleid; de maatschappij,
de overheid, maar vooral de ouders, wordt verduidelijkt.

Het tweede hoofdstuk bespreekt ouderschapsverlof; de enige grote bouwsteen van
gezinsbeleid die zich nog op federaal niveau bevindt. De bestaande, soms rigide,
vormen van ouderschapsverlof vloeien samen tot een geheel aan arbeidsonderbre-
king waar beide ouders uit kunnen putten en waarbij keuzevrijheid centraal staat. Zo
kan elk gezin het opnemen zoals dit het beste past voor hun persoonlijke situatie.

Er bestaat reeds veel, vaak zeer degelijke, dienstverlening voor gezinnen, zowel
naar opvoedingsondersteuning toe als op medisch of sociaal-cultureel vlak.
Het probleem is niet zozeer welke diensten beschikbaar zijn, maar hoe en waar.
Geintegreerd gezinsbeleid wordt hier zeer concreet, met in het derde hoofdstuk
een gezinscentrum dat de veelal bestaande actoren samenbrengt onder een enkel
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dak. Dit laat toe multidimensionale uitdagingen op een multidisciplinaire wijze te
beantwoorden, en versoepelt de toegankelijkheid voor gezinnen.

Hoofdstuk 4 handelt over kinderopvang, of beter gezegd voorschoolse educatie en
zorg. Vandaag houdt dit meerin dan enkel kinderen veilig bewaren tot hun ouders
terugkomen van het veld of de fabriek. Het is een voorloper van onderwijs, die
kinderen reeds op vroege leeftijd — in een aangepaste vorm — stimuleert. Nochtans
maken net die bevolkingsgroepen die er enorm bij zouden baten er maar weinig
gebruik van. Ondanks herhaalde hervormingen ligt het landschap van kinderopvang
erverwarrend bij, met zowel voor ouders als voor voorzieningen gefragmenteerde
ondersteuning waar nietiedereen van kan genieten. Een kinderopvangvoucher die
dit geheel integreert, bevordert efficiéntie en transparantie voor beide partijen.
Dit zal aanzetten tot zorgondernemerschap waarin ook de niet-publieke sector 19
een rol kan spelen.

Het boek eindigt met een hoofdstuk over de misschien wel meest actuele en tegelijk
meest achterhaalde tak van gezinsbeleid: het kinderbijslagstelsel. In de wereld
van digitalisering en automatisering is geen toekomst voor gesubsidieerde cash-
automaten die niets anders mogen zijn dan een doorgeefluik voor de overheid.
Dit was vroeger noodzakelijk om het geld bij de gezinnen te krijgen, maar een
historische verdienste is geen basis voor huidige beleidsvoering. De expertise
die vervlochten zit in kinderbijslagfondsen kan wel aangewend worden als de
fondsen kunnen — en vooral mogen — uitgroeien tot brede dienstverleners voor
het gezin. Ook de kinderbijslag zelf moet doelgerichter, met het verscherpen en
uitdiepen van de selectiviteit. Nu zijn er te veel middelen die niet bij gezinnen die
er behoefte aan hebben terechtkomen, en te veel van die gezinnen die te weinig of
zelfs geen aanvullende ondersteuning krijgen. Ook de geboortepremie kan anders,
en vooral beter.

De uitdagingen voor deze hervormingen zijn substantieel, en het wordt ongetwijfeld
een werk van lange adem. De kosten — en verloren opbrengsten — op zowel maat-
schappelijk als financieel vlak laten ons echter niet toe het probleem nog langer
te negeren. De toekomst van gezinsbeleid begint vandaag.
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Aanleiding: de staatshervorming

De zesde staatshervorming draagt onder meer kinderbijslag over naar de deel-
staten en verenigt nagenoeg alle belangrijke hefbomen voor gezinsbeleid in één
hand: zo onder meer inburgering, huisvesting, mobiliteit, onderwijs, welzijn en
kinderenbeleid. Tegelijkertijd erven de deelstaten een van oorsprong federale
institutionele infrastructuur. De tijd is rijp voor een onderzoek naar de toekomst
van het bredere gezinsbeleid waarin kinderbijslag kadert. Dit boek besteedt daar-
bij aandacht aan de prioriteiten, principes en taken, in de context van een sterk
veranderde samenleving.

Drie structurele redenen voor verandering 23
EEN SAMENLEVING IN VERANDERING

De wortels van het gezinsbeleid in Belgié en diens deelstaten liggen in de negen-
tiende eeuw. Het sprong vooruit met de Algemene Kinderbijslagwet van 1930 en
kwam in een stroomversnelling na de Tweede Wereldoorlog. Sindsdien is het op een
eerder organische wijze gegroeid tot de situatie van vandaag, nog steeds geschoeid
op dezelfde leest. De samenleving is in de tussentijd echter sterk veranderd.

We zijn van gezinnen met één broodwinner naar tweeverdienersgezinnen gegaan,
of zoals soms geopperd wordt een anderhalfverdienersmodel. Deze tweeverdieners
blijven talrijk, maar worden recenter dan weer aangevuld met een groeiend aantal
alleenstaande ouders (veelal moeders), nieuw samengestelde gezinnen, varianten
van co-ouderschap en niet-hetero ouders. Alleenwonenden komen overal steeds
vaker voor. In Brussel is dit zelfs de meest voorkomende huishoudensvorm.t Ook
buitenechtelijke kinderen zijn lang geen uitzondering meer.

Belgié heeft een recente geschiedenis met migratie en gastarbeiders: een op de
tien inwoners van Belgié€ heeft een buitenlandse nationaliteit, in Brussel zelfs een
op de drie. Het merendeel komt van andere landen van de Europese Unie, slechts
4 procent van de bevolking komt van buiten de Eu al is Brussel met 11 procent
opnieuw een uitschieter.2 Een kwart van de bevolking tussen 18 en 60 jaar is van
buitenlandse origine, alis ditin Vlaanderen met 16 procent aanzienlijk lager en in
Brussel met 66 procent stukken hoger.3 In Vlaanderen is een op de drie kinderen
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onder de 5 jaar van buitenlandse origine.4 Binnen de allochtone gemeenschap
is er steeds meer interne variatie, zowel wat land van oorsprong als wat sociaal-
economische situatie betreft. Deze ‘diversiteit binnen diversiteit’ wordt ook wel
‘superdiversiteit’ genoemd.5 Naast inburgering voor de ouders kan gezinsbeleid hier
geboren kinderen het lot besparen dat vooral niet-Europese allochtonen merkbaar
vaker treft dan autochtone Belgen: taalachterstand, kansarmoede, werkloosheid
en sociale exclusie.®

Ook de arbeidsmarkt evolueerde, waarbij het concept van een negen-tot-vijfbaan
vanuit de (middelbare) schoolbanken tot aan het pensioen eerder uitzondering
dan regel is geworden. Vrouwen treden steeds vaker toe tot de arbeidsmarkt. Ook
grootouders zijn door deze evolutie, in combinatie met de vooropgestelde stijging

24 van de pensioenleeftijd, steeds vaker nog economisch actief. Hierdoor zijn ze
steeds minder beschikbaar voor de onregelmatige en onverwachte kinderopvang
waar ze nu voor instaan.”

WELZIJNSBELEID IN BEWEGING: DE GROTE VERANDERINGSTRENDS

Hoewel het gezinsbeleid in Belgié nog wat in te halen heeft, stond het welzijnsdo-
mein nationaal en internationaal niet stil. Eris een evolutie zichtbaarvan publieke
aanbodgestuurde dienstverlening naar sturing vanuit de vraag, met een stijgend
belang van de niet-publieke sector in al zijn vormen, zoals profit, social-profit,
non-profit en codperatieven. Kwaliteit wordt benadrukt, waarbij we een profes-
sionalisering van de zorg zien — bijvoorbeeld het statuut van onthaalouder — die
tegelijk een vermaatschappelijking beoogt. Er vindt steeds meer dienstverlening
in de thuisomgeving plaats, maar dit is niet langer beperkt tot de grootmoeder
die voor de kleinkinderen zorgt om later zelf door de (schoon)dochter geholpen te
worden. Er komen steeds meer opgeleide mantelzorgers met speciaal statuut of
mobiele professionele dienstverlening.

We zien, in de contextvan de vergrijzing, de opkomst van aangepaste wooneenhe-
denvoorbegeleid zelfstandig wonen en kleinere zorgcentra in plaats van grote rust-
huizen. Dit gaat samen met een schaalvergroting voor de overkoepelende niveaus,
zowelvoor publieke als niet-publieke organisaties, gekoppeld aan een decentrali-
sering om dicht bij de burger te staan. De burger wordt ook niet langer enkel gezien
als een zorgbehoevende patiént, maar eveneens als cliént. Deze beweging komt
ook terug op beleidsniveau, met enerzijds de overdracht van bevoegdheden naar
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Europa en anderzijds de regionalisering en communautarisering van onder meer
kinderbijslag of het toenemende belang van het ‘Lokaal Sociaal Beleid’. Digitale
technologie opent een waaiervan nieuwe dienstverleningsmogelijkheden en orga-
nisatievormen. Dit alles wordt toegepast in een kader waarbij het zwaartepunt meer
en meer bij preventie en vroege detectie ligt.8

ENKELE PIJNPUNTEN VANDAAG: WAT TE DOEN?

In het gezinsbeleid vinden we deze trends nog niet of weinig terug. Daarnaast

zijn er ook pijnpunten in het huidige gezinsbeleid. De lijn tussen middel en doel

is dermate vervaagd dat het middel de focus is geworden: het initiéle doel wordt

niet of nauwelijks in vraag gesteld. Daarnaast beperkt het debat zich veelal tot de

uitvoering van het middel zonder evenwel te evalueren of dit middel nog de beste 25
manier is het doel te bereiken.

Hoewel tweedelijnshulp in geestelijke gezondheidszorg buiten het bestek van dit
boek valt, zijn ook de wachtlijsten voor kind- en jongerenzorg van groot belang
voor gezinnen met een intensievere of meer gespecialiseerde behoefte.? Ook kin-
deropvang kent lange wachtlijsten die het voor sommige ouders bijzonder moeilijk
maken. De kansgroepen die het meest nood hebben aan gezinsbeleid tonen een
systematisch lager gebruik van de verschillende bouwstenen van gezinsbeleid,
vaak in tegenstelling tot de andere takken van sociaal beleid. De bouwstenen van
gezinsbeleid zijn ook sterk versplinterd, zowel tussen bestuursniveaus als tussen
ministeries op hetzelfde niveau.

Hetvoornaamste pijnpuntis echter simpelweg dater ~ Het debat rond gezinsbeleid
klaarblijkelijk zoveel nood is aan gezinsbeleid. Zelfs ~ beperkt zich veelal tot de

na herverdelingsmaatregelen zoals kinderbijslag  uitvoering van het middel,
leeft in een welvarend land als Belgi& toch nog bijna  zonder te evalueren of dit wel
een op devijfkinderen onder de armoederisicogrens,  de beste manier is.

wat een indicatie is voor gebrek aan kansen of depri-

vatie. Dit cijfer volgt vooral uit het aantal gezinnen met een zeer lage werkintensiteit,
geconcentreerd in Wallonié en bij extra-Europese migranten. Belgié kent relatief

veel van deze ‘werkarme’ gezinnen, waar de volwassenen minder dan een vijfde

van hun potentiéle arbeidsduur aan het werk zijn. Daarnaast zijn deze werkarme
gezinnen in Belgié slechter af dan in andere landen, met onder meer een kinder-
armoede van ruim 60 procent.1°
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De nood aan gezinsbeleid is in dergelijke gezinnen een weerspiegeling van de
onderliggende fundamenten van falende maatschappelijke en economische parti-
cipatie. Deze structurele (kinder)armoede kent ook een conjunctureel element: bij
een negatieve economische schok worden kinderen zwaarder getroffen, onder meer
omdat jonge ouders kwetsbaarder zijn op de arbeidsmarkt. De meest recente
crisis heeft dit opnieuw aangetoond: tussen 2008 en 2011 steeg de armoedegraad
in Belgié met 0.6 procentpunt. Voor kinderen onder de 15 jaar was dit met 1.9
procentpunt drie keer hoger.1!

Bezinnen voor we beginnen

26 Eris geen algemeen aanvaarde definitie van gezinsbeleid. Veelal komt het echter
hierop neer: ‘Gezinsbeleid is het beleid voornamelijk gericht op het ondersteunen
van ouders in hun ouderschap en op het bevorderen van de levenskansen voor
kinderen.’ Dit kan natuurlijk zeer breed opgevat worden, maar meestal wordt de
definitie beperkt tot het beleid gerelateerd aan ouderschapsverlof, kinderbijslag
en kinderopvang. Daarnaast kent gezinsbeleid raakpunten of zelfs overlappingen
met beleidsdomeinen zoals armoedebestrijding, onderwijs, arbeidsmarktbeleid
en gezondheidszorg. Deze transversaliteit is mede oorzaak van de versplintering
van bevoegdheden. Een transversale aanpak — waarbij gezinsbeleid vanuit een
holistische visie inhaakt op andere beleidsdomeinen — is echter ook de sleutel
tot succesvol gezinsbeleid.

DE DUBBELE DOELSTELLING VAN GEZINSBELEID

Gezinsbeleid heeft een dubbele doelstelling. Ouders ondersteunen in hun ouder-
schap en hetopnemen van hun rol als voornaamste opvoedingsverantwoordelijke
houdt onder meer in dat gezinsheleid bijdraagt tot de work-lifebalans; tot het
combineren van het gezinsleven met een carriére. Daarbij is het vooral gericht op
het bevorderen van kwalitatieve arbeidsmarktparticipatie van vrouwen. De reden
dat sommigen liever van een anderhalfverdienersmodel spreken, eerder dan van
een tweeverdienersmodel, is dat vrouwen veel vaker deeltijds werken. Zo is in
Nederland net geen 70 procent van de vrouwen aan het werk, maar werkt ruim
driekwart van hen deeltijds. Deze tewerkstellingsgraad bezorgt Nederland een
podiumplaats, maar inzake deeltijds werken zijn ze veruit de koploper.12
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Naast ongelijke arbeidsduurtussen genders is er ook een ongelijke verloning, beter
gekend als de loonkloof. Een opmerkelijk voorbeeld is Estland. Dit land kent een
hoge arbeidsmarktparticipatie voor vrouwen, die voornamelijk voltijds werken, maar
vrouwen verdienen er per uur ongeveer een derde minder dan mannen.!3 In Belgié
verdienen vrouwen per uur gemiddeld 9 procent minder dan mannen. Op jaarbasis
— rekening houdend met de ongelijke arbeidsduur — wordt dat 22 procent. Dit
zijn gemiddelden over de gehele bevolking, geen cijfers over eventuele verschillen
tussen werknemers binnen hetzelfde bedrijf of met dezelfde functie.

Deeltijds werken moet een keuzemogelijkheid zijn en zal in bepaalde levensfasen
mogelijk ook de sleutel zijn tot de work-lifebalans. Het gebrek aan betaalbare en
beschikbare opvangmogelijkheden kan echter ook betekenen dat deeltijdse arbeid
geen keuze, maar een verplichting is. Daarnaast genereert deeltijds werken ook 27
negatieve langetermijneffecten op carriérekansen en de opbouw van sociale rechten.

Voor kinderen van de jongste leeftijdscategorie is er geen consensus, maar in
de literatuur wordt veelal aanvaard dat tewerkstelling van de ouders vanaf de
schoolgaande leeftijd als positief beschouwd kan worden voor zowel ouder als
kind. Indien dit echter overwegend laaggeschoolde en/of laagbetaalde arbeid is
zonderveel stabiliteit en met lange, zware of onregelmatige uren, spreekt men van
zogeheten ‘bad jobs’.15Volwaardige arbeidsmarktparticipatie brengt naast sociale
inclusie ook een hoger gezinsinkomen met zich mee. Voor ‘bad jobs’ zullen deze
positieve effecten beperkter zijn en zullen de nadelen, zoals stress en minder tijd
voor de kinderen, meer doorwegen.16 Het evenwicht valt dan anders uit, en tewerk-
stelling kan dan mogelijk zelfs negatieve effecten hebben. Hier komt het belang van
gezinsbeleid én diens interactie met het arbeidsmarktbeleid naar boven: een goede
work-lifebalans mogelijk maken opdat een kwaliteitsvolle arbeidsmarktparticipatie
van ouders zowel hen als hun kinderen ten goede komt.

De tweede doelstelling, kinderen ontwikkelingskansen bieden, vertrekt van de
vaststelling dat de omstandigheden in de kindertijd — met name de jongste jaren
— onder meer effect hebben op het latere succes in het onderwijs, het inkomen
en de gezondheid op latere leeftijd.” Een goede kindertijd betekent minder kans
op tienerzwangerschappen, (jeugd)criminaliteit, schooluitval en werkloosheid.®

De juiste balans vinden tussen solidariteit en verantwoordelijkheid is niet eenvou-
dig; beide zijn nochtans fundamentele hoekstenen voor een gezonde en inclusieve
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samenleving. Het gezinsbeleid wil kinderen groeikansen bieden, hen de kans
geven hun talenten te ontwikkelen en te benutten, uit te groeien tot een volwaardig
participerend lid van de maatschappij. Fysieke, maar ook socio-emotionele en
cognitieve groei op jonge leeftijd zijn voorwaarden om zich van in het begin goed
te kunnen ontwikkelen en zo ook op latere leeftijd te kunnen genieten van een
hoger welzijn en een hogere welvaart.

Hoewel verschillen tussen kinderen vrijwel onvermijdelijk zijn, kiezen kinderen
hun ouders niet zelf uit en mag het gezin waarin men geboren wordt niet volledig
bepalend zijn voor de sociale klasse waarin men zal opgroeien, leven en sterven.
Sociale mobiliteit moet mogelijk zijn, en deze mogelijkheid wordt gecreéerd vanaf
de kindertijd. Kinderen die in armoede opgroeien, hebben een grote kans om
28 later zelf ook arm te zijn. Zij geven dit dan op hun beurt willens nillens door aan
hun kinderen.1® Responsabilisering en actief arbeidsmarktbeleid veronderstellen
gelijke kansen, maar als polarisering reeds optreedt voér de intrede op de arbeids-
markt, zelfs nog voor de intrede in het onderwijs en dus op zeer jonge leeftijd, dan
kan een gelijkekansenbeleid moeilijk slagen. De polarisering volgt onder andere
uit het feit dat niet alle ouders evenveel kunnen of

Gezinsbeleid dat inzet op willen investeren in hun kinderen, zowel financieel
preventie en vroege voor bijvoorbeeld onderwijs of gezondheidszorg als
detectie bevordert niet enkel in termen van kwaliteitsvolle tijd samen. Ouders en
het welzijn van gezinnen huninvloed zijn altijd en overal onvervangbaar, zowel
maar ook de welvaart. in goede als in slechte zin.

WAAR WILLEN WE HEEN?

Gezinsbeleid dat inzet op preventie en vroege detectie bevordert niet enkel het
welzijn van gezinnen maar ook de welvaart: voorkomen is goedkoper dan gene-
zen. Investeren in kinderen is nodig om de sociale zekerheid, economische groei,
welvaart en ons welzijn veilig te stellen. De jongste generatie van vandaag zijn
de werknemers en ondernemers van morgen. Onbenut of onderbenut menselijk
potentieel is een grote kostprijs voor het kind én voor de samenleving.

In een contextvan schaarse middelen en een hoog niveau van overheidsbeslagis een
uitbreiding van de investering moeilijk. We kunnen ons echter evenmin veroorloven
om niets te doen, de kosten van actie verbleken bij de kosten van non-actie.2° Enkel
alhetjaarlijks verlies aan welvaart door schooluitval kost de samenleving 4.2 miljard
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euro, twee derde van het totale budget voor kinderbijslag.2! Investering in preventie
zal moeten gefinancierd worden door efficiéntiewinsten en een heroriéntering van
middelen, zowel in een statisch perspectief — tussen beleidsdomeinen — als een
dynamisch perspectief — tussen verschillende levensfasen van de burger.

Investeren in gezinnen vergt een gezinsbeleid op maat van het gezin, dat steeds

diverser en onstabieler wordt. De demografische evolutie leidt ertoe dat een steeds

kleiner aandeel van de bevolking de beroepsactieve leeftijd heeft. Indien de vrou-

welijke helft van de bevolking op beroepsactieve leeftijd niet of deeltijds tot de
arbeidsmarkt toetreedt, zal dit de arbeidskrapte versterken. Daarnaast bevordert

een hogere arbeidsmarktparticipatie — of tenminste een hogere toegankelijkheid

van de arbeidsmarkt dankzij ondersteunend gezinsbeleid — gelijke kansen. Deze
arbeidsmarktparticipatie van vrouwen is deels een verhaal van integratie van 29
immigranten, vooral in die gemeenschappen waar het traditionele rollenpatroon

tussen de seksen nog domineert.

Bepaalde bevolkingsgroepen vertonen een merkbaar lager gebruik van ondersteu-
ningsvormen die worden aangeboden door het gezinsbeleid. Deze kunnen nochtans

een sterk preventieve werking hebben voor latere problemen. Dit fenomeen komt

terug in vele universele welvaartsstaten. In Belgié worden kinderopvang en ouder-
schapsverlof minder benut door de armere bevol-

kingsgroepen, en veel benut door de middenklasse  De huidige actieve

en gezinnen met hogere inkomens. Hierbestaanver- ~ welvaartsstaat is gebouwd
schillende verklaringen voor, maar de vaststellingdat ~ op de waarden van inclusie,
degenen die beleidsmatig het meest prioritairzijn niet ~ verantwoordelijkheid en
altijd prioritair door het beleid worden geholpen is  empowerment. Dit is een
problematisch, zekerwanneer het om kinderen gaat.  delicate evenwichtsoefening.

De huidige actieve welvaartsstaat is gebouwd op de waarden van inclusie, ver-
antwoordelijkheid en empowerment. Dit is een delicate evenwichtsoefening.
Toegepast op gezinsbeleid houdt dit in dat alle ouders de nodige ondersteuning
wordt geboden om de teugels in handen te kunnen nemen en hun eigen bestem-
ming te kunnen kiezen, waar ze dan ook zelf verantwoordelijk voor zijn.
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Inclusiviteit
DEPRIVATIE VERMI)DEN: MATERIELE EN IMMATERIELE OMSTANDIGHEDEN

Inclusie betekent dat alle gezinnen, en in het bijzonder de kinderen, de kans
moeten krijgen op een goede toekomst, op het ontwikkelen en benutten van hun
talenten. Het is niet de bedoeling alles te reduceren tot het verschil in rijkdom of
levensstandaard tussen kinderen. Het pecuniaire of materialistische perspectiefis
voornamelijk van belang in die mate dat ze verbonden zijn met de levenskansen en
levenspaden van kinderen. Het is niet het inkomen (armoede) of het consumptie-
patroon (materiéle deprivatie) dat primeert, maar wel hoe deze de gezinnen bein-
vloeden in hun mogelijkheden zich te ontplooien.22 Om deze armoede te meten en
30 vergelijken wordt meestal de armoederisicograad gebruikt (kader 1).

Kader 1 - De armoedegraad

De armoederisicograad is het aandeel van de bevolking met een inkomen
lager dan 60 procent van het mediaaninkomen. Per definitie verdient de
helft van de gezinnen minder dan het mediaan gezinsinkomen, en de andere
helft meer. Het is minder gevoelig voor uitschieters dan het gemiddelde:
als hetrijkste gezin zijn inkomen verhonderdvoudigt en de rest blijft gelijk,
schiet het gemiddelde omhoog maar blijft de mediaan stabiel.23

Aangezien de armoederisicograad het meest courant gebruikt wordt, zal het ook
deze maatstafvoorarmoede zijn die doorheen dit boek gebruikt wordt, tenzijanders
vermeld. Dit is echter niet de enige manier om armoede te definiéren. Bovendien
heeft de armoederisicograad ernstige beperkingen.

Allereerst kan een relatieve maatstaf die het inkomen vergelijkt met het mediaan-
inkomen een vertekend beeld geven. Zo zou Belgié immers meer armoede ken-
nen dan pakweg Tsjechi&, Slovakije of Turkije. Daarnaast kijkt men enkel naar het
inkomen, niet naar het vermogen. Zeker voor gepensioneerden, met een lager
inkomen maar decennia vermogensopbouw achter de rug, geeft dit een volledig
ander beeld. Het is ook een dynamische maatstaf, waarbij gezinnen die het ene jaar
erondervallen daarna weer ‘uit de armoede kruipen’, zonder dat de onderliggende
economische omstandigheden van datzelfde gezin veranderd zijn.
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De armoederisicograad geeft het aandeel gezinnen onder de drempel, maar er is
geen onderscheid tussen gezinnen met 10 procent of 59.9 procentvan het mediaan-
inkomen. Hun levensomstandigheden zullen nochtans vermoedelijk sterk verschil-
len. Een beleidsmaatregel gericht op de allerarmsten kan een enorm effect hebben
op hetwelzijn van deze gezinnen, zonder enige impact op de armoederisicograad.
Omgekeerd kan een beleidsmaker met de kleinst mogelijke investering de beste
cijfers voorleggen door zich te richten op wie net onder de armoedegrens valt,
zonder het maatschappelijk welzijn aanzienlijk te verbeteren. Om dit onderscheid
duidelijk te maken bestaat het concept van de ‘armoedekloof’, die het verschil
tussen het gezinsinkomen en de armoederisicodrempel optelt voor alle gezinnen
in armoederisico.

Om verschillende gezinsstructuren te kunnen vergelijken wordt gebruikgemaakt 31
van equivalentieschalen (kader 2). Een alleenwonende zal immers andere noden

hebben dan een alleenstaande ouder met een kind of een koppel met een kroost

van vijf.

Kader 2 - Equivalentieschaal

Een equivalentieschaal laat toe verschillende gezinssamenstellingen met
elkaar te vergelijken door aan de verschillende leden van het huishouden
een bepaald gewicht toe te kennen om het equivalente inkomen te bere-
kenen. De Belgische Algemene Directie Statistiek (ook gekend als StatBel)
volgt Eurostat, het statistisch bureau van de Europese Commissie, en
gebruikt 1 voor het gezinshoofd, 0.5 voor elke andere persoon ouder dan
14 jaar en 0.3 voor jongere kinderen. Andere equivalentieschalen zijn de
Oxford Equivalentieschaal met 1 voor het gezinshoofd, 0.7 voor elke andere
volwassene en 0.5 voor kinderen; of de vierkantswortelschaal waarbij de
vierkantswortel genomen wordt van het aantal gezinsleden. De keuze van
equivalentieschaal zal een directe maar puur statistische impact hebben
op ‘dé armoedecijfers’.

Bij deze vergelijking van gezinsinkomens blijft de impliciete veronderstel-
ling dat de intrafamiliale verdeling gelijk of eerlijk zal verlopen. Aanvullend
inkomen zal geintegreerd worden in het gezinsbudget en optimaal besteed,
om het welzijn van het gezin te maximaliseren. De mens is echter niet zo
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rationeel: onderzoek wijst uit dat een uitbetaling aan de moeder — ondanks
dat het de vader is die normaliter het recht op kinderbijslag opent bij
diens kinderbijslagfonds — zorgt dat kinderbijslag ook ten goede komt aan
de kinderen.24

Er bestaan ook absolute armoedemaatstaven, bijvoorbeeld referentiebudgetten
op basis van hypothetische gezinssamenstellingen en consumptiepatronen. Hier
berekent men het bedrag dat een gezin nodig heeft om aan cruciale noden te vol-
doen. Zo ligt voor een koppel met twee kinderen van 8 en 15 jaar de armoedegrens
volgens de subjectieve Eurostatmethode voor Belgié op 2222 euro beschikbaar

32 inkomen. Indien echter het koppel een eigen woning heeft zonder hypotheek ligt
het referentiebudget op 1838 euro.

Men kan ook besteding, eerder dan het inkomen, meten. Wie zich ten minste vier
van de volgende negen elementen niet kan veroorloven, wordt gezien als een gezin
in ‘zware materiéle deprivatie’:

e het betalen van huur of courante rekeningen;

e het degelijk verwarmen van de woning;

e het doen van onverwachte uitgaven;

e het om de twee dagen eten van vlees, vis of een proteinerijk alternatief;

e hetjaarlijks nemen van een week vakantie buitenshuis;

e de aankoop en het gebruik van een eigen wagen;

e de aankoop en het gebruik van een wasmachine;

e de aankoop en het gebruik van een kleurentelevisie;

e de aankoop en het gebruik van een telefoon.

Het gaat om ‘in staat zijn tot’, dus wie er bewust voor kiest geen eigen wagen of
televisie te bezitten zal hier niet onder vallen.

Gezinsbeleid kan een op rechten en aanspraken gebaseerde visie uitstralen,
waarbij kinderen en ouders rechten hebben die de overheid moet garanderen.
Deze rights-based-benadering volgt uit onder meer het Internationaal verdrag
voor de Rechten van het Kind en de recentere Sustainable Development Goals
van de Verenigde Naties.?s Eerder dan een ‘Waarom? Daarom!” wordt hier de
‘Child Centred Social Investment’ of investeringsvisie benadrukt. Investeren in
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kinderen en vooral net die kinderen die de hoog-  Waar beleidsmakers meestal
ste nood hebben aan bijstand - en nu vaak uit de  een afweging moeten maken
boot vallen - levert op lange termijn het meeste op  tussen efficiéntie en inclusie,
voor henzelf en voor de samenleving als geheel.26  geldt voor gezinsbeleid
Kinderen in kansarmoede tonen grotere vorderin-  net dat inclusie op termijn
gen op cognitief, socio-emotioneel en fysiekvlak,a  het efficiéntst is.

fortiori wanneer de verschillende takken van gezins-

beleid samenwerken en inhaken op andere beleidsdomeinen. Waar beleidsmakers
meestal een afweging moeten maken tussen efficiéntie en inclusie, geldt voor
gezinsbeleid net dat inclusie op termijn het efficiéntst is.2”

Door stroomopwaarts te werken, in te zetten op preventie, vroeg te detecteren en

te investeren in kinderen in de gevoelige periodes van de jongste leeftijd om pre- 33
distributiefin plaats van redistributief te werken, kan latere polarisering voorkomen

of verminderd worden. Dit zal nooit voldoende zijn: er blijft nood aan een vangnet.

Preventie kan echter wel het vaak duurdere vangnet ontlasten.

Gezinsbeleid is primair geen herverdelingsbeleid, maar een ondersteuningsbeleid
dat ouders in staat stelt hun rol op zich te nemen. De dominante spelers binnen
gezinsbeleid zijn de gezinnen; de voornaamste actoren zijn de ouders. Het beleid
kan en moet hen ondersteunen, maar hen vervangen — als dat al wenselijk zou
zijn — is bijzonder moeilijk.

KANS OM DE KANS TE GRIJPEN

Dit gegeven vraagt om een aangepast gezinsbeleid op maat, eerder dan een one-
size-fits-all. Er is een gezinsbeleid nodig dat rekening houdt met noden en wensen
die bijvoorbeeld gelieerd kunnen zijn met huidskleur, gender, inkomenscategorie,
gezinsstructuur of seksuele oriéntatie. Dit kan door middel van een sturing vanuit
de noden en wensen. Hierbij moet rekening gehouden worden met dat gezinnen
in staat moeten zijn noden en wensen in vragen om te zetten; gezinsbheleid moet
daadwerkelijk toegankelijk zijn. Toegankelijkheid betekent niet noodzakelijk gebruik:
gezinnen kunnen zich ten volle bewust zijn van hun opties en gevolgen, en toch
verkiezen geen gebruik te maken van de dienstverlening. Om toegankelijkheid te
expliciteren worden de ‘5 B’s van toegankelijkheid’ gehanteerd: bereikbaar, betaal-
baar, beschikbaar, begrijpelijk en bruikbaar. Als een hiervan ontbreekt, zal de toe-
gankelijkheid daar onder lijden, ongeacht de kwaliteit van de andere elementen.28
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Gezinsbeleid is momenteel sterk gericht op moeders. Dit zal weinig verbazen,
aangezien de culturele en biologische context de moeder nog steeds centraal
plaatst bij het ouderschap. Toch is dit steeds minder een wetmatigheid, en moeten
ook vaders — zowel alleenstaand als in koppel — van het gezinsbeleid gebruik
kunnen maken. Een andere categorie die bijzondere aandacht verdient binnen
gezinsbeleid, maar momenteel vrijwel niet vermeld wordt in de literatuur, zijn
niet-hetero (wens)ouders. Gelukkig kon de belangenorganisatie Cavaria enkele
vragen beantwoorden. Recent cijfermateriaal dat dateert van na de doorvoering
van enkele aanzienlijke verbeteringen in holebirechten de laatste jaren ontbreekt
ook; de meest omvattende meest recente cijfers komen uit het zzzip2-onderzoek
uit 2010. Zo had ruwweg de helft van niet-heterokoppels kinderen, vergeleken met
een vergelijkbare heterogroep. Meer dan de helft van deze kinderen kwam uit een
34 eerdere heterorelatie. Toch heeft een kwart van de ondervraagde niet-hetero’s een
kinderwens, met daarboven een volgens Cavaria verborgen kinderwens van mensen
die hun kinderwens ‘begraven’ hebben wegens de verwachte moeilijkheden.2®

Een element dat aan de basis ligt van veel moeilijkheden van nieuw samengestelde
gezinnen, ook voor heterokoppels, is dat kinderen slechts één domicilie en twee
ouders kunnen hebben. Bij gedeelde voogdij kunnen stiefouders nauwelijks rechten
(en plichten) uitoefenen, ondanks dat ze een ouderlijke rol op zich nemen. In het
huidige systeem is niet enkel het gebrek aan rechten, maar ook het gebrek aan
informatie over rechten (en de vooruitgang daarvan de laatste jaren) problematisch.
Zowel niet-hetero (wens)ouders als hulpverleners zijn zich vaak niet bewust van
de mogelijkheden. Voor Cavaria is, naast het uitbreiden van de rechten, dan ook
het informeren en sensibiliseren van hulpverleners én ouders belangrijk. Wegens
de soms zeer specifieke vragen van de gevarieerde groep aan niet-hetero (wens)
ouders wordt niet verwacht dat eerstelijnshulpverleners alle antwoorden kennen,
maar wel dat zij hen correct kunnen ontvangen, welkom heten en doorverwijzen.3°
Genderneutrale documenten en inkleding of documentatie met niet-traditionele
gezinnen toont een diverse doelgroep. Seksuele geaardheid mag net als afkomst of
inkomen geen gezinnen uitsluiten van een dienstverlening binnen een gezinsbeleid
dat als doel heeft ouders te ondersteunen en kinderen kansen te bieden.

De progressiviteit binnen gezinsbeleid wordt verder uitgediept, waarbij het progres-
sief universalisme (kader 3) behouden blijft, maar de selectiviteit sterker wordt
benadrukt. De progressiviteit dient om de doelstellingen van het gezinsbeleid
op maat van de behoeften van elk gezin te kunnen bereiken, wat een mate van
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solidariteitinbouwt en herverdelend werkt. Deze herverdeling is echter functioneel,
om de doelstellingen te bereiken, en is geen doel op zich. De behoeften vaststel-
len, alsook de ouders wijzen op en begeleiden in hun verantwoordelijkheid, kan
gebeuren vanuit het in het derde hoofdstuk voorgestelde gezinscentrum.

Kader 3 - Progressief Universalisme

Progressief universalisme — soms proportioneel universalisme genoemd —
voorziet een brede, laagdrempelige ondersteuning, aangevuld met een
intensievere ondersteuning voor bijzondere noden. Het combineert uni-
versaliteit met selectiviteit, om alle gezinnen te ondersteunen maar tegelij-
kertijd op bijzondere zorgvragen een passend antwoord te kunnen bieden. 35

Door de ouders te betrekken en de nodige prikkels te geven tot het opnemen van
verantwoordelijkheid kan het gezin weliswaar de nodige ondersteuning krijgen,
maar kunnen de gekende risico’s van progressiviteit, zoals misbruiken en inacti-
viteitsvallen — waarbij het financieel interessanter is niet te werken — vermeden
worden. Het hart van het probleem wordt aangepakt door de behoeften van het
gezin niet enkel uit te drukken in monetaire termen en de ondersteuning breder te
zien dan het louter aanvullen van het gezinsinkomen, in plaats van dat alleen de
symptomen bestreden worden. Daarnaast wordt de waarde van kinderen erkend.
Ze worden gezien als maatschappelijke bronnen van toekomstige welvaart, maar
bovenal als bron van persoonlijk geluk en welzijn binnen het gezin, zonder hen te
herleiden tot een bron van inkomsten voor ouders die niet actief zijn op de arbeids-
markt. Het gezinsbeleid is gericht op het ondersteunen van ouders, maar mag de
economische activiteit van de ouders — hun werkzaamheid — niet verdringen. In
de lagere inkomenscategorieén, die een lagere economische activiteit kennen,
vinden we ook de grotere gezinnen terug. Gezinsgrootte in rekening brengen bij
de ondersteuning moet dan afgewogen worden met het onbedoeld stimuleren van
grote gezinnen voor de lagere inkomenscategorieén.

Om de betaalbaarheid te bewaken, wordt doorheen het hele geintegreerde gezins-
beleid een prijszetting gehanteerd die is aangepast aan de financiéle draagkracht
van het gezin. Heckman stelt deze ‘Sliding Fee Schedule’, ook wel ‘Sliding Fee
Scale’ genoemd, voor om de kosten van universaliteit te drukken, het stigma van
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selectiviteit te beperken en tegelijk een level playing field te stimuleren waarin ver-
schillende vormen van dienstverlening voor gezinnen toch binnen een en dezelfde
context van gezinsbeleid kunnen bestaan.3?

Betaalbaarheid heeft voorverschillende gezinnen immers verschillende betekenis-
sen: wat voor sommigen te duur is, kan voor anderen lager liggen dan ze bereid
en in staat zijn te betalen. In de regel wordt een eigen bijdrage voorzien, analoog
aan het remgeld in de gezondheidszorg. Indien echter blijkt dat de maatschap-
pelijke baten sterk groter zijn dan de private baten kan een gratis dienstverlening
voorzien worden. Het gekende probleem van uitstel van gezondheidszorg wegens
het remgeld mag zich niet voortzetten in het gezinsbeleid.

36 Het bepalen van deze aangepaste prijscategorieén vereist een zekere administratie.
In het kader van een holistisch en samenhangend gezinsbeleid kunnen ze echter
zowel gebruikt worden voor dienstverlening in het gezinscentrum dat in het derde
hoofdstuk besproken wordt, als voor de prijzen van kinderopvang, het bepalen
van een sociale toeslag binnen de kinderbijslag en zelfs een studiebeurs. Het
gebruik van elektronische informatiestromen zoals voor de kinderbijslag kan dit
proces (grotendeels) automatiseren. Bovendien gebeurt een zeer gelijkaardige
berekening reeds voor de inkomensgerelateerde prijszetting van kinderopvang
en toekenning van de studiebeurs. Momenteel ontbreekt een globaal beeld van
het gezinsinkomen. De beste benadering is het belastbaar inkomen, maar dit is
te laat gekend en onvolledig. Zo ontbreken bijvoorbeeld private huurinkomsten.
Ook moet men zich afvragen voor welk ‘gezin’ de inkomsten worden geteld; dit is
vooral van belang voor nieuw samengestelde gezinnen.

Het hanteren van progressief universalisme betekent in zekere mate het verlaten
van het verzekeringsprincipe. Binnen onze sociale zekerheid geeft dit een recht
op ondersteuning, in verhouding tot eerdere bijdragen tot het stelsel. Naast dit
verzekeringsprincipe kennen we een solidariteitselement dat niet in relatie staat
tot de bijdragen, maar een mate van herverdeling inhoudt. Door het verhogen van
de selectiviteit om doelmatiger te kunnen werken, wordt meer nadruk op solidariteit
gelegd, al blijft een universele pijlervooriedereen behouden. Solidariteit impliceert
dan weliets opgeven om een ander te helpen, maar zoals eerder aangegeven kan
solidariteit binnen gezinsbeleid juist efficiént zijn voor de samenleving.
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Verantwoordelijkheid
WIENS VERANTWOORDELIJKHEID?

Om te kunnen spreken over de verantwoordelijkheid van de verschillende actoren
om hun taken op te nemen, moeten vooraleerst de rollen duidelijk geéxpliciteerd
worden.

Ouders zijn de primaire opvoeders en zijn — binnen hun mogelijkheden — ver-
antwoordelijk voor het voorzien van ontwikkelingskansen voor het kind, zo ook

volgens het Internationaal Verdrag voor de Rechten van het Kind.32 De ouders

worden hier als geheel beschouwd, zonder onderscheid tussen de partners: hetis

een gemeenschappelijke en gedeelde verantwoordelijkheid. Met ‘ouders’ worden 37
hierde personen bedoeld die de ouderlijke rol opnemen ten aanzien van het kind.

Dit zal veelal overeenstemmen met de biologische ouders, maar in het kader van

de diverse gezinsvormen kan deze rol ook liggen bij adoptieouders of (al dan niet

officiéle) stiefouders binnen een nieuw samengesteld gezin.

De verantwoordelijkheid voor het kind dat de ouders samen — al dan niet gepland
—op dewereld hebben gezet, eindigt niet bij een eventuele scheiding. In dat geval
wordt de ouderlijke verantwoordelijkheid verdeeld, zowel de zorg voor het kind
door middel van een al dan niet gedeelde voogdij als de kosten van het kind door
middel van alimentatie. Dit laatste is echter niet gegarandeerd; ouders zijn niet
altijd in staat of bereid deze kosten te dragen. Sommige onderhoudsplichtigen
betalen dit alimentatiegeld dan ook niet of niet voldoende.

De Dienst voor Alimentatievorderingen (DAvo) komt dan normaliter tussenbeide
om het geld op kosten van de onderhoudsplichtige te innen en zo deze te dwingen
diens verantwoordelijkheid op te nemen. Deze dienst is momenteel echter sterk
gelimiteerd. Zo kan het enkel een vordering starten tegenover de alimentatieplich-
tige als deze in een vonnis of onderlinge overeenkomst hiertoe verplicht wordt.
Daarnaast kan ze — in bedrag beperkte maar in tijd onbeperkte — voorschotten
uitkeren, maar enkel indien de alimentatiegerechtigde onder een nauwelijks
gezinsgemoduleerde inkomensgrens valt én enkel voor toekomstige betalingen. De
betalingen waaraan de belastingplichtige verzaakt heeft, worden slechts uitbetaald
eenmaal deze de vordering betaalt.33
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De overheid heeft een ondersteunende rol binnen gezinsbeleid, zodat ouders
— maar ook andere actoren — hun eigen rol optimaal kunnen opnemen. Ouders
en andere actoren moeten geinformeerd worden over hun rol, maar ook over de
bestaande ondersteuningsmogelijkheden en de gevolgen van hun keuzes. De ver-
antwoordelijkheid wordt gedeeld én verdeeld door de ouders, waarbij ze zelf kiezen
(maar ook moeten kunnen kiezen) hoe dit gebeurt. Dit gebeurt in een kader van
‘markt’-creatie en facilitatie binnen een level playing field — een open veld waarin
diverse actoren naast en met elkaar kunnen samenwerken en tegen elkaar kunnen
concurreren. De overheid is dan niet zelf verantwoordelijk voor de voorziening, maar
wel voor het bevorderen van zorgondernemerschap, de kwaliteitsgarantie — met
onder meer kwaliteitsvereisten en -labels — en de toegankelijkheid. Dit ondersteu-
nend kader zal niet voor iedereen hetzelfde zijn. Weinig gezinnen zullen zonder

38 enige ondersteuning hun rol als ouder kunnen innemen, maar de meeste gezin-
nen hebben voldoende aan een algemene, brede ondersteuning. Wie om eender
welke reden — (monetaire) armoede, integratieproblematiek, mindervaliditeit van
ouder of kind, enzovoort — nood heeft aan intensievere ondersteuning om hun
verantwoordelijkheid te kunnen opnemen, moet deze krijgen. Dit is opnieuw het
progressief universalisme dat doorheen dit boek gebruikt wordt.

Werkgevers, en als grootste werkgevervan het land de overheid op kop, hebben ook
eenrol. Het zal vooriedereen op alle fronten renderen om een HR-beleid te voorzien
dat de combinatie van werk en gezin toestaat. Dit betekent niet noodzakelijk dat
werkgevers daarbij ook (volledig) moeten instaan voor de kosten, maar ze zijn wel
cruciaalin hetaanbieden van keuzes. In de hoofdstukken rond ouderschapsverlof
en kinderopvang worden hun rollen verder besproken.

De gemeenschap als geheel heeft binnen gezinsbeleid de rol van de pedago-
gische civil society. De Nederlandse Raad voor Maatschappelijke Ontwikkeling
omschreef deze als: ‘Dat deel van de samenleving waar burgers [...] in vrijwillige
verbanden verantwoordelijkheid nemen voor het pedagogisch klimaat waarin het
goed opvoeden en opgroeien is, in samenwerking met of juist als tegenkracht tot
overheden, [...] bedrijven en andere civil society organisaties (bijvoorbeeld sport- en
jeugdverenigingen).” Men zegt soms it takes a village to raise a child, maar ook in de
stad van de 21ste eeuw kan deze dorpswerking gestimuleerd worden. In een ‘dorp’
is ersociale controle met medeopvoeders die een oogje in het zeil houden voor op
straat lopende en spelende kinderen. Het ‘dorp’ kan tussenkomen bij al dan niet tij-
delijke echtelijke problemen als steun voor ouders en kinderen. De ‘dorpsgenoten’
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helpen elkaar met raad en daad, met opvoedingsondersteuning en kinderopvang.
In een ‘dorp’ weet men impliciet of bespreekt men expliciet de heersende waarden
en normen. Wanneer deze doorbroken worden, zullen de ‘dorpsgenoten’ elkaar
vanuit de eerder gemelde sociale controle aanspreken en problemen proberen
op te lossen. Volgens ditzelfde principe zullen ze ook elkaar en de hulpverlening
inschakelen als er problematische (opvoedings)situaties ontstaan.3 Het beleid
heeft de samenlevingsdimensie in leven en zorg lang verwaarloosd of vergeten.
We plaatsen dit bewust terug op de agenda, zoals ook in andere zorgdossiers.35
Er moet een midden zijn tussen overheid, markt en individu.

Empowerment

39
EEN AANBOD OP MAAT, GESTUURD VANUIT DE VRAAG

Verantwoordelijkheid en ‘empowerment’ zijn twee kanten van dezelfde medaille.

Een ‘eerlijke’ responsabilisering vereist voorafgaande empowerment, anders worden
gezinnen beloond of gestraft voor andermans daden en keuzes. Empowerment
beperkt zich niet tot het gezin als geheel, ook daarbin-

nen moeten beide partners — in de praktijkvooralde ~ Verantwoordelijkheid en
vrouw — empowered worden. We spreken bewustvan  ‘empowerment’ zijn twee
genderempowerment eerder dan gendergelijkheid.  kanten van dezelfde

Waar gendergelijkheid een resultaat vooropstelt, medaille. Een ‘eerlijke’
verkiezen wij een context te creéren waarbij beide  responsabilisering vereist
partners in onderling overleg hun keuzes kunnen  voorafgaande empowerment.
maken. Dit kan een gelijke(re) verdeling zijn van

arbeidsmarktparticipatie en zorgtaken, maar evengoed een bewuste en door beide
partners gedragen keuze voor een ongelijke verdeling. Deze kan het klassieke rollen-
patroon volgen maar dit evengoed omkeren, met een carriérevrouw en een huisman.

Gezinsbeleid moet gezinnen toestaan hun eigen beslissingen te kunnen nemen. Dit
houdt een vraaggerichte sturingin, waarin ook een rolvoor de niet-publieke sector
isweggelegd. Het staat gezinnen vrij welke dienstverlening ze al dan niet gebruiken
binnen een open speelveld met een transparant regulerend kader. De huidige
‘marktwerking’ van gezinsbeleid is beperkt. Zo worden kinderbijslagfondsen, die
bedragen uitkeren die ze niet bepalen en aan wie aanvullende dienstverlening
verboden is, gekozen door de werkgevers in plaats van de ouders. Ook inzake
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kinderopvang is er niet enkel aanbodgestuurde financiering, maar ook lange wacht-
lijsten die de keuzevrijheid — en dus dynamiek en concurrentie — verhinderen.
Deze sturing vanuit de vraag zal maatwerk toestaan, wat rendeert op lange termijn.

Ditrendement is echter geen gesloten circuit. Investeringen in een bepaald domein
kunnen hun vruchten dragen in een ander beleidsdomein. De financiering moet
dit dan ook in rekening brengen met budgettaire stromen tussen actoren. Ook dit
is een vorm van responsabilisering. Daarnaast uiten de (verhoopte) opbrengsten
zich vooral in de toekomst, terwijl de uitgaven wel vandaag gedaan moeten wor-
den. Deze verschillende actoren beperken zich niet tot takken van de overheid:
uit onderzoek naar enkele diverse, succesvolle preventieve maatregelen inzake
gezinsheleid bleek dat gemiddeld ruwweg een derde van de netto-opbrengsten bij
40 de deelnemende gezinnen zelf terechtkwam, ongeveer de helft naar de overheid
(zonder opdeling naar bevoegdheid) vloeide en de samenleving als geheel de rest
van de baten ontving.36 Onderzoek in Birmingham vond dat elke pond die in jonge
kinderen werd geinvesteerd £10 zou opleveren, maar het stadsbestuur zelf zou hier
slechts een kwart van zien.37 Alan Sinclair vergeleek het ontbreken van preventief
gezinsbeleid ooit met de afwas in de gootsteen van een gedeelde keuken. ledereen
wil dat het gedaan wordt, maar niemand heeft zin om zijn handen vuil te maken.38

Een degelijk gezinsbeleid dat kinderen werkelijk kansen biedt en ouders stevig
ondersteunt in hun rol zal geld kosten, daar kan niemand omheen. Gezien de
staat van de overheidsfinancién, ondanks de hoogte van het overheidsbeslag, is
dit ook allerminst een triviale kwestie. Het is echter ook geen reden om de handen
in de lucht te gooien en op te geven. Als keuzes gemaakt worden kan een goed
gezinsbeleid ons allen een toekomst bieden met duurzame economische groei
en sociale bescherming. Ten eerste kan een efficiént en goed bestuur onnodige
kosten beperken. Daarnaast kunnen huidige uitgaven geheroriénteerd worden. Zo
betekent een inzet op vroege interventie en predistributie het afstappen van een
herverdeling als louter rondstrooien van middelen, naar een gerichte investeringin
gezinnen en kansen. In een dynamisch perspectief bespaart vroege interventie op
latere remediéring, maar de huidige situatie laat weinig ruimte voor investeringen,
zelfs rekening houdend met terugverdieneffecten. Innovatieve financieringsmoge-
lijkheden laten wel investering toe zonder risico wanneer de verhoopte toekomstige
opbrengst uitblijft.
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PARTICIPATIE

Participatie is een belangrijk deel van ‘empowerment’; dit moet niet enkel op
beleidsvlak gebeuren, maar ook op het niveau van de voorzieningen. Een werkelijk
participatief gezinsbeleid houdt ook een inclusieve participatie in. Eerder werd
benadrukt dat een sturing vanuit de vraag gezinnen die het wegens eender welke
reden moeilijker hebben om hun vraag te formuleren moet begeleiden en daartoe
in staat moet stellen. In het kader van participatie is dit niet anders. Participatie
is niet enkel gericht op de ouders, maar ook op kinderen en andere stakeholders
zoals buurtbewoners.

Het zal ongetwijfeld moeilijker zijn om input van kinderen te krijgen, maar er kan via
belangenorganisaties (zoals nationale koepels van jeugdbewegingen en jeugdra- 41
den) of via aangepaste methodes naar hun visie en ervaringen gevraagd worden.

Het behoort tot de rol van de ouders om te weten wat goed is voor hun kind, maar

dit kind zelf aan het woord laten kan evenzeer verhelderend zijn. Ook andere

groepen zoals gezinnen van een andere origine kunnen wegens onder meer taal- of
cultuurverschillen moeilijker hun mening (weer)geven. Het gezinsbeleid mag deze

uitdaging niet uit de weg gaan, maar moet deze diversiteit juist omarmen om op

ieders maat de nodige ondersteuning te kunnen bieden.3®

INFORMATIE

Participatie, en nog breder empowerment zelf, vereist informatie: gezinnen moeten
weten wat hun opties zijn en wat deze op korte en lange termijn betekenen voor
ouder en kind. Beperkte informatie verhindert echte keuzevrijheid. Niemand kan
verwachten dat elke ouder een gedetailleerde kennis van preventieve gezond-
heidszorg of opvoedingsmethodieken in kinderopvang heeft, maar het is de taak
van de dienstverlening en de overheid om ouders op een toegankelijke manier te
informeren en waar nodig te antwoorden op (impliciete) vragen.

Het is echter ook de taak van de ouders om deze informatie te zoeken en te
benutten. Niet iedereen is daar even goed toe in staat, maar velen zijn dat wel.
Het internet is dé bron van informatie bij uitstek: de wereld ligt niet aan onze
voeten, maar aan onze vingertoppen. Eender welk onderwerp, eender waar (met
een internetverbinding en elektriciteit, al zijn beide tegenwoordig ook mobiel) en
eender wanneer kunnen we vinden wat we zoeken, in vele gevallen zelfs gratis.
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Een online luik dat dienstverlening ontsluit en toegankelijk maakt, zal voor een
groot deel van de bevolking een zeer effectieve en efficiénte bron van informatie
of zelfs actieve dienstverlening zijn. Door de opkomst en de verbetering van video,
videocommunicatie, interactieve websites en elektronische identiteitskaarten
(waarmee we ons online kunnen identificeren) lijken technologische barriéres
steeds meer weg te vallen. Gezien de snelle vooruitgang in de I1cT zou het ook
weinig verbazen als deze de komende jaren mogelijkheden biedt die nu nog futu-
ristisch lijken. Zo was nog niet zo lang geleden virtuele realiteit voorbehouden voor
liefhebbers van sciencefiction. Vandaag zijn verschillende virtuele realiteitsbrillen
commercieel beschikbaar en kunnen we voor nog geen €10 een kartonnen hoes
kopen om een smartphone om te vormen tot een virtual reality-bril.4° Door het
online luik te versterken kunnen de vrijgekomen middelen beter aangewend wor-

42 den. Organisaties kunnen zich richten tot die onderdelen van de dienstverlening
waar menselijk contact een meerwaarde biedt, en ouders kunnen de tijd die ze
uitsparen spenderen met hun kinderen.

Niet alle gezinnen hebben daar echtertoegang toe of de nodige vaardigheden voor:
eris sprake van een ‘digitale kloof’ van de eerste en de tweede graad. De digitale
kloof van de eerste graad, een gebrek aan toegang tot het internet, bedraagt voor
Vlaamse gezinnen met kinderen 7 procent. Er is een duidelijk negatief verband
— zonder dat dit een eventuele oorzaak-gevolgrelatie toont — tussen internetge-
bruik en leeftijd, inkomen en scholing. Ook vrouwen blijken het internet minder
te gebruiken.4?

Deze binaire benadering van toegang en gebruik verbergt echter een belangrijk
element, namelijk wat dit gebruik dan welinhoudt. De digitale kloof van de tweede
graad is het verschil dat ontstaat tussen de mensen die 1cT en informatie kunnen
inzetten voor het verbeteren van de eigen positie en mensen die dat niet kunnen.
Onderzoek wijst zelfs op het mogelijke risico voor de democratie als deze een
structureel karakter aanneemt. Hier is sprake van als bepaalde groepen meer of
minder iCT-toepassingen benutten om verder te komen in hun werk, studie en de
maatschappij en andere groepen louter gebruikmaken van eenvoudige toepas-
singen voor amusement, elektronisch winkelen en communicatie. Dit impliceert
een feitelijke ongelijke toegang tot informatie en dienstverlening. Voor kennis en
breedte van gebruik zijn leeftijd, inkomen, geslacht en scholing opnieuw bepalend,
met een sterkere nadruk op dit laatste.42
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Er zal dan ook een proactieve communicatie en outreach voor kansengroepen
nodig zijn, aangevuld met terminals — waar indien nodig hulp ingeroepen kan
worden — voor gebruik. Ook ongeletterdheid zal een drempel vormen voor de
toegang tot informatie. Hoewel cijfers verschillen, gaat dit volgens het laatste
PIAAC43-onderzoek in Vlaanderen om 15 procent van de volwassen bevolking.
Vooral laaggeschoolden, volwassenen met lage sociaal-economische status,
ouderen, eerstegeneratiemigranten, anderstaligen en niet-beroepsactieven bleken
slechter te scoren. Wallonié nam niet deel aan dit onderzoek, dus equivalente
cijfers ontbreken.44

Naast kwantiteit, ook kwaliteit
43

Voor een goed gezinsbeleid is een kwalitatieve dienstverlening nodig in onder
meer kinderopvang en opvoedingsondersteuning. Belgié haalt hier reeds degelijke
resultaten voor, maar we mogen bij het uitbreiden van de kwantiteit de kwaliteit
nietverliezen, integendeel. Een verbetering die nog zeker mogelijk is, is een dienst-
verlening aangepast aan voltijdse of onregelmatige werkuren. Daarin kan ook een
moderne invulling van de school die breder gaat dan puur onderwijs een rol spelen.

Voor kwalitatieve dienstverlening in het gezinscentrum of de kinderopvang zijn
goed opgeleide medewerkers nodig. Het is vaak de grootste kostenpost, maar
ook het element bij uitstek dat bepaalt of kinderopvang de basis legt voor ontwik-
kelingskansen van kinderen, of juist cognitief en socio-emotioneel littekenweefsel
zal kweken.4 Een goede opleiding betekent echter niet noodzakelijk tertiaire scho-
ling zoals in andere landen gebeurt en ook in Belgié soms gesuggereerd wordt.
Dit zou naast enorm hoge kosten ook — tenminste op korte termijn — een ernstig
personeelstekort betekenen. Een lagere scholing met specialisatie of het erkennen
van bestaande ervaring en vaardigheden kan hier soelaas brengen.

In de wereld van levenslang leren mag scholing niet gereduceerd worden tot
initiéle kwalificaties, maar kan een traject opgesteld worden waarbij instroom
mogelijk is vanuit lagere eisen, mits continue vorming wordt gestimuleerd. De
wetenschap evolueert en de toegepaste methoden moeten volgen. Kenniscentra
vooropvoedingsondersteuning zoals RIEPP (Réseau des Initiatives Enfants-Parents-
Professionels), ceRe (Centre d’Expertise et de Ressources pour I’Enfance) en
ExPoO (Expertisecentrum Opvoedingsondersteuning van de Vlaamse Overheid)

De staat van het gezin zesde proef.indd 43 25/04/16 23:41



DE STAAT VAN HET GEZIN

organiseren daarvoor bijkomende cursussen, opleidingen en workshops om
hulpverleners bij te scholen en te helpen omgaan met nieuwe uitdagingen,
geintegreerde organisaties, cultuursensitieve zorg en zo meer. Het digitale com-
municatietijdperk brengt ook opleidingsmogelijkheden zoals mooc’s (Massive
Open Online Courses) en Webinars (online lezingen, vaak met mogelijkheid tot
interactie). In het secundair onderwijs bestaat de mogelijkheid om les te geven
met een relevant diploma, zonder een ‘bewijs van pedagogische bekwaamheid’
(beter gekend als de lerarenopleiding). Men kan reeds voor de klas staan, maar
voor een lager loon en zonder kans op vaste benoeming. Ondertussen kan men
via het Lio-traject (Leraar-In-Opleiding) het vereiste diploma halen.

Niet enkel het ‘uitvoerend personeel’, maar ook degelijk management is bepalend

44 voor de kwaliteit van de medewerkers. Zo is in het bedrijfsleven de rol van de
manager en teamleader reeds veelvuldig onderzocht, en in het onderwijs de rolvan
een directeur, maar voor leidinggevenden in kinderopvang is dit veel minder het
geval. Nochtans vergt dit niet enkel een technische expertise inzake gezinsbeleid,
maar ook leiderschap.46

Er is nood aan (meer) dataverzameling en het toegankelijk beschikbaar maken
van deze data over beleidsmaatregelen en de onderliggende maatschappelijke
evoluties waarop deze maatregelen antwoorden

‘Meten is weten en gokken (proberen te) bieden. De 0ESO beschouwt degelijke
is dokken’. Beleidsvoering dataverzameling als een van de vijf voornaamste hef-
onderbouwd door onderzoek bomen tot kwaliteitsverbetering van kinderopvang
zal betere resultaten boeken. en gezinsbeleid.4” Zoals het adagium gaat: ‘Meten is

weten en gokken is dokken’. Beleidsvoering onder-
bouwd door onderzoek zal betere resultaten boeken. Een deel van het budget van
een nieuwe maatregel voorbehouden voor onderzoek naar de effectiviteit daarvan
is geen verloren kost, maar juist een investering voor de toekomst.

Big Data isn’t just for Big Business: ook de overheid kan erbij winnen om een
kwalitatief en kwantitatief voortschrijdend inzicht te verwerven. De laatste jaren
isin Belgié op ditvlak een inhaalmanoeuvre gemaakt door de creatie van verschil-
lende kenniscentra zoals CERE, RIEPP, VBJK, I’'Observatoire Locale pour ’Enfance en
EXPOO. Zij verzamelen data en distilleren deze tot kennis en toepasbare inzichten.
Naast de productie van kennis doen ze echter ook aan de diffusie van kennis. Via
publicaties, maar ook via (video)trainingen, cursussen voor medewerkers uit de
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praktijk van onder meer kinderopvang en zelfs specifieke projectondersteuning,
zetten ze kennis om in relevante vaardigheden en resultaten die onder meer de
kwaliteit, toegankelijkheid of organisatie van het beleid ten goede komen. Elk
gezinscentrum, elk kinderopvangcentrum en zelfs individuele onthaalouders kun-
nen zo lerende organisaties worden. Ditis de tweede stap van de eerdervermelde
0ESO-aanbeveling rond kwaliteit.48

Dataverzameling heeft echter naast een betere voorbereiding en evaluatie van
beleid nog een derde groot voordeel — volgens sommigen misschien zelfs het
belangrijkste — namelijk rekenschap. Rekenschap of responsabilisering is een van
de transversale thema’s in dit boek en meestal wordt dit gebruikt in een context
van de gezinnen. Die overheid zelf kan echter, door diezelfde dataverzameling,
verantwoordelijk gehouden worden door kenniscentra, middenveldorganisaties 45
of oppositie. Indien de overheid zegt een zeker beleid te voeren of objectieven na
te streven, kan dit opgevolgd worden en kan ze hier ook op aangesproken worden.
Dataverzameling met het zicht op beoordeling, verantwoording en uiteindelijk
kwaliteitsverbetering is onder meer wat de Bertelsmann Stiftung doet voor elk van
de zestien Duitse Ldnder (vergelijkbaar met onze regio’s). Correcte data van onder
meer kinderopvang stelt hen in staat vergelijkingen te maken en deze deelstaten
te stimuleren tot grotere inspanningen en betere resultaten.4®
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Wat is ouderschapsverlof?

Om de verschillende vormen van verlof te dekken die zowel nationaal als inter-
nationaal onder de noemer ‘ouderschapsverlof’ vallen, zou ‘kindgerelateerde
thematische verloven’ een correctere naam zijn. In Belgié is dit opgedeeld in
moederschapsverlof, vaderschapsverlof en ouderschapsverlof. Toch zal in dit boek
als overkoepelende term voor al deze bestaande vormen de noemer ‘ouderschaps-
verlof’ gebruikt worden.

Sinds de zesde staatshervorming is ouderschapsverlof de enige tak van gezinsbe-

leid op het federale niveau. Hoewel erinternationaal een grote verscheidenheid is in

de vergoeding, duur en flexibiliteit van ouderschapsverlof, zijn de Verenigde Staten

het enige land binnen de 0Eso en bij de enige twee van de 185 landen die zijn 49
aangesloten bij de ‘International Labour Organisation’ (1L0),5° dat geen nationaal

betaald ouderschapsverlof voor moeders voorziet. Er zijn in de Verenigde Staten

wel individuele staten, bedrijven of sectoren die dit aanbieden.5

Het Belgische ouderschapsverlof, vier maanden verlof waar beide ouders voor
elk kind aanspraak op kunnen maken, geeft recht op een vervangingsinkomen
van iets meer dan €700 per maand netto en wordt uitbetaald door de rRvA. De
moeder heeft recht op moederschapsverlof, dat normaliter vijftien weken bedraagt.
Daarvan kunnen minstens één en maximaal zes weken voor, en minstens negen
weken na de bevalling opgenomen worden. Hiermee gaat een uitkering vanuit het
ziekenfonds gepaard: 82 procentvan het brutoloon (begrensd tot €101.21 per dag)
gedurende de eerste dertig dagen en 75 procentvan het brutoloon daarna. De vader
heeft tien dagen vaderschapsverlof, die binnen de vier maanden na de geboorte
kunnen worden opgenomen. De eerste drie dagen van het vaderschapsverlof wor-
den betaald door de werkgever voor 100 procent van het loon, de laatste zeven
dagen worden door het ziekenfonds uitgekeerd voor 82 procent van het opnieuw
begrensde brutoloon.52

Ouderschapsverlof heeft drie dimensies of functies. De economische dimensie
omvat onder andere het effect op de arbeidsmarkt, de arbeidsmarktparticipatie van
moeders en de opbouw van pensioenrechten tijdens de perioden van inactiviteit.
Ookvoor de betrokken bedrijven kan een goed ontworpen ouderschapsverlofstelsel
interessant zijn om erosie van de vaardigheden, verlies van (bedrijfsspecifiek) men-
selijk kapitaal en lagere productiviteit van werknemers met kinderen te vermijden.
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Vervanging van deze werknemers vergt hoge kosten voor selectie en training.
Een aangepaste arbeidsmarktregulering draagt bij tot een goede work-lifebalans.
De sociale dimensie omvat de effecten op de gezondheid van moeder en kind,
de ontwikkeling van kinderen en de emotionele relaties in het gezin. Een goed
uitgebouwd ouderschapsverlof moet ouders in staat stellen kwaliteitsvolle tijd te
spenderen met hun kind zonder hun band met de arbeidsmarkt te moeten opgeven.
De demografische dimensie houdt in dat de mogelijkheid tot arbeidsonderbre-
kingen invloed kan hebben op de keuze van koppels om al dan niet kinderen te
hebben en in de timing van deze kinderen.53

Een samenleving in verandering, met een sterke toename van alternatieve gezins-
vormen die voordien slechts een kleine minderheid vormden, vergt ook een nieuwe

50 structuurvan en visie op ouderschapsverlof. Daarnaast vragen ook de alternatieve
werkvormen, met dynamische en gemengde carriéres of onregelmatige arbeids-
duurregelingen, een hervorming.

De huidige opname van ouderschapsverlof toont twee duidelijke assen van verschil;
enerzijds die van gender en anderzijds de socio-economische situatie. Ondanks
een sterke en aanhoudende stijging onder mannen nemen vrouwen nog altijd veel
meer verlof op, zelfs binnen het ouderschapsverlof voor beide partners. De meest
recente beschikbare cijfers tonen dat mannen nauwelijks een kwart van het totaal
opgenomen ouderschapsverlof voor hun rekening nemen, en vooral in de vorm
van 1/5-arbeidsonderbreking.’ Hoewel internationale vergelijkingen wegens de
verscheidenheid aan ouderschapsverloven en het gebrek aan geharmoniseerde
data moeilijk zijn, toont deze stijgende trend zich met nog steeds een aanzienlijk
lagere take-up door mannen over de gehele Europese Unie.5s

Deze gender leave gap, analoog aan de loonkloof of de gender pay gap, is zowel
economisch als cultureel te verklaren. Aangezien het vervangingsinkomen voor
ouderschapsverlof slechts een gedeeltelijke dekking biedt van het loon — zelfs
de zeldzame landen met volledige dekking voorzien een bovengrens — is het voor
tweeverdienersgezinnen interessanter als de minst verdienende partner verlof
neemt om voor het kind te zorgen. De loonkloof tussen mannen en vrouwen zorgt
ervoor dat dit vaak de vrouw zal zijn.5¢
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Naast het verschil binnen huishoudens bestaat er ook tussen huishoudens een
verschil, naargelang de scholingsgraad van de moeder. Dit komt vooral tot uiting
in de deeltijdse arbeidsonderbrekingen, waar hoogopgeleide moeders propor-
tioneel driemaal meer van gebruikmaken dan laaggeschoolden. Dit hangt samen
met de lagere arbeidsmarktparticipatie van laaggeschoolde vrouwen — minder
van hen werken en als ze het doen is dat vaker deeltijds — en de lagere financiéle
draagkracht van deze gezinnen. Wie niet of minder werkt heeft minder nood aan
arbeidsonderbreking, wie minderverdient heeft minder financiéle reserves om het
nog lagere vervangingsinkomen aan te vullen.5”

Naast gender en de socio-economische situatie blijkt het gebruik van het ouder-
schapsverlof ook gerelateerd te zijn aan de sector, de bedrijfsgrootte, de duurvan

het contract, de bedrijfsattitude en voorzieningen aangeboden door het bedrijf ten 51
voordele van een betere work-lifebalans.>8 Deze elementen kunnen de verschillen

in behoefte aan ouderschapsondersteuning nog versterken.

Effecten van ouderschapsverlof

Over de ideale duurtijd van ouderschapsverlof inzake re-integratie van ouders op
de arbeidsmarkt is al veel inkt gevloeid. Deze is immers afhankelijk van individuele
kenmerken zoals het beroep van de ouders, de persoonlijke voorkeur, de nationale
en economische context en andere omstandigheden zoals mogelijkheden tot kin-
deropvang op het werk of doorvrienden en familie binnen het sociale netwerk die
(deeltijds) voor de kinderen kunnen zorgen.

Daarnaast mogen studies dan wel spreken over een positief of negatief effect op de
loopbaan en de positie van vrouwen op de arbeidsmarkt, dan nog is dit effect niet
inherent goed of slecht. Het is een persoonlijke keuze om kinderen te krijgen en een
maatschappelijke en politieke keuze in hoeverre de samenleving moet instaan voor
de financiéle gevolgen van het ouderschap. De kosten van het ouderschap deels
of zelfs volledig compenseren kan zeker een geldige beleidskeuze zijn, maar dit
geldt evengoed voor een systeem waarbij meerdere opties door de overheid worden
aangeboden aan de ouders, zodat zij — met goede informatie over de gevolgen van
hun keuze - zelf een keuze kunnen maken. Zolang de ontwikkelingskansen van
kinderen niet gehypothekeerd worden, kunnen beide systemen geldige beleids-
maatregelen zijn. Opnieuw staat genderempowerment voorop.

De staat van het gezin zesde proef.indd 51 25/04/16 23:41



DE STAAT VAN HET GEZIN

Eris een omgekeerd U-vormig effect op arbeidsmarktparticipatie: indien het voor-
ziene verlof te kort is of het combineren van arbeid en zorg voor het kind te moeilijk,
zullen ouders — veelal de moeders — ervoor kiezen om hun job (al dan niet tijdelijk)
op te geven of af te bouwen. Eenmaal de band met de arbeidsmarkt is verbroken,
wordt het moeilijker deze later weer aan te halen. Een te lang verlof is echter ook
niet goed; gedragspatronen kunnen zich aangepast hebben of vaardigheden geéro-
deerd, tot het punt dat het re-integratie bemoeilijkt. Wat het loon betreft geldt
het omgekeerde U-vormig verband niet; de negatieve effecten op het loon blijven
stijgen. De optimale duurtijd — puur bekeken vanuit het economische aspect van
loopbanen, arbeidsmarktparticipatie en arbeidsinkomen — die wordt gesuggereerd
in de internationale literatuur komt goed in de buurt bij de huidige Eu Directive
van vier maanden, met veelal aanbevelingen tussen de drie en vijf maanden.5®
52

Ook voor de ontwikkeling van het kind is er deze omgekeerde U-vorm. Een te kort
verlof kan leiden tot gezondheidsrisico’s voor moeder en kind, een te lange peri-
ode kan dan weer de cognitieve en socio-emotionele ontwikkeling van het kind
bemoeilijken. Hier is er echter minder consensus over de ‘ideale’ lengte van het
ouderschapsverlof, met daaraan gekoppeld hetideale momentvoor een kind omin
te stappenin de kinderopvang. Deze twee zijn immers communicerende vaten wat
betreft de zorg voor het kind tijdens de werkuren. Er zijn kleine maar significante
voordelen als de ouders voor het kind zorgen tijdens de eerste zes maanden. Het
voordeel van re-integratie op de arbeidsmarkt indien een kwalitatieve kinderop-
vang voorzien wordt vanaf 2 jaar wordt ook niet of nauwelijks betwist; hier zijn
de positieve effecten voor het kind zelfs groter. Tussen 6 en 24 maanden lijkt er
echter geen ideaal moment te zijn, mogelijks door de onderlinge verschillen tussen
kinderen en hun gezinsomgeving.s®

Op jonge leeftijd is borstvoeding een van de belangrijkste determinanten voor
de ontwikkeling van het kind. Het bevordert zowel fysieke als cognitieve groei en
beschermttegen ziekten. Bij het heropnemen van arbeidsmarktparticipatie moeten
ouders hier dan ook rekening mee houden. Borstvoeding in flessen of arbeids-
modaliteiten die borstvoeding toestaan, kunnen het beste van beide werelden
combineren.

Daarnaast blijkt het negatieve effect van tewerkstelling van de ouders op de jongste

leeftijd beperkt en slechts voor enkele landen significant. Bovendien is dit gecon-
centreerd bij kinderen uit intacte gezinnen en met hooggeschoolde ouders. Gezien
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hier de kans op kwalitatieve ouder-kindinteracties groter is, wat primeert op de
pure lengte van het verlof, hebben deze kinderen meer te verliezen. Voor kinderen
van laaggeschoolde ouders zal het effect op het gezinsinkomen belangrijker zijn
en heeft kwalitatieve kinderopvang grotere baten.ét

Op jonge leeftijd heeft het kind vooral veel interactie met de moeder, wegens de
eerderbesproken lage take-up van ouderschapsverlof doorvaders en de ongelijke
verdeling van huishoudelijke en zorgtaken.62 Zelfs als beide ouders voltijds werken,
spendeert de moeder ruim dubbel zoveel tijd aan kinderzorg en opvoeding.é3
Onderzoek wijst er echter op dat een gelijkere verdeling van de zorgtaken niet

enkel gendergelijkheid bevordert, maar ook de ontwikkeling van het kind. Voor

de vaders zelf blijkt er zelfs een positief verband te bestaan tussen tijd spenderen

met de kinderen en hun positie op de arbeidsmarkt, en ook op relationeel vlak 53
werd een positieve correlatie vastgesteld. Vooral de

betrokkenheid van de vader op iets latere leeftijid ~ De omgekeerde U-vormige
van het kind, wanneer hij met het kind kan spelenen  verbanden tonen aan dat
lezen, bevordert cognitie en gedrag.¢4 Het is echter  de ‘meer is beter’-veronder-
niet duidelijk wat de aard van deze correlaties precies  stelling wel degelijk in vraag
is. Mogelijks is het type vader dat kiest om tijd te ~ kan worden gesteld.
spenderen met zijn kinderen en kwaliteitsvol met

hen zalinterageren, gemiddeld genomen ook het type werknemer dat succes heeft

op de arbeidsmarkt en het type man dat een goede relatie heeft met zijn partner.

Deze omgekeerde U-vormige verbanden tonen wel duidelijk dat de impliciete ‘meer
is beter’-veronderstelling die soms lijkt te gelden in het debat inzake ouderschaps-
verlof wel degelijk in vraag gesteld kan worden. Het ontwerp moet niet gericht zijn
op alsmaar meer maar op alsmaar beter, met het oog op het ondersteunen van
ouders en — door het stimuleren van kwaliteitsvolle ouder-kind interacties — de
ontwikkelingskansen van kinderen.

De familierekening: ouderschapsverlof als korf

Analoog aan de eerder door Itinera voorgestelde loopbaanrekening stellen we een
familierekening voor: een korf aan onderling te verdelen arbeidsonderbreking die
ouders in staat stelt hun zorgtaak voor het kind op te nemen, zoals zij het verkie-
zen en voor hun persoonlijke situatie het best achten. Een dergelijke benadering
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wordt sinds 2007 gebruikt in Duitsland voor het ouderschapsverlof. In Zweden,
dat in de jaren 70 als eerste het systeem introduceerde, en meer recentelijk in
IJsland, wordt één algemene korf gebruikt voor moederschaps-, vaderschaps- en
ouderschapsverlof.s5

De familierekening hoeft niet noodzakelijk een aparte administratie te vergen: ze
kan ook onderdeel zijn van de overkoepelende loopbaanrekening in de context
van een arbeidsrelatie. Op die manier wordt de combinatie van werk en gezin echt
geintegreerd in de arbeidsrealiteit en worden verschillende bronnen en wegen
gemaakt om de financiéle ruimte voor ouderschapsondersteuning te vergroten. Het
tijdstip en de wijze van besteding van de familierekening kan dan meer aangepast
verlopen. Daarbij biedt de familierekening een vehikel voor het ontwikkelen van
54 HR-beleid rond de combinatie van werk en gezin, in de contextvan een arbeidsrela-
tie, wat algemeen bevorderend zal zijn voor meer duurzame en langere loopbanen.

Kader 4 - De Loopbaanrekening

De loopbaanrekening is een individuele rekening met meeneembare rech-
ten, die door werkgevers, werknemers en overheid wordt gefinancierd.
De loopbaanrekening vereenvoudigt of vervangt collectieve stelsels van
schorsingen, verloven, opleidingen en arbeidsduurverminderingen. Ze rea-
liseert op individueel vlak een algemene doelstelling van meer investering
in opleiding, vorming en carriéreplanning. De loopbaanrekening bestaat uit
de volgende budgetposten:sé
e competenties, bestemd voor opleiding en vorming;
* loopbaanplanning, voor de regelmatige beoordeling en begeleiding
tijdens de loopbaan;
e eindeloopbaan, die vanaf een aantal effectief gewerkte loopbaan-
jaren kan aangesproken worden;
e tijdsparen, die tijd voor geld inruilt en later geld voor tijd inruilt;
e mobiliteit, voor investering en begeleiding naar nieuw werk,
bijvoorbeeld bij ontslag.

Meer informatie hierover is te vinden in de Itinera-publicatie 2014-2019:
Naar een betere arbeidsmarkt, gratis beschikbaar op de website van Itinera.
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De benutting van de korf van de familierekening in een bedrijfscontext zal ook
op maat van het bedrijf worden georganiseerd, in partnerschap met de ouder. Zo
neemt deze niet enkel diens verantwoordelijkheid op naar het kind als ouder en
zorgverantwoordelijke, maar ook als werknemer en deel van de waardecreatie
door de onderneming. Het verhaal van rechten én verantwoordelijkheden komt
hier opnieuw terug. Er valt met de keuzevrijheid die dit instrument ouders biedt
personeels- en talentrendement te halen, voor zowel werkgevers als werknemers,
maar het vergt wel meer organisatie. Vooral kmo’s kunnen het hier moeilijk mee
hebben. Zij hebben immers geen uitgebreid HR-departement om tijdelijke vervan-
ging te zoeken, en met minder personeel kunnen ze de bijkomende werklast ook
moeilijkerverdelen onder de overige werknemers — een uitdaging waar ook kleine,
gespecialiseerde teams in grote bedrijven mee zullen kampen.
55

Deze familierekening groepeert en vervangt de huidige moederschaps-, vader-
schaps- en ouderschapsverloven, met dan ook een integratie van de verschillende
huidige budgettaire stromen. Naast de overheidsondersteuning, die momenteelvia
de ziekenfondsen voorvaderschaps- en moederschapsverlof en via de Rijksdienst
voor Arbeidsvoorziening (RvA) voor het ouderschapsverlof verloopt, draagt de
werkgever bij door middel van de algemene bijdragen aan de sociale zekerheid en
worden de eerste drie dagen vaderschapsverlof doorbetaald voor het volledige loon.
De werknemer zelf draagt eveneens bij met algemene socialezekerheidsbijdragen
en doormiddelvan het aanvaarden van een vervangingsinkomen, dat in de meeste
gevallen lager zal liggen dan het arbeidsinkomen.

Deze gedeelde financiéle verantwoordelijkheid wordt behouden in de familiere-
kening, al kan de verhouding wijzigen. Daarnaast wordt de werknemer door onder
meer tijdsparen meer betrokken bij de familierekening.6” Ook hier moet een even-
wicht gevonden worden tussen inclusie en responsabilisering om de nodige eigen
bijdragen en de vervangingsinkomens te bepalen, met mogelijk een onderscheid
tussen loonniveaus. Dit kan analoog aan het pensioensysteem, waar de overheid
een basis voorziet (de zogeheten ‘eerste pijler’), de werkgever kan dit aanvullen
(‘tweede pijler’) of de werknemer kan zelf ook sparen (‘derde pijler’). Men spaart
dan wel tijd in plaats van geld, maar het principe blijft gelijk.

Hetis belangrijk dat de opgebouwde rechten binnen de familierekening overdraag-
baar zijn bij veranderingen van positie, werkgever of statuut. Indien rechten ‘verval-
len’ of een nieuwe werkgever al te zwaar zou moeten opdraaien voor rechten die
zijn opgebouwd bij een vorige werkgever, kan dit arbeidsmobiliteit bemoeilijken.
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Dat kan zeker niet de bedoeling zijn. Het beheervan dit ‘rugzakje aan rechten’ moet
dan ook gebeuren door een stabiele instantie die niet gevoelig is voor wijzigingen
in de carriére van de ouders. Hierbij valt te denken aan een overheidsinstantie
zoals de RvA die nu de ouderschapsverloven beheert, een breder agentschap voor
gezinsbeleid of een private instantie zoals de ziekenfondsen, die nu de moeder-
schaps- en vaderschapsverloven in handen hebben. Ook de reincarnatie van de
kinderbijslagfondsen naar bredere dienstverleners voor het gezin, waar we in het
laatste hoofdstuk verder op ingaan, is hier uitstekend voor geplaatst. Vanuit hun
huidige activiteit als kinderbijslagfonds hebben ze een expertise en gegevens
inzake de gezinssamenstelling en -carriére, en vanwege hun link met de HrR-groepen
waar ze vaak deel van uitmaken kennen ze het wettelijk kader rond de thematische
verloven. Doordat we in het laatste hoofdstuk burgers hun eigen kinderbijslagfonds
56 laten kiezen, blijft dit ook (in tegenstelling tot vandaag) een stabiele partner bij
veranderingen in de carriére. Aangezien de familierekening een combinatie is van
verloven die beide ouders toekomen naar aanleiding van een geboorte of adoptie
en individuele bijdragen van onder meer tijdsparen, zal bij het ontwerp van de
familierekening ook rekening gehouden moeten worden met de gevolgen op de
familierekening van echtscheiding en nieuw samengestelde gezinnen.

Hoewel empowerment en vrije keuze hoog in hetvaandel worden gedragen, moeten
ernogwel minima behouden blijven. Ongeacht de vooruitgang in de medische zorg
bij bevalling blijft zowel voor moeder als kind een rustperiode aangewezen vlak
voor en vlak na de geboorte. Ouders hebben ouderlijke verantwoordelijkheid als
voornaamste zorgverstrekkers van het kind, maar deze verantwoordelijkheid opne-
men betekent ook de pre-, peri- en postnatale veiligheid van het kind garanderen.
De minima van de huidige wetgeving inzake moederschapsverlof — één week voor
de bevalling en negen erna — worden dan ook overgenomen, aangezien deze een
sterke medische nadruk hebben. Bij de pre- en postnatale consultaties kunnen
echter hogere minima opgelegd worden als dit nodig wordt geacht, bijvoorbeeld
bij complicaties of meerlingen.

In sommige landen vindt men dat de overheid een rol heeft in het bevorderen van
niet enkel genderempowerment, maar ook gendergelijkheid. Zo verplichten Italié
en Portugal naast moederschapsverlof ook voor de vader respectievelijk een en
tien dagen vaderschapsverlof. De waarde van deze ‘verplichting’ is echter beperkt,
gezien slechts 68 procent van het verplichte gedeelte ook werd opgenomen in
Portugal.¢® De voornaamste motiveringen die worden aangegeven voor een verplicht
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vaderschapsverlof zijn een drempelvrees tegen te gaan, een mentaliteitswijziging
te bevorderen en vaders te beschermen tegen eventuele negatieve attitudes van
de werkgever. Deze zeer korte perioden lijken eerder een symbolische kracht te
hebben dan verantwoordelijkheid te kunnen opleggen aan ouders.

Binnen korfsystemen bestaan ook maatregelen die een gelijkere verdeling tussen
de partners bevorderen, zonder tot een verplichting over te gaan. Dit komt in de
praktijk neer op het stimuleren van de man om een deel van de familierekening
op te nemen. Deze incentives kunnen in drie brede categorieén geplaatst worden.
Men kan binnen de korf een deelvan de familierekening exclusief toekennen aan
een van de partners, indien deze het niet opneemt gaat het verloren. Dit wordt
onder meer in lJsland toegepast. In hun ‘3-3-3’-systeem heeft elke ouder drie
maanden verlof, met nog eens drie maanden te verdelen tussen de ouders.6® 57
Onderzoek vond dat deze use-it-or-lose-it-benadering en een hoge vergoeding
het best werken om vaders aan te zetten een deel van het verlof op te nemen.”°
Men kan ook betere spreiding belonen door de korf te vergroten, wat in Duitsland
het geval is sinds een zeer ingrijpende gezinsbheleidshervorming in 2007. De
hervorming is er toen in geslaagd het aandeel van vaders aanzienlijk te verho-
gen, maar ruim driekwart van de vaders neemt slechts twee maanden op; het
minimum om de bonus te verkrijgen. Finland hanteert een gelijkaardig systeem,
en kent ook deze concentratie net boven de bonusgrens. Een derde optie is
een financiéle incentive zoals in Zweden. Hier krijgt elke ouder een bonus van
ruwweg €5 voor elke dag die beide partners opnemen van de familierekening
bovenop hun toegekende niet-overdraaghaar element. Bij volledig gelijk verdeelde
opname van de korf loopt dit op tot bijna €1500 aanvullend belastingvrij gezins-
inkomen.”t Interessant is hier dat er niet voor een discrete grens is gekozen, maar
voor een bonus per dag. Dit hangt samen met de flexibiliteit die centraal staat
in het Zweedse systeem, maar vermijdt ook de zojuist gesignaleerde situaties
als in Duitsland en Finland. Een andere maatregel kan erin bestaan elke ouder
de helft van de rechten in de korf toe te wijzen, weliswaar vlot overdraagbaar.
Een verdeling die de uitgangspositie van beide ouders verandert kan een sterke
prikkel zijn voor gedragsaanpassing van de ouders, in overeenstemming met
experimenten uit de gedragseconomie.

Dit alles zijn mogelijke opties voor een beleid dat een dosis van evenwicht in

ouderschapsrollen in het rollenpatroon van gezinnen wil injecteren, al zijn en
blijven in eerste instantie de ouders het best geplaatst om afwegingen te maken
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die alle elementen van gezinsrealiteit integreren. De overheid en de samenleving
moeten keuzemogelijkheden voorzien, maar het is aan de ouders hun taak als
zorgverantwoordelijke voor het kind en als partner binnen de relatie op te nemen.

Keuzevrijheid, en het maatwerk dat daaruit volgt, is van groot belang en kan ver-
schillende vormen aannemen. Deze persoonlijke variatie om rechten uit te oefenen
zoals de ouders dat wensen dreigt wel complexiteit te introduceren. Ze moet dus
gepaard gaan met een administratieve vereenvoudiging en zeer toegankelijke
informatie over de keuzemogelijkheden (en diens gevolgen). De instantie die voor
de familierekening instaat, moet kunnen garanderen dat ook bevolkingsgroepen
die het financieel of administratief moeilijk hebben de nodige begeleiding krijgen.

58 Voor de familierekening is er vrije keuze in moment van opname. Het huidige
moederschaps- en vaderschapsverlof in Belgié, alsook de eerder voorgestelde
minima, moeten opgenomen worden omstreeks de bevalling.72 Bij de familiereke-
ning daarentegen kan verlof ook opgespaard worden om het op een later moment
op te nemen tot het kind een zekere leeftijd bereikt, eens de medische minima
verworven zijn. Om ouders te stimuleren tijd te spenderen met het kind tijdens de
eerste levensjaren, die zeer cruciaal zijn voor de toekomst van het kind, kan erwel
een beperking gesteld worden aan hoeveelvan de familierekening opgespaard kan
worden, door middel van een dubbele grens. Indien ouders de familierekening
niet voldoende benutten voor het kind een bepaalde leeftijd bereikt, vervalt dit
dan gedeeltelijk.”3

De familierekening kan dus worden opgesplitst in meerdere, niet noodzakelijk
consecutieve, perioden. Zo kunnen ouders bijvoorbeeld een deel opnemen vlak
na de geboorte, maar de rest gebruiken om tijdens de schoolvakanties op iets
latere leeftijd meer tijd te kunnen spenderen met hun kinderen. De familiereke-
ning deeltijds opnemen laat toe het over een langere periode uit te spreiden.
In Belgié bestaat deze mogelijkheid, maar de minimale lengte van voltijds (één
maand), halftijds (twee maanden) of aan 1-5-arbeidsonderbreking (vijf maanden)
verlof betekent dat de mogelijke combinaties om de huidige vier maanden ouder-
schapsverlof te spreiden bijzonder beperkt zijn. Zoals eerder bleek telt Zweden
de periode in de korf niet in maanden of zelfs weken, maar in dagen. Daarbij kan
hun korf voltijds, halftijds, aan 1/4 of aan 1/8-arbeidsonderbreking opgenomen
worden. Om een dergelijke flexibiliteit werkbaar te houden voor werkgevers laat
Zweden slechts drie verschillende perioden per jaar toe — ongeacht de duur of
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invulling daarvan. Individuele werkgevers kunnen dit aantal wel verhogen voor
hun eigen werknemers.74

Hoewel vertrokken wordt van een universeel basispakket, een korf met gelijke
rechten en plichten, moet er ook plaats zijn voor aanpassingen aan individuele
bijzondere noden. Afhankelijk van de aanleiding kan dit gaan om extra tijd of een
hogervervangingsinkomen, bijvoorbeeld voor alleenstaande ouders, meerlingen,
andersvalide kinderen en complicaties bij de zwangerschap of bevalling. In het
geval van miskramen is ouderschapsverlof om voor kinderen te zorgen dan wel —
helaas — niet vereist, maar kan er een kleinere korf voorzien worden die men niet
kan opsparen om fysiek en emotioneel te herstellen.

Een andere optie kan zijn om alle ouders de mogelijkheid te bieden hun korf te 59
verlengen in ruil voor een lagere vergoeding. Alleenstaande ouders kunnen dan
nog steeds kiezen voor een kortere korf met hogere vergoeding, aangezien zij de
gehele korf alleen kunnen opnemen. Ten opzichte van de huidige situatie zouden
ze erdus niet op achteruitgaan, maarjuist meer flexibiliteit krijgen. Deze vorm van
flexibiliteit ontkoppelt, naargelang de voorkeurvan de ouders, de lengte en de ver-
goedingvan hetverlof. De budgettaire meerkost wordt beperkt indien de verlenging
proportioneel gebeurt met verlaging van de vergoeding.”s Het ‘pensioensysteem
met punten’ zoals voorgesteld door Itinera en de Pensioencommissie is overigens
bijzonder geschikt om ook de opbouw van rechten analoog aan te passen.’¢ Zo blijft
het aantal ‘pensioenpunten’ gelijk naarmate men de korf verlengt.

Hoewel de familierekening op zichzelf genomen een vorm is van arbeidsonderbre-
king, beschouwen we deze liever als een tijdelijke, al dan niet voltijdse terugtrek-
king uit de arbeidsmarkt. Dit kan misschien een semantisch onderscheid lijken,
maar is van groot belang voor de niet-werkende werkzoekenden; de in 2014 meer
dan 450.000 onvrijwillig werklozen in Belgié die geen aanspraak kunnen maken
op ouderschapsverlof. Momenteel kan er wel een vrijstelling van bepaalde ver-
plichtingen toegekend worden in het kadervan sociale en familiale moeilijkheden,
wat voor net geen 7000 werklozen in 2014 het geval was.”” Als ouderschapsverlof
echter — analoog aan wat gebeurd is met de kinderbijslag — niet meer beschouwd
wordt als een recht van de ouder ontstaan uit arbeid, maar als een recht van het
kind, betekent dit ook dat het onderscheid tussen werknemers en werkzoekende
werklozen voorbijgestreefd is. Het kind heeft dan recht op ouders die de rol van
opvoedingsverantwoordelijken en zorgverantwoordelijken opnemen, ongeacht de
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staat van hun relatie met de arbeidsmarkt. Werkzoekende werklozen krijgen dan
dezelfde rechten als werknemers in de familierekening om ook dezelfde werk-
gerelateerde rechten zoals pensioenrechten op te bouwen, al kan een vergoeding
in verhouding met het loon voor hen lager uitvallen. Een koppel arbeidsactieven,
ongeacht of dat als zelfstandige, werknemer of werkzoekende is, zal de korf nog
steeds onderling moeten bespreken en verdelen.

Hoewel gesproken wordt over ‘ouder’schapverlof, is een laatste vorm van flexibi-
liteit de optie om een deel van de familierekening over te dragen naar derden die
een zorgtaak voor het kind opnemen, zoals grootouders, feitelijk samenwonende
(holebi)koppels of dichte vrienden. Het maakt de korfbenadering bijzonder geschikt
om met de diversiteit in gezinsvormen om te gaan. Hoewel dit een waardevolle vorm

60 van keuzevrijheid is, opent dit ook de deur naar misbruiken wanneer het deel van
de familierekening dat ouders toch niet wilden opnemen overgedragen wordt naar
personen zonder zorgtaak voor het kind. Modaliteiten zijn hier belangrijk, maar
het principe past in het concept van ‘vermaatschappelijking’ van zorg, dat ook
buiten het fenomeen van kindbeleid breed wordt gedeeld. Landen als Litouwen
en Australié voorzien een onbetaald grootouderschapsverlof, en in Zweden of
Noorwegen kan in bepaalde gevallen zelfs iemand buiten de familie een deelvan
de korf opnemen.78

Na arbeidsonderbreking, aangepaste arbeid

Een alternatief (of een aanvulling) voor arbeidsonderbrekingen is het bevorderen
van alternatieve arbeidsorganisatie die het combineren van ouderschap en eco-
nomische activiteit beter toestaan. In landen als Australig, het Verenigd Koninkrijk
en Nederland bestaat er naast een recht op verlof ook een ‘right to request’, een
recht om aangepaste arbeidsregelingen te vragen in bepaalde gevallen. Werkgevers
kunnen dit dan wel, mits motivering en onderhevig aan beoordeling door een
geschillencommissie, weigeren. Ook dit kadert binnen een bredere agenda van
variabele en aanpasbare arbeidsorganisatie ten bate van zowel personeel als
bedrijf. Opvallend is dat waar deze regeling in Nederland niet geldt voor bedrijven
met minder dan tien werknemers, het Verenigd koninkrijk juist uitdrukkelijk ver-
meldt dat de wet ook geschikt is voor kleinere bedrijven. Zij genieten immers ook
van gemotiveerdere werknemers.”?
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Zo kan, in een moderne arbeidsduurregeling, de werkweek ook anders benaderd
worden. Een voorbeeld hiervan is het ‘Schoolbelcontract’. De ouder kan hiermee
iets later beginnen ’s ochtends en iets vroeger stoppen ’s avonds. Dit zal ruwweg
overeenkomen met 4/5 werken, afhankelijk van hoe de uren worden afgesproken
tussen ouder en werkgever, en kan via een deeltijdse arbeidsonderbreking (al
dan niet in het kader van de familierekening) of een deeltijds contract. Zo kan
de ouder het kind zelf naar school brengen en ook opnieuw opwachten aan de
schoolpoort. Niet enkel kunnen ouders zo meer tijd spenderen met hun kinderen,
maar dit betekent ook dat ouders niet op zoek hoeven naar soms dure naschoolse
opvangvoor de kinderen. Ook op de werkvloer kan dit een beter alternatief bieden:
het behoud van het loon, de vaardigheden en de link met het bedrijf is beter in
vergelijking met voltijds verlof.
61

Een andere optie zijn ‘co-ouderschapscontracten’. Deze passen het uurrooster
zo aan dat ouders minder werken in de perioden wanneer de kinderen bij hen
verblijven, en meerwanneer de kinderen bij de andere ouderzijn. Dit systeem wordt
reeds, veelal informeel, toegepast. Voor de sectoren waar de maximale wekelijkse
arbeidsduur op 38 uur bepaald is, is de flexibiliteit echter sterk beperkt: er kan
afwisselend deeltijds en voltijds gewerkt worden, maar de ene week deeltijds
werken om dan die uren de week erna in te halen en zo toch een voltijdse baan (en
bijbehorend salaris) te hebben, mag in principe niet. Ook deze vorm van maatwerk
kanvia een loopbaanrekening worden ondersteund, in het bijzonder met tijdsparen.

Voorgaande vormen van flexibiliteit vertrokken dan wel uit keuzevrijheid; ze moe-
ten toch vooraf vastgelegd worden. Een lossere vorm zijn de momenteel quasi-
onwettige maarin de praktijk toch soms toegepaste ‘glijdende werkuren’. Hier staat
vooraf vast hoeveel uren de werknemer per dag, per week of per andere periode
aanwezig moet zijn, evenals de stamtijden wanneer de werknemer zeker aanwezig
moet zijn. De glijtijden, de uren voor en achter de stam, mag de werknemer echter
naar keuze invullen. Regelneverij is zeker het doel niet, maar een wettelijk kader
scheppen waarbinnen flexibiliteit en keuzevrijheid centraal staan, kan werknemers
en werkgevers in staat stellen onderling de meest geschikte oplossingen te voorzien
voor elke specifieke situatie. Hier moeten beide partijen in staat worden gesteld een
oplossing te vinden, maar ook beide beschermd worden voor misbruiken. Glijdende
werkuren mogen voor werknemers bijvoorbeeld niet afglijden naar willekeur of een
mantel voor goedkope overuren, terwijl bedrijven geen slachtoffer mogen worden
van grillen of misbruik door de werknemer.
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Co-ouderschapscontracten, schoolbelcontracten en glijdende werkuren werden in
het interprofessioneel akkoord (1PA) 2013-2014 vooropgesteld, maar zijn (nog) niet
gerealiseerd. Er zijn wel deelakkoorden binnen de NAR (Nationale Arbeidsraad)
en volgens het Federale Regeerakkoord 2014 zal de regering in overleg met de
sociale partners een banenplan uitwerken dat onder meer bedrijven en werkne-
mers meer flexibiliteit wil bieden in de arbeidsorganisatie. Daarnaast belooft de
regering ook in te zetten op een modernisering van de arbeidsmarkt en een nieuw
loopbaanmodel.8°

Een andere invulling van de arbeidsmarkt hangt niet enkel samen met tijds-
onafhankelijk werken, maar ook met plaatsonafhankelijk werken. Moderne com-
municatietechnologie laat in vele gevallen toe vanuit huis of kantoren dichter

62 bij huis te werken, tenminste voor een deel van de werkweek. Ook dit kan een
belangrijke rol spelen in het combineren van arbeid met een gezinsleven. Dit
houdt dan niet eens extra kosten in voor de werkgever, maar kan zelfs efficiéntie-
winsten meebrengen.

Een ‘Familie audit’, onderdeel van het loopbaanbeleid en gestimuleerd door de
overheid kan, naar analogie met de Energiescan, bedrijven begeleiden in een
gezinsvriendelijk HR-beleid. Dit kan bedrijven informeren over de voordelen, maar
ook helpen met het omzetten van ideeén en idealen naar concrete maatregelen

op maat van het bedrijf en de werknemers. Voor die

Een ‘Familie audit’, onderdeel gedeelde win-win-win-win-filosofie, waar ouders,
van het loopbaanbeleid en kinderen, bedrijven en samenleving allemaal recht-
gestimuleerd door de overheid streeks of onrechtstreeks voordeel van hebben, is
kan, naar analogie met de de familierekening een centraal en ook mobiliserend
Energiescan, bedrijven instrument. Het Oostenrijkse model van de ‘Familie
begeleiden in een gezins- und Beruf Management GmbH’ is hier zeer interes-
vriendelijk HR-beleid. sant. Het is een combinatie van enerzijds consulting,

die maatregelen aanbeveelt om het bedrijf familie-
vriendelijker te maken, en anderzijds een certificering, voor degenen die hierin
slagen. Vooral het tijdelijke karakter van een driejaarlijks te hernieuwen certificaat,
het rekening houden met vooruitgang zelfs als het streefdoel (nog) niet gehaald
werd en de degressieve terugbetaling van de kost van de audit naargelang de
grootte van het bedrijf zijn elementen die waardevol zijn voor het Belgische kader.81
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Aanvullende vergoeding op de familierekening

Een interessante piste zou ook zijn om gedeeltelijk terug te keren naar het verze-
keringsprincipe, of beter gezegd een aanvullende verzekering. Bovenop de door de
wetgeving voorziene rechten zouden werkgevers een aanvullende vergoeding kun-
nen bieden, hetzij aan alle werknemers hetzij als voordeel binnen een individueel
loonpakket. Opnieuw is het instrument van de familierekening daar uitermate voor
geschikt. Dit moet duidelijk een aanvulling zijn en is niet bedoeld om het publiek
systeem — met een universeel recht op ouderschapsverlof met een adequate
vergoeding — uit te hollen. Anders is er immers risico op een bijkomende as van
polarisering voor kinderen, tussen verlofrijke en verlofarme gezinnen.

Een werkgever kan zich met deze aanvullende vergoeding familievriendelijk profile- 63
ren en dit opnemen in een aantrekkelijk loonpakket, om talent aan te trekken en te
behouden. Het hogere vervangingsinkomen is eveneens een prikkel voorvaders om
een deelvan de familierekening op te nemen, aangezien de aanvullende vergoeding
per werknemer — en dus per ouder — wordt bepaald. Aangezien vooral hogere
inkomens een top-up krijgen binnen hun salarispakket kan de gender pay gap, met
gemiddeld gezien hogere lonen voor mannen, zelfs juist gendergelijkere opname
van de familierekening door mannen meebrengen als zij disproportioneel vaak
deze top-up krijgen. De werkgever kan de aanvullende vergoeding zelf organiseren
en uitbetalen, maar kan dit ook uitbesteden door een bijkomende verzekering te
nemen, allemaal onder de paraplu van de familierekening. Een dergelijk systeem
bestaat onder meer in Zwitserland en het Verenigd Koninkrijk.82

Het Canadese voorbeeld is hier bijzonder interessant. Een op de vijf moeders krijgt
ereen aanvullende vergoeding, maarvaak wordt de voorwaarde gesteld binnen een
bepaalde periode terug te komen bij de werkgever. Als ze verkiezen toch thuis te
blijven is dat mogelijk, maar moeten ze de aanvullende vergoeding terugbetalen.
Moeders met een top-up bovenop hun vervangingsinkomen kwamen vaker terug
bij dezelfde werkgever (96 procent ten opzichte van 77 procent) en vrijwel alle
moeders met een top-up werkten opnieuw of waren van plan om opnieuw te werken
na 18 maanden, tegenover 85 procent wanneer zij geen top-up ontvingen. Op deze
manier behoudt de werkgever het bedrijfsspecifiek menselijk kapitaal, maar ook de
ouders winnen hierbij — bovenop de voor de hand liggende hogere vergoeding. Zij
behouden niet enkel hun link met de arbeidsmarkt, maar ook met het bedrijf zelf.
Als de werkgever weet dat ze binnen een bepaalde periode terugkomen, kan deze
zowel de overgang naar arbeidsonderbreking als naar arbeid vlot organiseren.83
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Doelstellingen van het gezinscentrum

Het gezinscentrum is een centraal contactpunt voor geintegreerde maatschappelijke
dienstverlening voor gezinnen. Daarin komen de bestaande organisaties samen
die op diverse vlakken en elk op hun eigen manier gezinnen ondersteunen. Dit
kan door de organisaties te fuseren, maar ook door verschillende actoren naast
elkaar te brengen in een partnerschapsverband met doorgedreven samenwerking
en (in de mate van het mogelijke) colokalisatie van diensten. We denken daarbij
dan vooral aan Kind en Gezin, het Centrum Algemeen Welzijnswerk (cAw) en het
Centrum voor Kinderzorg en Gezinsondersteuning (cka) of aan het Office de la
Naissance et de ’'Enfance (ONE) met het Centre Psycho-Médico-Sociaux (Pms),
aangevuld met buurtwerk en sociaal-cultureel werk. Dergelijke partnerschapsver-
banden komen internationaal vakervoor. In dit hoofdstuk zal dit type partnerschap 67
verder besproken worden.

Deze codperatie en colokalisatie laten toe een multidisciplinair en holistisch
antwoord te bieden op vaak multidimensionale opvoedings- en zorgvragen. Het

kan ook efficiéntiewinsten met zich meebrengen, zowel langs aanbodzijde door
bijvoorbeeld lagere infrastructuurkosten en overhead, als voor de gebruikers, die
sneller en beter geholpen worden. In institutioneel

gelaagde landen zoals Belgié is de formule van een  Codperatie en colokalisatie
centraal contactpunt een instrument datkan toelaten  laten toe een multidisciplinair
verschillende beleidsniveaus en -domeinen in één  en holistisch antwoord te
concreetimplementatiepunt samen te brengenenze  bieden op vaak multi-
feitelijk te combineren. Daarbij is een uniek portaal ~ dimensionale opvoedings-
ook een manier om meer maatwerk te faciliteren in ~ en zorgvragen.

het kader van een gezinsbeleid voor de 21ste eeuw.

Precies de bundeling van beleidsopties in één hand laat toe om vanuit dat ver-
trekpunt een gepaste vertaling te doen in de uitvoering, op basis van concrete
dossierbehoeften. Ouders kunnen hier onder meer terecht voor diverse vormen van
opvoedingsondersteuning en (para)medische consultaties tijdens de kindertijd.s4
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Internationale voorbeelden voor gezinscentra, vooral ontwikkeld in Scandinavié
maar ook wijdverspreid bij onze noorderburen, tonen veelal variaties op de vol-
gende doelstellingen:ss
e ouders ondersteunen en versterken in hun rol als ouders en opvoeders;
e het sociale netwerk van kinderen en ouders ontwikkelen;
e fysieke, mentale en sociale risicofactoren in een vroeg stadium
identificeren;
e een dienstverlening ontwikkelen die ouders en kinderen engageert;
e kinderen en ouders een laagdrempelige dienstverlening en ondersteuning
bieden;
e optreden als een ontmoetingsplaats voorkinderen, families en buurtbewoners;
e een multidisciplinaire en cross-sectorale samenwerking tussen de actoren
68 oprichten;
e samenwerken met de private sector (profit, social-profit, non-profit
en meer);
e optreden als een bron van informatie en vaardigheden;
e kennis verspreiden gebaseerd op wetenschappelijk onderzoek.

Met de Vlaamse Huizen van het Kind en Waalse Maisons d’Enfance kent Belgié
ook varianten op dit concept. In Vlaanderen zijn die wel veel sterker aanwezig:
hoewel de Huizen van het Kind pas sinds 2014 bestaan, zijn er in 2015 al meer
dan honderd actief, terwijl in Wallonié na een decennium slechts twee Maisons
d’Enfance zijn.8¢ In beide instanties is de nadruk nog sterk medisch, met een te
beperkt aantal partners. Een verdere uitwerking tot bredere gezinscentra met
onder meer sociaal-cultureel werk en een vertaling van grotere ambities naar
grotere vereisten is dus aangewezen. Dit houdt niet enkel een breder aanbod in,
maar ook een ondersteuning die doorloopt tot de adolescentie. Efficiént gezins-
beleid vraagt dan wel een focus op de jonge leeftijd, met een dienstverlening die
reeds begint bij de conceptie of zelfs nog vroeger, maar Nobelprijswinnaar James
Heckman benadrukt naast deze predistributie ook het belang van een blijvende
ondersteuning tijdens het opgroeien.®” Dit wordt ook door de SARWGG aanbevolen
in het kader van de Huizen van het Kind.88 De benaming lijkt dus wat ongelukkig
gekozen, als ook adolescenten en ouders verwacht worden hun weg te vinden
naar het huis van ‘het kind’. Twee-generatieprogramma’s hanteren een holistische
benadering van het gezin — met gelijktijdige en gecodrdineerde ondersteuning
voorouder en kind — en tonen vaak betere resultaten.® Een alternatief voor deze
ondersteuning voor iets oudere kinderen kan wel zijn dat het gezinscentrum zich
op de voorschoolse leeftijd richt, waarna de Brede School, die later in dit boek
aan bod komt, de fakkel overneemt.
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Lokale sturing, centrale strategie en kwaliteitsnormen

Binnen de biotoop van de gezinscentra onderscheiden we drie niveaus. Ten eerste
iserhet overkoepelende beleidsniveau, datin de huidige institutionele Belgische
context zelfs meerdere beleidsniveaus en ministeries omvat. Dit zal een zeer dui-
delijke en hoogstnoodzakelijke politieke codrdinatie vereisen, maar is nodig om
de overkoepelende doelstellingen en prioriteiten te bepalen. Daarnaast moet
ook een ondergrens gesteld worden voor kwaliteitsvereisten en een minimale
dienstverlening voor gezinscentra, zonder dat dit tot regelneverij zou leiden. Het
is ook op dit niveau dat het financieringsmechanisme tussen verschillende bud-
getstromen bepaald moet worden. Dit gaat niet enkel over de actoren die een
plaats hebben binnen het gezinscentrum, maar ook over het in rekening brengen
van externaliteiten. Dit zijn de effecten van investeringen in dienstverlening in het 69
gezinscentrum op beleidsdomeinen die er niet of minder vertegenwoordigd zijn.
Een klassiek voorbeeld is Justitie, die dankzij performante gezinscentra zou kunnen
besparen op jeugddelinquentie en criminaliteit.

Deze overkoepelende beleidslijnen worden dan uitgevoerd op het tweede niveau:
datvan de overheidsadministratie. Dit gebeurt onder de vorm van een Agentschap
voor gezinsbeleid dat de verschillende bevoegdheden en diens budgetlijnen binnen
het gezinscentrum weerspiegelt. Het staat in voor het concretiseren van de beleids-
lijnen, het controleren van de kwaliteitsvereisten, het meten van resultaten en het
bevorderen van transparantie over goede en slechte praktijken. De huidige agent-
schappen Kind en Gezin en het Office de la Naissance et de I’Enfance zijn reeds
verantwoordelijk voor onder meer het beheer en de controle van kinderopvang,
opvoedingsondersteuning en postnatale consultaties. Ook de (voorlopig) in functie
beperkte Huizen van het Kind en in aantal beperkte Maisons de ’Enfance vallen
onder deze respectievelijke agentschappen. Als hun rol verder wordt uitgebreid
kunnen ze doorgroeien tot brede agentschappen voor gezinsbeleid, analoog aan de
Britse Sure Start Unit. Ze kunnen zo de versnippering van gezinsbeleid overbruggen
door naast hun huidige bevoegdheden van de respectievelijke gemeenschapsover-
heden ook taken — met corresponderende middelen — uit te oefenen van andere
bestuursniveaus. Een succesvolle organisatie van agentschappen wordt verder
uitgewerkt in onder meer de nota Op zoek naar goed bestuur van Itinera.®°
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Deze agentschappen kunnen ook bepaalde ondersteunende stafdiensten aanbie-
den, in eigen beheer of uitbesteed, om (kleinere) gezinscentra te ondersteunen.
Naargelang de noden van gezinscentra kan dit gaan over informatica, boekhoud-
kundige of juridische diensten, maar evenzeer over het backoffice databeheer.
Kleinere of mobhiele gezinscentra zullen mogelijk niet de nodige schaal behalen
om zelf deze functies te organiseren. Als hun backoffice vlotter draait, kunnen ze
zich meer richten op hun frontoffice, de eigenlijke dienstverlening voor gezinnen.
Onder andere op dit vlak zijn de opvolgers van de kinderbijslagfondsen natuurlijke
partners doorheen de structuur.

Het derde niveau zijn dan de lokale gezinscentra zelf; zij hebben immers een
beter zicht op wat leeft in de gemeenschap en kunnen beter en sneller inspelen
70 op lokale noden en wensen. Dit noemt men ook het principe van de ‘subsidiari-
teit’. Als partnerschapsverband tussen verschillende actoren, naargelang lokale
noden, vertalen ze de overkoepelende doelstellingen in plaatselijke prioriteiten en
dienstverlening in de lokale realiteit. De gezinscentra ontwikkelen een meerjarige
strategie die inschrijft in de beleidsdoelstellingen en de beschikbare middelen in
de enveloppe verdeelt in een samenwerkingsakkoord. Daarbij moeten ze voldoen
aan de minimale kwaliteitsvereisten en dienstverlening, zoals vooropgesteld door
het overkoepelend niveau. Deze zijn echter slechts een ondergrens: een moderne
organisatie in ieder domein, zij het commercieel of publiek, moet een lerend orga-
nisme zijn om de snelle maatschappelijke evoluties te kunnen volgen. Voor een
gezinscentrum is dit niet anders. Hiertoe heeft bijvoorbeeld Agneta Abrahamsson
een methodiek ontwikkeld specifiek voor gezinscentra. Het is geen vergelijkings-
middel of een ‘benchmarkingtool’, maar een eigen interne kwaliteitscontrole van
de gezinscentra als zelfreflectie en continue motorvan innovatie en verbetering.9?

Het samenbrengen van deze verschillende actoren van gezinsbeleid uit de publieke
en niet-publieke sector in het gezinscentrum, met verschillende posities in het
huidige landschap en verschillende inkomensbhronnen, zal een enorme uitdaging
worden. Binnen deze inkomensbronnen moet dan nog eens een onderscheid
worden gemaakt tussen bijdragen betaald door de gebruikers en publieke wer-
kingsmiddelen van verschillende beleidsniveaus en beleidsdomeinen. Dit geldt
niet enkel binnen gezinscentra; ook tussen verschillende gezinscentra moeten de
middelen zorgvuldig verdeeld worden.
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Erzaltelkens een evenwicht gezocht moeten worden tussen inclusie opdat gebieden
met grotere noden voldoende ondersteuning krijgen, responsabilisering opdat de
kwaliteit van de dienstverlening (eerder dan toevalstreffers en externe tegenslagen)
beloond wordt en empowerment opdat een financieringsmechanisme dat deze
eerste twee probeert te integreren nog voldoende ruimte laat voor het gezinscentrum
om zelf prioriteiten en ondersteuningsvormen uit te werken in de lokale context.

Een financiering gebaseerd op socio-economische en socio-culturele objectieve
karakteristieken van het werkingsgebied zou deze onafhankelijkheid bewaren door

armere buurten meer financiering toe te wijzen, maar tegelijk zou dit ook slechte
resultaten belonen. Het verschil in socio-economische situatie van (potentiéle)
gebruikers kan verbetering belonen, maar externe factoren zoals de huidige vluch-
telingencrisis kunnen dit beeld vertekenen. Een financiering op basis van verstrekte 71
diensten riskeert een overconsumptie, het nodeloos

aanbieden en gebruikenvan deze dienstenten nadele  Er zal telkens een evenwicht
van wie écht ondersteuning nodig heeft en van het  gezocht moeten worden tussen
overheidsbudget. Een eigen bijdrage van de gebrui-  inclusie, responsabilisering
kers kan deze overconsumptie tegengaan. Financieel — en empowerment.

zwakkere gezinnen, die evengoed recht hebben op de

dienstverlening en daar zelfs meer nood aan hebben, kunnen het echter moeilijk

hebben zelfs een beperkte eigen bijdrage te dragen. De betrokkenheid van deze

gezinnen moet dan op een andere manieringevuld worden. Het kan niet de bedoe-

ling zijn een drempel op te werpen. De uitdaging van het ontwerpen van degelijke
incentives binnen het kadervan een prijszetting die draagkracht in rekening neemt,

is niet enkel voor de gezinnen van belang, maar ook voor de dienstverlening zelf.

De schaal en de aangeboden diensten van het gezinscentrum moeten afgestemd
zijn op de geografie, demografie en noden van de bevolking. Het is vanzelfsprekend
dat grootstedelijke gebieden zoals Antwerpen, Brussel of Charleroi andere eisen
zullen stellen aan het gezinscentrum dan de Westhoek of een dorp in het hart van
de Ardennen. Om een zicht te krijgen op die noden is gebruikersparticipatie van
gezinnen noodzakelijk. Waar kleinere steden en grote gemeenten voldoende zul-
len hebben aan een enkel gezinscentrum zal dit voor grootsteden niet toereikend
zijn: deze vereisen meerdere gezinscentra of een gezinscentrum met meerdere
afdelingen. Kleinere gemeenten in dichtbevolkte gebieden kunnen dan weer een
gezinscentrum delen, om toch van de schaalvoordelen te kunnen genieten, maar
voor dunner bevolkte gebieden kan dit lange reistijden betekenen, die een aan-
zienlijke drempel kunnen vormen.

De staat van het gezin zesde proef.indd 71 25/04/16 23:41



DE STAAT VAN HET GEZIN

Vooral kansengroepen — zowel in stedelijke als landelijke context — zijn minder
mobiel, wat het idee van laagdrempelige (universele) preventieve maatregelen
tegenwerkt.92 Een efficiéntere oplossing kan een mobiel gezinscentrum zijn, in een
omgebouwde bus of gebruikmakend van bestaande (gemeentelijke) infrastruc-
tuur. Zo gaat de mobiele kinderopvang van de BébéBus van vzw GABS in enkele
Naamse gemeenten rond om op gezette tijdstippen de bibliotheek in Franiére of
de sporthal in Floreffe om te vormen tot kinderopvang. Dit stelt de ouders in staat
op dat moment afspraken te plannen, boodschappen te doen of te werken en geeft
de kinderen de kans om te socialiseren. Ook deeltijdse toegang tot kinderopvang
brengt positieve effecten voor de kinderen met zich mee.?3 De ‘Cars Sanitaires’ van
het ONE zijn dan weer een mobiel medisch consultatiebureau voor kinderen tot
zes jaar.? Een mobiele dienstverlening bestaat dus reeds op het terrein, maar net

72 zoals hun niet-mobiele evenknieén zijn deze gespecialiseerd. Een multidisciplinair
antwoord op multidimensionale uitdagingen is ook hier van belang.

De sturing in lokale handen leggen, betekent ook dat dienstverlening die als essen-
tieel wordt gezien verzekerd moet worden, maar niet noodzakelijk door het lokale
niveau wordt uitgevoerd. Dit is vergelijkbaar met de ocmw’s die eveneens kunnen
kiezen dienstverlening door private actoren te laten uitvoeren eerder dan het in
eigen beheer te houden.

MEDEWERKERS VAN HET GEZINSCENTRUM

Deze samenwerking zal een uitdaging vergen van het personeelsbestand. Zij zijn
een van de voornaamste determinanten voor kwalitatieve dienstverlening in het
gezinscentrum. Het bestaand personeel heeft reeds een arbeidsrelatie met de
actoren, in verschillende arbeidsstatuten. Afhankelijk van de mix van actoren in
het gezinscentrum brengt het statutaire ambtenaren, contractuele werknemers van
de publieke sector en werknemers van de private sector samen. Naast deze profes-
sionelen is er een belangrijke plaats voorzien voor de gerichte inzet van vrijwilligers.
Deze zijn een ondersteuning voor professionals, maar hebben ook een meerwaarde
op zich, onder meer van ontmoeting en sociale cohesie. Het is een manier om
jongeren (werk- en levens)ervaring te laten opdoen en ouderen van dagen een
deelvan hun tijd na pensioenleeftijd voor en met anderen te laten spenderen. Ze
kunnen niet enkel hun levenservaring doorgeven, maar vinden er zelf ook sociale
interactie en een sociaal steunnetwerk. Een innovatieve en geintegreerde werking
vergt een personeelsbeleid dat deze uitdagingen kan beantwoorden.®s
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Eerder kwam al aan bod dat er voor medewerkers van gezinsbeleid — en dus
ook in het gezinscentrum — aandacht moet zijn voor vaardigheden, eerder dan
diploma’s, met onder meer continue vorming. Een geintegreerde werking kan echter
ook terugkomen in de startkwalificaties. Zo biedt de Novia University of Applied
Sciences in Finland een studierichting ‘Interprofessional Social and Health Care’.
Studenten verpleegkunde en maatschappelijk werk — twee beroepen die veelvuldig
zullen terugkomen in het gezinscentrum — volgen hier een gemeenschappelijk
curriculum met elk eigen accenten binnen hun specialisatie. Dit zorgt niet enkel
voor een kruisbestuiving van kennis, maar bereidt de studenten ook reeds voor
op de multidisciplinaire realiteit van het werkveld.%

Ook vrijwilligers moeten de nodige omkadering en mogelijkheid tot (al dan niet

formele) opleidingen krijgen. Dat vrijwilligers zich onbaatzuchtig inzetten voor 73
de samenleving moet erkend en geprezen worden, maar dat ze bereid zijn een

rol op te nemen betekent niet dat ze ook altijd in staat zijn deze naar behoren te

kunnen volbrengen. Bij vrijwilligers draait het nog meer dan bij de professionele
medewerkers om het bezitten van de nodige vaardigheden om hun vrijwillige

taak binnen het gezinscentrum te kunnen uitvoeren, en niet om het bezitten van

diploma’s of attesten.s”

Voor de financiering, organisatie en het personeelsbestand zal het partnerschap
binnen het gezinscentrum een bereidheid vragen van alle betrokken stakeholders
om in eenzelfde gezamenlijke agenda te stappen, om middelen gediversifieerd te
besteden en om heel duidelijk en transparant te oordelen over de goede beste-
ding daarvan op basis van gedeelde parameters. Een van bovenaf opgelegde
verdeelsleutel kan nooit de lokale kennis en maatwerk weerspiegelen, al kunnen
erwel onder- en bovengrenzen aan de verdeelsleutel gesteld worden. Ook kan een
standaard verdeelsleutel gebruikt worden als uitgangspunt voor lokale accenten,
of als zou blijken dat te veel vrijheidsgraden in de financiering niet leiden tot een
gezamenlijke oplossing.

Het gezinscentrum vertrekt dan wel van een partnerschap tussen verschillende
actoren, maar onderzoek vond een positief verband tussen strategische sturing
op dit lokale niveau en succesvolle samenwerking: de actoren mogen niet zomaar
samengebracht worden en geacht worden plots te leren samenwerken. Deze sturing
kan op verschillende manieren ingevuld worden, bijvoorbeeld door een codrdinator
die vanuit het partnerschap wordt aangesteld of een stuurgroep met afgevaardigden

De staat van het gezin zesde proef.indd 73 25/04/16 23:41



DE STAAT VAN HET GEZIN

van de verschillende partners.®8 De verschillende actoren van het gezinscentrum
hebben dan elk wel hun eigen taak, indien ze als delen van een holistisch geheel
met elk hun activiteiten en specialiteiten een gedeelde missie en visie onderschrij-
ven zullen gezinnen hierterecht kunnen voorvergaande en veelzijdige ondersteu-
ning. Publieke dienstverlening, ongeacht of deze nu door de publieke of private
sector wordt aangeboden, mag dan wel verschillen van commerciéle, toch is de
managementliteratuur ook voor de publieke sector zeer duidelijk over het belang
van een degelijke formulering van de missie, visie en strategie.?®®

Inclusieve dienstverlening voor het gezin

74 Het progressief universalisme van gezinsbeleid — het idee dat alle ouders en kinde-
ren recht hebben op en baat hebben bij een brede ondersteuning, maar sommigen
hogere noden hebben — komt ook in de dienstverlening terug. Men spreekt dan
van cascading services; een watervalsysteem van dienstverlening. Eris een breed

basisaanbod, gericht naar alle gezinnen, dat steeds

Cascading services zorgen voor  dieper, intensiever en gespecialiseerder wordt naar-

een breed basisaanbod dat mate blijkt dat gezinnen meer ondersteuning nodig
steeds gespecialiseerder wordt  hebben. De algemene ondersteuning laat ook toe
naargelang de nood breed te screenen en eventuele problemen vroeg
aan ondersteuning. te detecteren. Het sociale stigma dat organisaties

als het ocmw of caw/Centre Pms dragen, kan een
psychologische drempel opwerpen voor gebruikers. Een multidisciplinair gezins-
centrum kan de grenzen vervagen tussen verschillende vormen van ondersteuning,
gezinnen met grotere noden komen door dezelfde deur als zij die met een brede
basisondersteuning reeds geholpen zijn.

De colokalisatie moet ook niet te ver gaan. Hoewel het gezinscentrum moet antwoor-
den op de noden van gezinnen is het naast vrijwel onrealistisch vermoedelijk ook
hoogstinefficiént om sterk gespecialiseerde diensten op te nemen. Er moeten wel
duidelijke communicatie- en doorverwijzingskanalen met deze tweedelijnsdiensten
opgezet worden, zodat ook wie niet geholpen kan worden in het gezinscentrum
goed weet waar dan wel naartoe te gaan.100

Om inclusiviteit te bevorderen kan het gezinscentrum een aan de doelgroep aan-
gepaste dienstverlening aanbieden. Het Nederlandse Instituut voor Multiculturele
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Vraagstukken (FORUM), ondertussen omgevormd tot Kennisplatform Integratie en
Samenleving, telde niet minder dan zeventien drempels die migrantenouders ervan
kunnen weerhouden om de stap te zetten naar dienstverlening.1°t Elk van deze
drempels wegwerken is reeds een verbetering, maar toegankelijkheid is als een
flessenhals. De ketting is maar zo sterk als de zwakste schakel, en de toegankelijk-
heid wordt bepaald door de laagste drempel in de serie.

Het wegnemen van deze drempels omvat een divers personeelsbestand, het
inschakelen van brugfiguren en de representatie van minderheidsgroepen in docu-
mentatie en inkleding. Een bijzondere vorm van brugfiguren zijn de ‘jongerenkennis-
teams’ die in sommige Centra voorJeugd en Gezin — de Nederlandse gezinscentra
— worden ingezet. Dit zijn allochtone studenten of recent afgestudeerden in het
welzijnswerk die kennis hebben van de culturele situatie, maar tevens een breed 75
en actueel overzicht van het onderwerp en het aanbod aan ondersteuningsmoge-
lijkheden. Het zijn zelf (nog) geen hulpverleners, maar eerder wegwijzers naar de
hulpverlening. Ook leiders van geloofsgemeenschappen, zoals imams, kunnen
waardevolle brugfiguren blijken.102Sommige gezinnen zullen zonder meer proactief
benaderd moeten worden, zowel in het kraambed als achteraf. vivo, het Vlaamse
Instituut voor Vorming en Opleiding in de Social-Profit sector, wijst in de brochure
Keer de Kansen op het belang van het laagdrempelig onthaal en intakegesprek met
tientallen zeer concrete aanbevelingen. Wanneer gezinnen over de letterlijke en
figuurlijke drempel komen, baat het niet ze weg te jagen met complexe vragenlijsten
of confronterende gesprekken zonder vertrouwensband.103

De haalbaarheid en betaalbaarheid zijn hier echter een belangrijke uitdaging.
Het incorporeren van minderheidsgroepen in documentatiemateriaal kan relatief
eenvoudig, maar een gekwalificeerd personeelsbestand dat de maatschappelijke
superdiversiteit perfect weerspiegelt zou — als het al te vinden valt — een aanzien-
lijke kostenpost meebrengen.104

Waar nodig kan het gezinscentrum ook geografisch geconcentreerde programma’s
uitwerken. Hierbij kan een buurt met een concentratie aan kansengroepen vanuit
verschillende beleidsdomeinen tegelijk aangepakt worden met investeringen in
infrastructuur, onderwijs, arbeidsbemiddeling en natuurlijk in de gezinnen zelf.
Deze laatsten zijn belangrijk, aangezien het opwaarderen van de buurt zonder
investeringen in de bewoners zou kunnen leiden tot gentrificatie. De buurt verrijkt
dan welin termenvan gemiddelde inkomens, huiswaarden en dergelijke, maar de
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inkomens stijgen dan doordat de oorspronkelijke inwoners — de doelgroep — de
gestegen huurprijzen niet meer kunnen betalen. Ze worden vervangen door beter
gegoede burgers, en het ‘probleem’ is niet opgelost, maar slechts verplaatst.10s

Een groep die zeker niet vergeten mag worden zijn de vaders. Zo bleek uit onderzoek
in Zweden — vaak een best practice inzake gezinsbeleid, maar hier een lesson
learned — dat gezinscentra vaak klassieke openingsuren aanhouden. Dit betekent
dat enkel ouders die ouderschapsverlof opnemen hieraanwezig kunnen zijn. Zelfs
in Zweden, waar een gelijkere genderverhouding heerst dan in Belgié, betekent dit
dat overwegend de moeder de centra kan bezoeken. Daarnaast zijn gezinscentra
een zeer vrouwelijke omgeving, met niet enkel een overwegend vrouwelijk perso-
neelsbestand, maar ook met consultaties die zich vooral naar moeders richten,

76 zeker voor kinderen op jonge leeftijd. Niet alleen het feit dat moeders borstvoe-
ding kunnen geven, maar ook het heersende rollenpatroon en de opname van
ouderschapsverlof betekenen dat uitleg inzake opvoeding en verzorging op jonge
leeftijd vooral naar hen gerichtis. Deze laatste twee argumenten tonen een zekere
cirkelredenering. Doordat minder mannen naar gezinscentra komen, richten deze
zich vooral tot moeders; doordat gezinscentra zich vooral tot moeders richten,
komen er minder mannen. Deze cirkel wordt wel geleidelijk doorbroken door de
maatschappelijke evolutie met egaliserende (of zelfs omgedraaide) rollenpatronen
en stijgend gebruik van ouderschapsverlof door mannen, maar het kan nog wel
een handje geholpen worden.106

Online dienstverlening

Naast dienstverlening vanuit het gezinscentrum, is ook dienstverlening op afstand
mogelijk. Sterker nog: voor een belangrijk deel van de bevolking kan het centrale
contactpunt met gezinsdiensten zonder meer online verlopen.1°7 Dit zal voor grote
flexibiliteit en efficiéntie zorgen, en toelaten de overige middelen te concentreren
op doelgroepen voor wie het internet ontoereikend is. Het internet is bijvoorbeeld
een goed instrumentvoor het breed en direct ontsluiten van informatie naar ouders.
Via moderne digitale toepassingen is ook tweerichtingscommunicatie en actieve
dienstverlening mogelijk. Dit kan zowel contact met een medewerker betekenen,
waarbij een chatlijn de huidige telefonische hulplijn kan vervangen, als online
interactieve opvoedingscursussen en zelfhulptesten (die al dan niet achteraf door
een medewerker worden geinterpreteerd en geduid).
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Het internet is een makkelijke en efficiénte manier om ouders samen te brengen,
zowel organisatorisch voor evenementen als via internetfora. De online dienstver-
lening kan drempelverlagend werken, doordat deze niet enkel anonimiteit brengt
maar ook praktischer en toegankelijker kan zijn. Daarbij moet men natuurlijk wel
aandacht hebbenvoor de eerdervermelde digitale kloof en het verzekeren van een
draagvlakvoor digitale dienstverlening bij zowel gebruikers als medewerkers. Een
andere valkuil zien we wel vaker terugkomen binnen (gezins)beleid: het middel
riskeert het doel te worden. Door een focus op online dienstverlening kan uit het
oog verloren worden dat niet het online kanaal primeert, maar het ondersteunen
van gezinnen. Een modern ogende app, een uitstekende website, een nieuwsbrief
die per e-mail rondgestuurd wordt naar elk gezin met kinderen in het werkings-
gebied ... Ditzijn allemaal slechts werktuigen. Het zijn de inhoud en de wijze waarop
gezinnen deze ondersteuning gebruiken en ervaren die de waarde ervan voor de 77
samenleving bepalen.

Dienstverlening binnen het gezinscentrum

De diensten van het gezinscentrum kunnen zeer breed zijn, afhankelijk van lokale
noden en wensen, maar ook van de lokale schaal. Hieronder komen enkele vormen
van dienstverlening aan bod. Hoewel hokjesdenken en categoriseren regelrecht
tegen het idee van een geintegreerde holistische dienstverlening ingaan, kan
gezegd worden dat deze vormen ruwweg vallen onder de noemers van sociaal-
cultureel werk en opvoedingsondersteuning, eerstelijns (preventieve) fysieke en
geestelijke gezondheidszorg en een eerder praktische ondersteuning voor gezin-
nen. Het zijn brede richtlijnen en hun toegevoegde waarde voor gezinnen, geen
draaiboeken om een gezinscentrum op te starten of uit te breiden. Deze vragen
worden uitstekend beantwoord door kenniscentra rond opvoedingsondersteuning
zoals CERE, EXPOO, VBJK €n RIEPP.108

ONTMOETINGSPLAATSEN

Een eerste dienstverlening zijn de ontmoetingsplaatsen: laagdrempelige activi-
teiten waar ouders en jonge kinderen elkaar kunnen ontmoeten. Er is een ver-
scheidenheid aan bestaande ontmoetingsplaatsen, met een corresponderende
verscheidenheid aan doelgroepen. In lijn met het progressief universalisme staat
de ontmoetingsplaats hier open voor alle gezinnen en gezinsleden, maar worden
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gezinnen in kansarmoede door medewerkers van het gezinscentrum (thuis) bezocht
en gestimuleerd ook deel te nemen.109

In een ontmoetingsplaats zijn (professionele of vrijwillige) medewerkers aanwezig,
maar deze blijven eerder op de achtergrond; het onderlinge contact dat sociaal
kapitaal van ouders kan versterken staat centraal. Onderzoek wijst uit dat het
georganiseerde karakter van een ontmoetingsplaats het creéren van sociale net-
werken tussen ouders stimuleert. Spontaan contact zoals aan de schoolpoort
of bij de créche helpt vooral ouders met een bestaand sociaal netwerk om dit te
vergroten. Een ontmoetingsplaats daarentegen is laagdrempelig, maar gezinnen
komen op een vooraf bepaalde tijd naar een vooraf bepaalde plaats met het vooraf
bepaalde doel om elkaarte ontmoeten.11° Contact tussen ouders komt vooral vanuit
78 het kind: nieuwsgierige kinderen kruipen en lopen rond om alle hoeken van de
ontmoetingsplaats te ontdekken. Dat ze van alle speeltuigen eens willen proeven
kan op jonge leeftijd zelfs zeer letterlijk genomen worden. Ouders volgen hun kind,
dat naast of met andere kinderen speelt, en kunnen zo gesprekken aanknopen.

Ookvoorkinderen is deze ‘verbreding van het opvoedingsmilieu’ van groot belang,
vooralvoor degenen die niet naar de kinderopvang gaan. Voor kinderen van anders-
talige ouders — oververtegenwoordigd in kansarme gezinnen en ondervertegen-
woordigd in kinderopvang en kleuteronderwijs — is het mogelijks de enige plaats
waar ze blootgesteld worden aan de regiotaal. Hoewel diversiteit gezien kan worden
als een verrijking van onze maatschappij en erindicaties zijn dat een anderstalige
opvoeding de ontwikkeling bevordert, is kennis van de regiotaal een vereiste om
optimaal onderwijs te kunnen genieten en te participeren in de samenleving.11?

Deze ontmoetingsplaatsen gaan dan wel van het gezinscentrum uit, dit betekent
niet noodzakelijk dat ze daar ook moeten plaatsvinden. Mobiele teams en gebruik
van bestaande infrastructuur kunnen de infrastructuurkosten verlagen en de
dienstverlening dichter bij de gezinnen brengen. De ontmoetingsplaats kan zo op
verschillende momenten verschillende buurten bedienen.

OUDERSCHAPSGROEPEN
Onderzoek heeft — weinig verrassend — uitgewezen dat sociale ondersteuning, een

sociaal netwerk dat uit meer dan bits en bytes bestaat, een dempend effect heeft
op het stressniveau. Dit komt zowel ouders als kinderen ten goede. Onze moderne
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samenleving, die gekenmerkt wordt door een toenemende individualisering, een
hogere tewerkstelling van vrouwen en een hogere mobiliteit die mensen verder
van hun familie brengt, schaadt de informele netwerken waar mensen op kun-
nen terugvallen. Ouderschapsgroepen kunnen deze informele netwerken deels
terugbhrengen, ook in een stedelijke context van de 21ste eeuw.12

Deze ouderschapsgroepen zijn meer gestructureerd dan ontmoetingsplaatsen.
Medewerkers hebben een grotere rol in de organisatie en het leiden van de cursus
voorde ouders. Vooral ouders met hun eerste kinderen kunnen hier baat bij hebben,
alis het natuurlijk niet de bedoeling ouders hiertoe te verplichten. Als combinatie
van cursus en praatgroep zijn ze gericht op het verspreiden van kennis, het verster-
ken van het sociaal kapitaal van ouders en op het hen toestaan onderlinge steun
te verlenen. Ook hier kan hetinternet een rol spelen: moderne online cursussen en 79
informatiesites zijn de fase dat de gebruiker naar een scherm staarde allang voorbij
en stimuleren op allerhande manieren onderlinge interacties tussen deelnemers,
om het groepsgevoel te versterken. Contactmomenten kunnen aangevuld worden
met een online luik voor verdere verdieping in bepaalde onderwerpen, discussie-
fora en dergelijke.

Er bestaan in Belgié reeds ouderschapscursussen — meestal rond een bepaald
thema — die door zowel publieke als niet-publieke actoren worden georganiseerd,
zoals de Gezinsbond en La Ligue. Structurele ouderschapsgroepen vinden we echter
minder terug, en de structurele ouderschapsgroepen die bestaan zijn dan eerder
van een selectieve aard, zoals de vadergroep van Camelia, een onderdeel van
Samenlevingsopbouw Brussel. Uit onderzoek bleek dat ouderschapscursussen en
ouderschapstrainingen duidelijke voordelen hebben voor het zelfvertrouwen van de
ouders en hun opvoedingsvaardigheden, wat ook het welzijn van het kind ten goede
komt. Dergelijke cursussen kunnen ingebed worden in een ouderschapsgroep.113

Een uitgangspunt hiervoor kan het Zweedse Leksand-model zijn. In deze ouder-
schapsgroepen, open vooralle ouders maar met nadruk op die met een eerste kind,
komen ouders acht a negen keer samen tijdens de zwangerschap, en nogmaals zo
vaakin het eerste levensjaar. Ouders worden hiervoor uitgenodigd na een prenatale
controle in een gezinscentrum, en groepen worden samengesteld op basis van de
uitgerekende geboortedatum. Een bijeenkomst bestaat uit een lezing van bijvoor-
beeld een kinderarts of psycholoog of een bezoek aan bijvoorbeeld de kinderafde-
ling van de plaatselijke bibliotheek. Erworden thema’s als opvoedingsmethodieken,
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gezonde voeding en beweging besproken, maar er is ook plaats voor onderlinge
interactie en steun. Het zijn brede universele onderwerpen. Voor specifiekere uitda-
gingen zoals een kind met (ernstige) gedragsstoornissen bestaan aparte groepen.
Eris veel ruimte voor participatie, vooral in de latere bijeenkomsten, en aandacht
voor het creéren van een groepsidentiteit. Het concept is danig ingeburgerd dat
er geen stigma, geen ‘teken van onbekwaamheid als ouder’, bij te pas komt. Het
toont juist het opnemen van ouderlijke verantwoordelijkheid. Ruwweg negen op
de tien ouders nemen hieraan deel tijdens de zwangerschap van hun eerste kind.
Na de geboorte van het eerste kind valt dit aantal voor mannen terug naar net geen
zeven op de tien. Er is bijzondere aandacht voor de vaders, door onder meer een
eigen uitnodiging voor elke ouder (in tegenstelling tot ‘aan de ouders van X’ of ‘Mr.
En Mvr. Y’), initieel aparte discussies onder leiding van een ervaren vader om pas
80 later met de hele groep samen te komen, en speciale ‘Vader en Kind’-activiteiten.114

FAMILIECONFERENTIES

Family Group Conferences (FGc) of familieconferenties zijn dan weer een heel
andere vorm van ondersteuning. Deze dienstverlening organiseert een samenkomst
en nodigt stakeholders uit, maar het is het sociale en familiale netwerk rond het
kind of de ouder met een hulpvraag dat zelf naar een oplossing zoekt en hierin
voorziet. De dienstverlening sluit dus aan bij de ‘pedagogische civil society’ uit
het eerste hoofdstuk. Deze vorm ontstond (of werd herontdekt en geformaliseerd)
in Nieuw-Zeeland vanuit de Maori-traditie. In Belgi€ wordt dit nog vrij beperkt
toegepast, maar bij onze noorderburen zijn enkele zeer geslaagde toepassingen
te vinden.115

De hulpverlener heeft een faciliterende rol om de praktische organisatie van een
FGC op zich te nemen, hen te informeren over eventuele voorzieningen of vormen
van ondersteuning, het gesprek te modereren en na afloop het besluit van de
FGC te beoordelen. Cruciaal is echter dat deze beoordeling niet normatief is: er
wordt enkel gekeken of de voorgestelde oplossing veilig, wettelijk en werkbaar
is. In Nieuw-Zeeland wordt dit door een professionele hulpverlener gedaan. De
Nederlandse Eigen Kracht Centrale (en recentere Belgische navolging daarvan)
steunt daarentegen juist op vrijwilligers. Zij zouden beter hun onafhankelijkheid
en faciliterende rol kunnen bewaren. Het concept sluit sterk aan bij de waarden
van empowerment en responsabilisering van de omgeving van het kind door hen
te begeleiden in hun eigen keuzes.116
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Familieconferenties zijn geen vervanging van de klassieke vormen van hulpverle-
ning, net zoals kinderopvang de opvoedende rol van de ouders niet vervangt. Het
is een verbreding van de mogelijkheden om elke situatie, elk gezin en elk kind
te helpen op de meest geschikte manier. Familieconferenties zijn bruikbaar in
verschillende probleemsituaties, zoals jeugddelinquentie, drank- en drugsmisbruik
of familiaal conflict.

Nederlands onderzoek toont aan dat familieconferenties een effectieve methode
vormen met lage kosten en met een hoge tevredenheid bij gebruikers. In Nieuw-
Zeeland heeft FGc bijgedragen tot ruim een halvering van het aantal kinderen in
weeshuizen of pleegzorg, en een toename van de verstrekking van de opvang
binnen het sociaal of familiaal netwerk van het kind. Amsterdams onderzoek naar
honderd ‘Eigen Kracht’-plannen vond een netto kostenbesparing van 1.7 miljoen 81
euro op jaarbasis, voor gezinnen in multidimensionale problematieken zelfs een
besparing van 4.8 miljoen euro over het gehele traject. De resultaten blijken gelijk-
waardig aan professionele hulpverlening op vele vlakken, maar de FGc besteedt
meer aandacht aan het welzijn en het geluk van het kind.??” In Belgié staan Eigen
Kracht-conferenties, alsook het onderzoek hiernaar, nog in de kinderschoenen,
maar ook hier tonen de eerste resultaten veel potentieel.118

RELATIES EN SCHEIDING

Het aantal echtscheidingen neemt toe. Een van de oorzaken hiervan is de hogere
participatiegraad van vrouwen op de arbeidsmarkt, waardoor zij niet meer econo-
misch gevangen zitten in een slecht huwelijk. Ook de evolutie in cultuurnormen,
in de verwachting van wat maatschappelijk wenselijk is, zal hier een rol spelen.
Ouders tegenhouden om te scheiden zou niet rjmen met de empowerment die
centraal staat en het is al zeker niet de bedoeling dat responsabilisering hier tot
het culpabiliseren van de gescheiden ouders, of van de partner die daartoe het
initiatief nam, zou leiden. In de eerste plaats wordt ingezet op preventie en het
benadrukken van de verantwoordelijkheid van de ouders om gezamenlijk in te
staan voor het kind dat ze op de wereld hebben gebracht. Indien de ouders na een
preventief programma ter bevordering van de relatie en eventueel relatietherapie
toch verkiezen te scheiden, is het niet de bedoeling dit tegen te houden, maar wel
om hetin goede banen te leiden. Zo’n ingrijpende gebeurtenis zal immers effecten
hebben op zowel de ouders als het kind.
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Sommige landen bieden relatiebevorderingsprogramma’s aan bij de geboorte van
het eerste kind om de ouders door deze periode heen te helpen. Noorwegen staat
hier bijvoorbeeld bijzonderverin. Dergelijke programma’s kunnen ingebed worden
in de ouderschapsgroepen. Na deze ‘preventie’ kan een tweede stap komen: een
vorm van relatiebemiddeling vanuit het gezinscentrum. Dit ondersteunt de ouders,
maar beschermt het kind ook tegen een zware emotionele en financiéle schok.11?
Relatiebevordering of relatiebemiddeling zal mogelijk een aanzienlijke kostenpost
betekenen. Zelfs een miniem effect op het aantal alleenstaande ouders zou ech-
ter reeds een reéel effect hebben op de ontwikkelingskansen van kinderen, het
welzijn van ouders én de budgettaire impact van maatregelen ter ondersteuning
van alleenstaande ouders.

82 Bij scheiding gaat het enerzijds om een tijdelijke schok en anderzijds om de lang-
durige gevolgen van ‘eenouderschap’. Naast de verhoogde kans op armoede, die
effecten kan hebben op langere termijn, is een slechte relatie of een (v)echtschei-
ding echter ook emotioneel zeer belastend voor zowel de ouders als de hierbij
betrokken kinderen.120 Kinderen hebben na een scheiding merkbaar minder succes
op school, en dit effect is nog sterker bij kinderen van laaggeschoolde ouders
of reeds kwetsbare kinderen.12t Een korte maar zware negatieve schok op het
gezinsinkomen, de gezondheid of het stressniveau kan het kind op lange termijn
negatief beinvloeden.22 Vandaar de derde stap in dit proces, waar we — analoog
met gezondheidszorg — zouden kunnen zeggen dat het na preventieve en curatieve
zorg tijd is voor palliatieve relatiezorg. Als eenmaal wordt aanvaard dat de relatie
zal eindigen, gebeurt dit op een manier waarop ouders en kinderen er zo min
mogelijk onder lijden.

Recent onderzoekin Vlaanderen toont aan dat hoewel professionele scheidingsbe-
middeling sterk gepromoot wordt, dit nog steeds niet zo gekend is en nog minder
gebruikt wordt. Nochtans kan door bemiddeling in de helft van de gevallen ten
minste een gedeeltelijk akkoord worden bereikt tussen de ouders. Een succes-
volle echtscheidingsregeling vereist veelal slechts vier tot negen bijeenkomsten,
maarvermindert ouderlijke conflicten aanzienlijk en vergroot de tevredenheid van
kinderen, de vaderlijke betrokkenheid, het opvoedingsoverleg en de groeikansen
voor de kinderen. Het zijn vooral hooggeschoolden die echtscheidingsbemiddeling
kennen en het gebruiken. Het gebrek aan kennis bij overige bevolkingsgroepen is
bijzonder opvallend, aangezien rechters sinds 2007 verplicht zijn om scheidende
koppels te informeren over bemiddeling.
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De lage participatiegraad tegenover de hoge slaagkans zou het zelfs verleidelijk
kunnen maken om bemiddeling te verplichten. Eris echter ook een verband tussen
de keuze van beide ouders om al dan niet te bemiddelen en het succes ervan.
Bemiddeling verplicht maken zou de slaagkans doen dalen, terwijl het kosten-
plaatje wel zou stijgen. Toch is ernog een lange weg te gaan voor de bijna 40 procent
die nog niet van bemiddeling had gehoord. Naast het niet kennen, blijkt vooral de
houding tegenover bemiddeling koppels te weerhouden om aan bemiddeling te
doen, eerder dan de structurele drempels. Wanneer aan bemiddeling wordt gedaan,
is het belangrijk om ook het kind aan het woord te laten. Dit gebeurde slechts in
een op de vijf gevallen.123

Scheidingsbemiddeling heeft een duidelijke verwijzing naar het huwelijk. Sinds
2013 zijn erechter dubbel zoveel wettelijk samenwonende als gehuwde koppels. Dit 83
brengt dan ook een stijging van het aantal kinderen buiten het huwelijk mee, met
in 2009 (het recentste beschikbare cijfer) nauwelijks nog de helft van de geboorten
binnen het huwelijk. Een scheidingsbemiddeling om de kinderen te beschermen
tegen de negatieve schokis dus evenzeer nodig bij het ontbinden van een wettelijke
samenwoning. Dit geeft nog steeds geen volledig beeld, wantin Vlaanderen worden
eenop detien enin Brussel en Wallonié bijna een op de vijfkinderen geboren buiten
enige wettelijke verbintenis. Ouderlijk gezag en ouderlijke verantwoordelijkheid
vloeien dan wel voort uit het ouderschap en niet uit de relatie tussen de ouders,
toch kan het een aanvullende uitdaging zijn om deze kinderen te bereiken en te
beschermen bij het verbreken van de relatie — als die er al ooit was.124

(PARA)MEDISCHE CONSULTATIES EN OUDERSCHAPSDEPRESSIE

Naast de sociaal-culturele ondersteuning is er ook plaats voor (preventieve) fysieke

en geestelijke gezondheidszorg in het gezinscen-

trum. De huidige kraambezoeken en (para)medische ~ De huidige kraambezoeken
consultaties die momenteel reeds een zeer hoge  en (para)medische consultaties
dekkingsgraad hebben, volbrengen een zeer waar-  die momenteel reeds een zeer
devolle functie. De vaccinaties voor hetjonge kinden  hoge dekkingsgraad hebben,
vroege detectie van eventuele medische problemen  volbrengen een zeer waarde-
beschermen het kind door de jaren heen.12s volle functie.

Een voldoende hoge vaccinatiegraad zorgt ook voor ‘kudde-immuniteit’ voor de
leden van de samenleving die zich niet (kunnen) laten vaccineren, en vaccinatie
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is op samenlevingsniveau goedkoper dan curatieve gezondheidszorg. In Belgié
is enkel het poliovaccin verplicht; in de Franse Gemeenschap moeten kinderen
ook ingeént zijn tegen difterie, kinkhoest, meningitis, mazelen, rodehond en
bof om naar een kinderopvang te mogen gaan met kinderen onder de 3 jaar.12¢
Vaccinatiegraden in Belgié zijn vrij hoog en gaan van 86 procent tot 99 procent
voor de verschillende aangeraden vaccins.127

De consultaties hebben ook een sterk geruststellende functie voor de ouders. Ze
vormen nu het hart van de Vlaamse Huizen van het Kind, en hoewel de ambitie
van gezinscentra — en gezinsbeleid — is om breder te gaan dan een medische
focus, mag deze toch zeker niet ontbreken. Het consultatiemoment kan ook dienen
om de ouders bewust te maken van het belang van goede voeding, aangepaste

84 beweging en een gezonde leefomgeving (met name voor rokende ouders) tijdens
de kindertijd.128 Aanvullende ondersteuning voor baby’s die bij deze consultaties
een laag geboortegewicht bleken te hebben helpt zelfs schoolresultaten van broers
en zussen te verbeteren.12?

Er kan ook een screening naar ouderschapsdepressie ingebouwd worden in dit
contactmoment. Dit beoogt geen medicalisering van het ouderschap, maar peilt
de gemoedstoestand om op deze manier het risico te ondervangen. Hoewel vaak
gesproken wordt van moederschapsdepressie, komt het bij beide ouders voor.
Cijfers variéren, maar gaan van 8 procent tot 15 procent voor moeders en ruwweg
4 procent bij vaders. Ouderschapsdepressie schaadt het welzijn én de welvaart
van ouder en kind, zowel op korte als op lange termijn.13°

Ouders die lijden aan ouderschapsdepressie zoeken zelf zelden hulp en zijn zich er
vaak zelfs niet van bewust. De ‘Edinburgh-methode’, die wordt gebruikt in Noorse
gezinscentra en voor Nederland is aangepast tot de ‘Depressie Zelftest’, is een
vragenlijst die ouders zes tot acht weken na de bevalling invullen en bespreken
met een medewerker. Deze screening is geen behandeling, maar door de vroege
detectie kan een milde vorm in enkele gesprekken met een medewerker van het
gezinscentrum behandeld worden.131Voor ernstigere vormen bestaat een arsenaal
aan bewezen methoden, zoals medicatie, psychotherapie en gedragstherapie. Een
relatief nieuwe maar beloftevolle vorm van preventie en behandeling van depres-
sie (behalve in acute fasen) is ‘Mindfulness Based Cognitive Therapy’, kortweg
mindfulness. Mindfulness bij zwangere vrouwen vermindert niet enkel postnatale
depressie, maarook hetalgemene stressniveau van nieuwe moeders. In onderzoek
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naar depressie (niet toegespitst op postnatale depressie) leverde mindfulness even
goede resultaten als medicatie.132

Daarnaast kunnen in het kadervan de eerdervermelde outreach van het gezinscen-
trum —vooral naarrisicogroepen — proactieve huisbezoeken versterkt worden. Ditis
zowel door Kind en Gezin als door het oNE reeds mogelijk, al lijkt het oNE hier een
grotere nadruk op te leggen.133 Deze huisbezoeken kunnen problematische opvoe-
dingssituaties, afhankelijk van de aard en de ernst, zelf mediéren of doorverwijzen
naar gespecialiseerde diensten zoals de ‘inloopteams’ van Kind en Gezin. Deze
dienst biedt zeer gericht opvoedingsondersteuning aan gezinnen met kinderen
tot 6 jaar of een kind in aankomst die zich in een moeilijke leefsituatie bevinden.
Dit gaat dan over bijvoorbeeld kansarme gezinnen, vluchtelingen, mensen zonder
papieren of personen met een handicap. 85

De persoonlijke ondersteuning kan echter, zeker voor risicogroepen, nog verder
gaan en structureel ingebed worden in gezinscentra in armere buurten. Zo is er
bijvoorbeeld het Amerikaanse Nurse-Family Partnership, een intensief programma
van onder meer huisbezoeken door gespecialiseerde verpleegsters, gericht naar
jonge moeders in arme gezinnen. Het genereerde duidelijke verbeteringen op het
gebied van het welzijn van het kind en de opvoedingsmethodieken van de ouders.
Het programma ondersteunt de ouders niet enkel op opvoedkundig vlak, maar
ook in hun eigen scholing (vaak hebben de deelnemers nog geen diploma), in het
zoeken naar werk en op het vlak van gezinsplanning. Dit versterkt de draagkracht
van het gezin naar de toekomst toe.134 Deze intensieve begeleiding komt ook terug
in het ‘Healthy Families America Program’. Hier worden duidelijke verbeteringen
gevonden, onder andere op het gebied van positief opvoeden, betere ouderschaps-
vaardigheden, gezondheid en minder stress voor ouder en kind.135

Dichter bij huis vinden we de Nederlandse ‘Kraamzorg’, die in Belgi€ ook beperkt
wordt aangeboden. Dit houdt in dat medewerkers zowel het kind en de moeder
als de restvan het gezin in de eerste week na de bevalling ondersteunen op peda-
gogisch, socio-emotioneel én praktisch vlak. Medische problemen worden door-
verwezen naar een verpleegster, vroedvrouw of arts. Hoewel kraamzorg ook door
niet-publieke actoren wordt aangeboden, komt de sociale zekerheid wel (deels)
tussen in de kosten. Dit betekent dat een deel van de ouderlijke verantwoordelijk-
heid waar in dit boek veelvuldig over wordt gesproken, overgeheveld wordt van
de ouders naar de gemeenschap. Dit kan echter een bewuste maatschappelijke
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keuze zijn om de ouders (tijdelijk) te ontlasten.13¢ Doula’s of bevallingscoaches
leggen dan weer een sterkere nadruk op emotionele ondersteuning, zowel voor,
na als tijdens de bevalling. Uit onderzoek bij moeders uit risicogroepen bleek dat
begeleiding door een doula het risico op een laag geboortegewicht en complica-
ties bij de geboorte zeer sterk verminderde, en de kans verhoogde dat moeders
borstvoeding geven na de geboorte, wat een simpel maar zeer krachtig middel is
om de groeikansen van baby’s te verbeteren.137

KINDEROPVANG & LOKET KINDEROPVANG

Een voorloper op het volgende hoofdstuk over voorschoolse educatie en zorg is
het aanbod in het gezinscentrum op het gebied van kinderopvang. Een minimale

86 dienstverlening van gezinscentra is het bieden van informatie over de verschillende
opvangmogelijkheden en opvangvormen. Kinderopvang is vanzelfsprekend geen
plicht. Ouders kunnen echter wel bewust gemaakt worden van de voordelen die kin-
deropvang kan bieden voor het kind en henzelf. De kinderopvang moet de ouders
maximaal betrekken in hun ouderschapsrol én meer inzetten op de ontwikkeling
van de kinderen. Dit zijn twee belangrijke vectoren van opvoedingsdiversiteit die
sterk gezinsgebonden zijn en die daarin een stuk kunnen worden opgevangen. In
Vlaanderen maakt dit onder de noemer ‘Loket Kinderopvang’ reeds deel uit van
het Lokaal Sociaal Beleid.

In de voorlichting kan verder gegaan worden dan pure informatie over de mogelijk-
heden, door ouders ook informatie te bieden over de vrije plaatsen of wachtlijsten
in elke voorziening, de optie om zich vanuit het gezinscentrum zelf in te schrijven
in de voorziening of zelfs door de wachtlijsten te centraliseren. Hierbij maken
ouders hun voorkeur kenbaar en komen ze op een algemene wachtlijst. Dit kan een
rangschikking, een explicitering van hun noden (de uren, de locatie, eventuele spe-
ciale verzoeken) of een combinatie van beide zijn. Afhankelijk van die voorkeuren,
de beschikbare plaatsen en voorrangregels wordt een kinderopvangvoorziening
toegewezen. Een centrale wachtlijst laat een gerichtere doelgroepenwerking toe en
versoepelt de toegang voorrisicogroepen, die nuvaak geen plaats vinden. Het siert
ouders natuurlijk dat ze vroeg en enthousiast op zoek gaan naar de beste opvang
voor hun spruit; ze nemen hun ouderlijke verantwoordelijkheid op. Sommige
auteurs wijzen toch geregeld op de maatschappelijke baten van een sociale mix
in de kinderopvang.138
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De meeste, of zelfs alle, van de functies van dit loket kunnen ook online gebeu-
ren, maar omwille van de eerder vermelde digitale kloof zou een volledig digitale
dienstverlening de bevolkingsgroepen treffen waar we nu al een lager gebruik van
kinderopvang zien. Er moet dus een offlinecomponent beschikbaar blijven. Deze
moet ook gezinnen die zelf geen contact opnemen met het kinderopvangloket
informeren — binnen de outreach-functie van het gezinscentrum.

Daarnaast kan een opvangvoorziening in of nabij het gezinscentrum de toeganke-
lijkheid sterk verbeteren. Ouders hoeven dan niet meer op zoek naar kortdurende
en onregelmatige opvang om alleen of met andere kinderen van de dienstverlening
van het gezinscentrum te genieten.

ADMINISTRATIEVE ONDERSTEUNING 87

Een laatste dienst is een nood die eigenlijk niet zou mogen zijn, namelijk (admi-
nistratieve) ondersteuning om ouders ook effectief gebruik te kunnen laten maken
van hun rechten — de ondersteuning en dienstverlening binnen gezinsheleid — in
het administratieve kluwen. Niet simpelweg ‘omdat ze hier recht op hebben en dat
het hun toebehoort’ vanuit het idee van de burger als consumentvan de overheid,
maar omdat deze ondersteuning zodanig ontworpen is dat het ouders zelf en de
maatschappij op lange termijn ten goede zal komen. Momenteel is er echter een
aanzienlijke non-take-up van ondersteuning.139

Binnen de kernwaarden van inclusie, empowerment en responsabilisering is een
automatisatie van rechten van groot belang. Dit kan niet enkel take-up verhogen,
maar brengt ook efficiéntiewinsten op het gebied van administratie. Waar een
automatisatie niet mogelijk is, moet de zelfredzaamheid verhoogd worden zodat
ouders in staat zijn zelf hun verantwoordelijkheid te nemen. Hierondervallen onder
meer een vereenvoudiging van de nodige administratie en taalcursussen voor
anderstaligen. Het laatste deel van deze drietrapsraket — waar automatisatie niet
mogelijk is en zelfredzaamheid van de ouders (nog) niet voldoende is — is dan
persoonlijke begeleiding. Dit gebeurt nu al in sommige gevallen door de sociale
dienst van het ocmw, maar het sociale stigma dat deze organisatie draagt, kan
een drempel opwerpen voor gezinnen. Als kinderbijslagfondsen een bredere rol
krijgen binnen gezinsbeleid kan een administratieve ondersteuning een deel zijn
van de uitgebreide dienstverlening die ze kunnen aanbieden.
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Gezinnen bewust maken van hun rechten en een vereenvoudigde uitoefening
daarvan, kan voor een groot deel van de bevolking online gebeuren. Een mooi
voorbeeld hiervan is de website rechtenverkenner.be, waar rechten van lokaal tot
federaal niveau aangegeven worden, alsook hoe en waar men deze kan aanvra-
gen. Door persoonlijke gegevens in te vullen zien burgers direct op welke rechten
ze aanspraak kunnen maken. Deze website is echter toegespitst op Vlaanderen,
hoewel ook in Wallonié stemmen opgaan voor een equivalent. Het Waalse ABC
des Démarches laat toe eenvoudig uitleg en documentatie te vinden. Het geeft
echter — in tegenstelling tot rechtenverkenner.be — geen overzicht, men moet dus
weten waarnaar men zoekt.140

Wie geen toegang heeft tot het internet of beperkt digitaal vaardig is, kan gebruik-

88 maken van computerterminals in het gezinscentrum, al dan niet met begeleiding bij
hetinvullen van documenten. Via deze nulmeting hebben de ouders een overzicht
van de mogelijke ondersteuning, en heeft het gezinscentrum een beeld van de
nodenvan het gezin. Deze nulmeting is dan het startpuntvan een traject van opvol-
ging, participatie en verantwoordelijkheid, telkens aangepast aan het gezin. Een
dergelijke nulmeting en begeleiding gebeurtin de VS door organisaties als Seedco
en Singlestop, en resulteert onder meer in hogere tewerkstellingscijfers en lagere
armoede.?! Het concept van een begeleide screening met een persoonlijke ‘case
manager’ heeft in Belgié zijn vruchten reeds afgeworpen in het arbeidsmarktbeleid
met de bemiddelaars van Forem, Actiris en VDAB.

Actor én motor van gezinsbeleid

Het gezinscentrum kan ook optreden als motorvan het (lokale) beleid, onder meer
door eigen innovatie, medewerking met (academisch) onderzoek en als klank-
paneel voor het beleid. Binnen dit academisch onderzoek moet een effectieve
take-up van rechten en efficiénte incentives een belangrijke plaats krijgen: dit
is een kritieke maatschappelijke doelstelling wanneer het aanbod vervat in het
kansenbeleid zich niet algemeen en spontaan in het grijpen van kansen omzet.
Ondersteuning voor administratieve moeilijkheden kan duidelijk maken waar het
schoentje precies knelt; het kan de flessenhals van de procedure tonen.

Niet enkel het ‘wat’, maar ook het ‘hoe’ van gezinsbheleid moet onderzocht worden.
Zo heeft de University of Chicago in 2014 het Behavioral Insights and Parenting

De staat van het gezin zesde proef.indd 88 25/04/16 23:41



HET GEZINSCENTRUM ALS GETNTEGREERDE DIENSTVERLENING

Lab gelanceerd. Dit lab past gedragspsychologie en gedragseconomie toe op
opvoedingsondersteuning, om light-touch, low-cost oplossingen voor te stellen.
Voorbeelden van dergelijke oplossingen zijn programma’s die nauwelijks meer
doen dan ouders een sms’je sturen om hen aan te moedigen voor te lezen voor
hun kind, ouders zelf een richtdoel te laten stellen voor hoeveel ze voorlezen of
ouders te ‘belonen’ — met niet meer dan een tekstboodschap op een scherm —als
ze aan hun kinderen voorlezen. De voorlopige resultaten zijn zeer hoopvol en tonen
eenverdubbeling van de voorleestijd.142 Kwaliteitsvolle interactie tussen ouder en
kind — een zeer belangrijke factor in de ontwikkelingskansen van kinderen — stijgt
op een efficiénte manier. De toepasbaarheid van deze Amerikaanse resultaten in
een Belgische samenleving zal apart moeten onderzocht worden, maaris desalniet-
temin veelbelovend.

89
De Brede School

Gezinscentra zullen uitdagingen met zich meebrengen op zowel financieel als
organisatorisch vlak, ondanks het feit dat de actoren die hier een plaats hebben
reeds bestaan. Toch kunnen we niet enkel voor de diensten, maar ook voor de
infrastructuur vertrekken van wat nu al bestaat, en bijvoorbeeld scholen betrekken
bij het gezinscentrum. Dit is gekend als de Brede School, en wordt reeds in zekere
mate toegepast (al zien we net zoals bij de Huizen van het Kind dat het eerder
beperkte toepassingen van het concept blijven).

Kader 5 — De Brede School

Net zoals voor gezinscentra geldt, zijn er bij de Brede School (en diens
equivalenten) zowel internationaal als tussen de Belgische Brede Scholen
onderling grote verschillen. Het concept richt zich immers op de lokale
context, op de lokale noden en wensen. Toch kon onder meer onderzoek
door het Steunpunt Diversiteit en Leren enkele gemeenschappelijke delers
vinden en het concept definiéren.

Opnieuw analoog aan het gezinscentrum gaat het bij de Brede School om
een samenwerkingsverband met verschillende sectoren. Dit kan gaan om
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sociaal-cultureel werk, sport of artistieke activiteiten, kinder- en naschoolse
opvang en veel meer. Cruciaal is natuurlijk dat minstens één school deel
uitmaakt van dit partnerschap, al kan het zowel om een basis- als een
secundaire school gaan.

Dit partnerschap vloeit samen tot een brede leer- en leefomgeving binnen
en buiten de schooluren en de schoolpoort. Zo kunnen er maximale ontwik-
kelingskansen geboden worden aan kinderen en jongeren.143

De school bereikt immers al een zeker publiek, en hoewel ouders met hun eerste
90 kinderen hiertijdens de eerste levensjaren van de kinderen nog niet ondervallen,
verlaagt dit de drempel tot gebruik. Eris flink wat schoolinfrastructuur die een groot
deelvan de tijd niet gebruikt wordt. Niet enkel buiten schooluren, maar ook daarbin-
nen kunnen bijvoorbeeld pc-klassen of polyvalente zalen leegstaan. De school kan
een speerpuntvan gezinsbeleid zijn, aangezien ze reeds een deel uitmaakt van de
gemeenschap die het gezinsbeleid wil bereiken. Hoewel het gezinscentrum open is
voor gezinnen met kinderen van alle leeftijden, ligt de prioriteit bij de jonge jaren.
Hierna kan de Brede School inhaken op en een integrerend deel worden van de
toekomstvan gezinsbeleid. Hoewel we hier spreken over het gezinscentrum en de
Brede School, kunnen beide gecombineerd worden voor een continue ondersteu-
ning voor gezinnen. Ook kunnen actoren zowel actief zijn in het gezinscentrum,
met een dienstverlening gericht op de voorschoolse leeftijd, als in de Brede School
waar diezelfde of gelijkaardige dienst aangepast is aan iets oudere kinderen.

Vooral het concept van de Britse ‘Extended Schools’, waar de school het partner-
schap initieert en codrdineert, lijkt interessant. De school(gemeenschap) staat hier
centraal en voorziet via partners de dienstverlening, veelalin de schoolgebouwen.
Zekernu er een investeringsgolfin nieuwe schoolinfrastructuur op til is moet reke-
ning gehouden worden met deze bijkomende functies. Het is ongetwijfeld efficiénter
(lees: goedkoper) om van meet af aan de infrastructuur toe te laten meerdere rollen
te spelen dan om achteraf deze infrastructuur aan te passen.

Zoals steeds zijn er ook wel gevaren waarvoor men bij dit concept waakzaam moet

blijven. Ermag geen verschoolsing van de jongste leeftijd optreden waarbij cognitie
en — in een enge benadering van cognitie — eindtermen benadrukt worden. Ook
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wanneer de kinderen ouderworden, is het allerminst de bedoeling het takenpakket
van leerkrachten (nog) verder uit te breiden. Het verbreden van de rol van de school
vereist aanvullende profielen in het personeelsbestand, hetzij van de school,
hetzij van de Brede School-organisatie en diens leden waar de school deel van
uitmaakt. Het verbreden van de school mag de oorspronkelijke doelstelling van
een onderwijsinstelling die kennis overdraagt naar de volgende generatie niet in
de weg staan. Leerkrachten moeten voldoende ruimte krijgen om zich op kennis-
overdracht te richten. Niet enkel heeft het beroep van leerkracht reeds een hoger
dan gemiddeld risico op een burn-out, maar ook is aanvullende dienstverlening in
opvoedingsondersteuning of vrijetijdsbesteding niet hun expertise.144

Financiering van preventieve dienstverlening 91

Een dienstverlening voor gezinnen zoals in dit hoofdstuk besproken vergt de nodige
financiéle middelen. Een aanzienlijk deel kan komen van de huidige organisaties
die deze diensten reeds aanbieden, maar dit in de toekomst vanuit het gezins-
centrum zullen doen. Dit brengt niet enkel een verschuiving van middelen mee,
maar kan door efficiéntiewinsten ook middelen vrijmaken voor de uitbreiding van
bestaande of nieuwe diensten. Ook vanuit andere beleidsdomeinen of andere
takken van het sociaal beleid kunnen middelen vloeien om in te zetten op vroege
interventie op jonge leeftijd.

Investeren in gezinsbeleid vergt niet noodzakelijk publieke middelen. Een niet-
publieke dienstverlening, zij het in for-profit-, social-profit-, non-profit-, coépe-
ratieve of andere vorm, kan — afhankelijk van het soort dienstverlening en het
businessplan van de organisatie — gezinnen ondersteunen zonder subsidies.
Zorg-ondernemerschap — in zeer brede zin — kan gestimuleerd worden, maar
soms is het louter toestaan van de activiteit reeds voldoende. Ook kan een
‘dienst’ uit weinig anders bestaan dan mensen met elkaar in contact brengen.
Wat Uber voor personenvervoer en Airbnb of Couchsurfing voor overnachtingen
deden, kan binnen gezinsbeleid worden toegepast voor onder meer kinderopvang.
Crowdfundingplatformen kunnen start-ups in de sociale economie met donateurs
of investeerders verbinden. Hier schuilt mogelijk een enorm groeipotentieel voor
Belgisch sociaal beleid. De overheid kan zich hier tot een informerende en facili-
terende rol beperken.45
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Men kan echter niet verwachten dat de private sector alle verantwoordelijkheid
neemt. Eerder in dit boek kwam ook de rol van de overheid aan bod: een gezins-
beleid dat gezinnen ondersteunt (lichtvoetig waar mogelijk en intensiever waar
nodig), is juist een deel van onze sociale zekerheid. In de huidige financiéle en
budgettaire context kan het echter moeilijk zijn voor de overheid voldoende mid-
delen te wijden aan preventief gezinsbeleid. De Social Impact Bond (siB) is hier
echter een manier om toch preventieve dienstverlening te kunnen voorzien. Deze
innovatieve variant van het bestaande ‘Pay-For-Success’ is een contract tussen
de overheid, de voorziening en private investeerders, met eventueel een vierde
partij als toezichthouder of intermediair. Het is een contract waarbij betaling enkel
gebeurt na het behalen van een vooropgesteld doel, soms met verschillende gra-
daties om uitmuntendheid te belonen. Het gaat meestal om een meerjarencontract
92 om stabiliteit in de dienstverlening te voorzien.

In tegenstelling tot de klassieke voorwaardelijke contracten vloeit de betaling bij
dit concept echter niet naar de voorziening, maar naar investeerders. Het is de
financiéle markt die de werkingskosten van de voorziening financiert, het risico
draagt en bij succes eventuele interesten verkrijgt. Voorzieningen in de sociale
sector zijn immers niet altijd de meest kapitaalkrachtige instituten, wat zeker geldt
voor innovatieve start-ups. Vanuit het oogpunt van de gebruikers, hier de gezin-
nen, verandert er weinig of niets. Organisaties (veelal vzw’s) die nu op subsidies
draaien voor hun dienstverlening ontvangen een opstart- en werkvergoeding van
de investeerder of intermediair. Deze investeerders hebben er alle baat bij een
kwalitatieve dienstverlening te voorzien, maar dit zou bij een goed overheidsbe-
stuur niet anders zijn.

Bij siB’s moet de overheid Deze vorm van sociaal durfkapitaal staat overhe-

kosten voor preventieve onder- den echter toe zonder financieel risico innovatieve

steuning enkel dragen wanneer  methoden te testen, of kan structureel ingebed wor-

ze reeds de maatschappelijke den als financieringsvorm ter kwaliteitsverbetering

baten heeft verkregen. van de private sector. Op deze manier moet de over-

heid kosten voor preventieve ondersteuning enkel

dragen wanneer ze reeds de maatschappelijke baten heeft verkregen. Blijven deze

baten uit preventief investeren uit, dan blijft het geld beschikbaarvoor een curatief

sociaal vangnet. Het filantropische aspect kan investeerders aanzetten een lagere
interestvoet te aanvaarden.
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De huidige financiéle omgeving, waar de overheid tegen zeer lage rentes kan lenen,
moet echter ook opgewogen worden tegen de kosten van een succesvolle Social
Impact Bond. Daarnaast is tijdens de duur van het contract politieke stabiliteit en
overheidsdiscipline vereist: een meerjarig engagement naar de dienstverlener en
private investeerders moet kunnen gelden over verkiezingsgrenzen heen. Deze
politieke stabiliteit is wat de oorspronkelijke siB in Peterborough de das heeft
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omgedaan, ondanks positieve resultaten in de eerste cohorten. Een grootschalige
hervorming van het Britse gevangeniswezen zou onder meer begeleiding voor
gevangenen verplichten, waar de Peterborough si1B gebaseerd is op een vrijwillige
deelname. Dit zou het programma dus veranderen, en de controlegroep bovendien
dermate beinvloeden dat resultaten vertekend zouden worden.147

Een Social Impact Bond vergt een duidelijk contract tussen de verschillende par-
tijen, met meetbare criteria voor succes. Dit kan in gezinsbeleid een uitdaging
blijken: de baten komen vaak vele jaren of zelfs decennia later. Toch kunnen ook op
kortere termijn efficiéntiewinsten duidelijk worden, of kunnen meetbare signalen
(sterke) indicaties zijn voor toekomstige efficiéntiewinsten.

94 In het Utah High Quality Preschool Program, een samenwerking van liefdadigheids-
organisatie United Way of Salt Lake en de investeringsbank Goldman Sachs, krijgen
3500 3- en 4-jarigen toegang tot hun equivalent van kwaliteitsvolle kleuterklas. Goed
voorschools onderwijs versterkt de kinderen, onder meerin hun verdere schoolcar-
riére. Hierdoor zullen ze minder nood hebben aan aanvullende ondersteuning in
het basis- en secundair onderwijs. Scholen ontvangen aanvullende subsidies per
kind dat deze aanvullende ondersteuning nodig heeft. Als kinderen die deelnemen
aan het Utah High Quality Preschool Program hier geen nood aan hebben, wordt
een deelvan dit geld gebruikt om de s1B terug te betalen. De overheid kan hier dus
een preventieve dienstverlening aanbieden aan kinderen, maar als deze niet werkt
is erwel nog het geld om op latere leeftijd curatieve ondersteuning te bieden. De
opbrengsten uit die ene uitgespaarde kost — de aanvullende ondersteuning — zijn
reeds voldoende om de preventieve dienstverlening te financieren. Zelfs al zou
voorschoolse educatie en zorg geen enkel ander voordeel meebrengen, wat zeer
onwaarschijnlijk is gezien de wetenschappelijke evidentie hierrond, dan nog komt
de overheid financieel beter uit de deal.148

Kader 6 - Duo For A Job

Ookin Belgié bestaat een Social Impact Bond, de primeur op het Europese
vasteland. ‘Duo For a Job’ is een pilootproject waarbij de gelijknamige vzw
jonge werkloze migranten van buiten de EU koppelt aan gepensioneerden
in een mentorprogramma. Dit geeft deze jongeren de kans te leren van de
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mentor en gebruik te maken van zijn of haar netwerk. Het is een samen-
werking tussen Kois Invest als intermediair, ‘Duo For a Job’ als uitvoerder,
investeerders zoals Bank Degroof en in opdracht van het Brusselse werk-
gelegenheidsagentschap Actiris. Het doel is minstens 35 procent meer
tewerkstelling dan een vergelijkbare groep die enkel gebruik kan maken
van de gebruikelijke arbeidsmarktbemiddeling.

Aangezien het bedoeld is als pilootproject is de siB kleinschalig in verge-
lijking met de Angelsaksische voorbeelden. Met een budget van €243.000
kunnen in drie jaar tijd 180 werkzoekenden geholpen worden, ongeveer
3 procent van de doelgroep. Als het doel wordt gehaald, krijgen de inves-
teerders hun kapitaal terug, met een interestvoet van 6 procent.149 95

Deze hogere tewerkstelling betekent echter ook uitgespaarde kosten en bijko-
mende inkomsten voor de overheid, jaarlijks zo’n €2.200.000. Anders gezegd,
een risicoloze belegging van iets meer dan een kwart miljoen euro (de som van
het kapitaal en de rente daarop) levert de overheid een netto-opbrengst van net
geen twee miljoen euro per jaar; een rentevoet waar vele beleggers slechts van
kunnen dromen.

Ook in een context van uitzonderlijk lage marktrente kan een dergelijke si1B waar-
devol zijn. De federale overheid kon in 2014 lenen aan een gewogen gemiddelde
van 2 procent, in de eerste drie kwartalen van 2015 was dit nog geen 1 procent. De
6 procent rentevoet van de besproken siB ligt dus aanzienlijk hoger. Gezien de siB
onder Actiris, een regionaal agentschap, en niet onder de federale overheid valt is
deze vergelijking niet perfect, maar wel indicatief. Op basis van de rentevoet voor
2014 en gegeven de kosten en opbrengsten uit vorige paragraaf, kan berekend
worden dat een succesvolle interventie een 0.47 procent lagere netto-opbrengst zou
hebben bij een siB dan bij een lening. Wordt er echter geen effect vastgesteld, kost
een lening de overheid €250.000, terwijl de siB de middelen vrijlaat voor andere
beleidsmaatregelen. Voor dit kleinschalige pilootproject zijn de verliezen beperkt.
Als de volledige doelgroep echter wordt bediend of zelfs andere doelgroepen
betrokken worden, lopen de potentiéle kosten hoog op.15°
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Kinderopvang in Belgié: wat en waarom?

In een moderne visie op kinderopvang spreekt men vaak van Early Childhood
Education and Care (ECEC), om te duiden dat het meer inhoudt dan enkel opvang
en zorg. Kinderopvang vervangt de ouders niet, maaris een waardevolle verruiming
van het opvoedingsmilieu. Ouders zijn en blijven de belangrijkste opvoedingsver-
antwoordelijken, en goede kinderopvang is daarbij een waardevolle aanvulling voor
zowel de opvoeding van het kind als de ondersteuning van de ouders. Dit komt
ook terug in het Verdrag inzake de Rechten van het Kind (Artikel 18 paragraaf 1).

Kinderopvang heeft van oudsher een economische functie: kinderen een veilige

omgeving bieden zodat ouders kunnen gaan werken. Op deze manier draagt

kinderopvang in grote mate bij tot de eerste doelstelling van gezinsbeleid: het 99

ondersteunen van ouders en het mogelijk maken ouderschap te vereenzelvigen

met economische activiteit. In de praktijk zal dit laatste vooral om moeders

draaien, het zijn over het algemeen zij die instaan voor het gros van de zorgta-

ken.151 Kinderopvang vervangt op deze manier ‘onzichtbare’ opportuniteitskosten

voor de vrouw — de korte- en langetermijneffecten van inactiviteit — door deze

kosten zichtbaar op te nemen in het gezinsbudget.

Daarbovenop draagt arbeidsmarktparticipatie —ten  Ouders zijn en blijven de

minste als werken na aftrek van de opvangkosten  belangrijkste opvoedings-

positief blijft - bij tot het gezinsinkomen en dus tot  verantwoordelijken, en

het verminderen van armoede.152 goede kinderopvang is daarbij
een waardevolle aanvulling

Naast deze economische functie benadrukt voor-  voorzowel de opvoeding van

schoolse educatie en zorg echter ook een educatieve  het kind als de ondersteuning

en socialiserende functie: het bevordert het cognitief  van de ouders.

en socio-emotioneel functioneren van het kind. Deze

rolisin toenemende mate belangrijk gelet op de diversiteit in gezinsstructuren en

opvoedingsculturen, die zelf belangrijke effecten genereren in het onderwijs en later

op de arbeidsmarkt. Voorschoolse educatie en zorg kan het kind op deze manier

toestaan zichzelf reeds op jonge leeftijd te ontplooien, en kan zo de ontwikkeling

van het kind bevorderen. Een goede voorschoolse educatie en zorg draagt onder

meer bij tot betere onderwijskansen, lagere (jeugd)criminaliteit, minder nood aan

latere intensievere ondersteuning en een betere (volks)gezondheid.'s3 Hoewel het

gros van het onderzoek in de VS gebeurt en dus minder toepasbaar is op onze

samenleving, toont onderzoek in West-Europese context terugverdieneffecten van

De staat van het gezin zesde proef.indd 99 25/04/16 23:41



DE STAAT VAN HET GEZIN

het dubbel tot driedubbelvan de investering. Onderzoek in Zwitserland dat een zeer
enge visie hanteerde van uitgespaarde kosten en bijkomende opbrengsten — enkel
de directe cashvoordelen werden berekend — vond een volledige terugbetaling voor
het overheidsbudget en het drievoud voor de maatschappij. Andere onderzoeken
schatten dat tien extra arbeidsplaatsen worden gecreéerd per honderd extra vrou-
wen die participeren op de arbeidsmarkt.54

Onderzoek vond dat de kosten van uitbreiding van de kinderopvangplaatsen

ook in Vlaanderen — dat reeds goed scoort qua dekkingsgraad — zichzelf zouden
terugbetalen door de hogere belastinginkomsten en socialezekerheidsbijdragen

die de arbeidsmarktparticipatie van de moeders met zich meebrengt.1ss Opnieuw

is dit een beperkte berekening, aangezien de uitgespaarde kosten en eventuele

100 indirecte inkomsten niet worden meegerekend, maar toch is er ook hier sprake
van een positief resultaat. In budgettair moeilijke tijden en met decennia afstand

tussen investering en terugverdieneffecten ligt een

Hoewel het gros van het door de overheid gefinancierde uitbreiding moeilijk.
onderzoek naar voorschoolse Als de overheid haar rol in marktcreatie en -facilitatie
educatie en zorg in de VS echter opneemt, kan zij bijvoorbeeld wel investe-
gebeurt en dus minder ringen door ondernemers en ouders bevorderen op
toepasbaar is op onze budgetneutrale wijze.

samenleving, toont onderzoek

in West-Europese context Belgié scoort internationaal relatief goed wat het
terugverdieneffecten van aanbod van formele kinderopvang (in zijn diverse
het dubbel tot driedubbel vormen) betreft: we halen reeds jarenlang het Bar-
van de investering. celona-richtcijfer, met een nationale dekkingsgraad

over de 33 procent voor kinderen onder de drie jaar,
en zitten boven het Europese gemiddelde. Hier valt ook de vroege instroom in de
kleuterklas onder, maar zelfs na correctie hiervoor behaalt Belgié de doelstelling.
Onder dit hoge nationale gemiddelde schuilen echter grote verschillen, zowel
tussen de deelstaten onderling als binnen de deelstaten zelf, en tussen bevol-
kingsgroepen. Zo scoort Vlaanderen 51.6 procent, maar ligt dit percentage voor
zorgregio Antwerpen op slechts 29 procent. Wallonié scoort merkbaar lager, vooral
door de lage cijfers in de provincie Luik (28 procent) en Henegouwen (26 procent).156
Daarnaast betekent het behalen van een kwantitatieve doelstelling niet dat de
behoefte aan kinderopvang ook beantwoord wordt. Als we publieke uitgaven ver-
gelijken zien we dat Belgié voornamelijk inzet op de kleuterschool. De uitgaven
voor het kleuteronderwijs liggen per kind ongeveer dubbel zo hoog als deze voor
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de kinderopvang. Waar we vergeleken met andere 0Eso-landen min of meer gemid-
deld scoren voor uitgaven in kinderopvang, zitten we voor het kleuteronderwijs bij
de koplopers.15”

In de Belgische steden, met Brussel op kop, zijn er lange wachtlijsten voor kinder-

opvang. Brussel kentimmers een sterkere bevolkingsgroei en een groot aantal kin-

derenvan buiten Brussel dat gebruikmaakt van Brusselse voorzieningen, zowel van

kinderopvang als van kleuteronderwijs.158 Wachtlijsten tonen een onbeantwoorde

vraag aan. Dit beknot arbeidsmarktparticipatie van de ouders en ontwikkelings-

kansen van het kind. Het beperkt ook de keuzevrijheid: ouders schrijven zich uit

noodzaak in op verschillende wachtlijsten in de hoop dat er ergens plaats zal zijn,

en aanvaarden wat vrijkomt. Mogelijk ongunstige openingsuren en locatie nemen

ze er dan maar bij, om nog niet te spreken van kostprijs of eventuele verschillen in 101

opvoedingsvisie tussen ouder en opvangvoorziening. De ouders passen zich aan

de voorziening aan, terwijl een gezinsbeleid op maat juist het tegenovergestelde

zou betekenen. Omgekeerd zijn er ook voorbeelden

— al lijkt hier geen onderzoek over te vinden —van ~ Wachtlijsten voor kinderopvang

onthaalouders die moeten stoppen omdat er een  tonen een onbeantwoorde

plaatselijk overaanbod is aan kinderopvang.1s vraag aan. Dit beknot
arbeidsmarktparticipatie van

Het is belangrijk dat bij hervormingen binnen voor-  de ouders en ontwikkelings-

schoolse educatie en zorg niet enkel het tekort aan ~ kansen van het kind.

capaciteit wordt opgelost, maar ook de nieuwe(re)

noden beantwoord worden. De diversiteit binnen de samenleving, zowel in origine

als in gezinssamenstelling, de verzwakking van informele netwerken, de work-life-

balans en de bevolkingsgroei (met sterke regionale en lokale verschillen) brengen

nieuwe uitdagingen met zich mee. Grootouders zijn steeds minder beschikbaarom

voor hun kleinkinderen te zorgen. Ze staan nochtans in voor een groot deel van de

opvang op onregelmatige uren of bij onverwachte gebeurtenissen.

Hoewel gesproken wordt over ‘de kinderopvang’ mag dit niet de illusie wekken dat
er slechts een soort bestaat of dat dit een streefdoel moet zijn. Een variéteit aan
dienstverlening binnen een level playing field staat gezinnen toe om de voorziening
te kiezen die het best aansluit bij hun noden en wensen.
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Kader 7 - Een veelvoud aan voorschoolse educatie en zorg

De voorzieningen kunnen ruwweg opgedeeld worden in kleinschalige
opvang met een eerder familiaal karakter — de onthaalouders — en kin-
deropvangcentra met zelfs tientallen kinderen in verschillende groepen.
Waar de eerste soort een persoonlijkere aanpak en hechting benadrukt, is
de tweede eerder gericht op de educatieve en socialiserende functie van
kinderopvang. De vereiste kwalificaties liggen hoger voor medewerkers
in kinderopvangcentra, maar ook bij de onthaalouders is een trend naar
hogere kwalificaties, hetzij door (continue) opleiding, hetzij door het aan-
tonen van verworven vaardigheden. Kinderopvangcentra lijken ook beter

102 samen te werken met andere organisaties, zoals het gezinscentrum, maar
dit is geen wetmatigheid.

Binnen beide groepen kan men ook gesubsidieerde en niet-gesubsidieerde
voorzieningen onderscheiden, al krijgen deze laatste ook indirecte over-
heidsondersteuning door onder meer de belastingaftrek voor kinderopvang.

Men kan ook formele en informele zorg onderscheiden. Formele zorg wordt
erkend en gecontroleerd door de overheid, en is veelal tegen betaling.
Onder informele zorg daarentegen valt de klassieke babysit, of vrienden
en familie die het kind opvangen. De focus ligt hier voornamelijk bij for-
mele zorg, onder meer omwille van het belang van kwalitatieve opvang.
Daarnaast heeft beleidsvoering per definitie minder vat op informele zorg,
wat een extra uitdaging is voor de beleidsmakers. Dit betekent echter niet
dat een informeel circuit geen toegevoegde waarde kan hebben voor het
systeem. Vooral voor occasionele of onverwachte opvang kan informele zorg
de ouders ondersteunen. De verschillende incarnaties van de niet-publieke
sector kunnen in elke mengvorm van deze groepen een rol vinden.16°
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Een inclusieve samenleving, ook in de kinderopvang

De tekorten spelen vooral in het nadeel van bepaalde bevolkingsgroepen die een
merkbaar lager gebruik van kinderopvang vertonen. Dit zijn vooral (kans)arme
gezinnen en gezinnen van extra-Europese origine. Dit lagere gebruik hangt ook
samen met de nadruk op de economische functie van kinderopvang, terwijl deze
gezinnen juist vaker een (zeer) lage werkintensiteit kennen. Het ondergebruik
doorouders met lagere inkomens, waardoor in de huidige financieringsvorm over-
heidssubsidiéring voor kinderopvang disproportioneel naar de middenklasse en
hogere inkomens vloeit, wordt in onderzoek ook soms het Mattheuseffect van
kinderopvang genoemd.16?

Ouders binnen deze bevolkingsgroepen hebben wegens een — al dan niet vrijwil- 103
lige — lagere werkintensiteit weliswaar minder nood aan kinderopvang vanuit een
economische functie, maar het zijn juist deze kinderen in (kans)armoede die relatief
gezien meer baat hebben bij de educatieve en socialiserende functie van een goede
voorschoolse educatie en zorg. Ze tonen grotere vorderingen en op lange termijn
zal in hen investeren ook het meest opbrengen voor de samenleving, al blijven
kansrijke kinderen die ook gebruikmaken van degelijke kinderopvang voorop. Enkel
de blootstelling aan de regiotaal en contact met kinderen en volwassenen buiten
het directe netwerk van de ouders is al een grote meerwaarde voor hen. Goed
gezinsbeleid vergroot de mogelijkheden voor ouders om werk te zoeken en eenmaal
gevonden dit ook te aanvaarden, wat gegeven de huidige lange wachtlijsten voor
kinderopvang niet vanzelfsprekend is. Kinderopvang zal een element zijn in het
doorbreken van deze intergenerationele armoede, maar daarnaast moeten deze
ouders ook ondersteund worden — vanuit het gezinscentrum — en geactiveerd
worden — vanuit het arbeidsmarktbeleid — om de oorzaken van kansarmoede aan
de bron aan te pakken.1¢2 Ook het verlagen van de leerplicht kan hier een optie
zijn. Bijna alle kinderen gaan reeds naar de kleuterschool, maar juist zij die het
meest baat zouden hebben bij kleuteronderwijs vormen de kleine minderheid die
er minder gebruik van maakt.

In een situatie waar vrijwel alle ouders en alle kinderen baat zouden hebben bij
uitstekende voorschoolse educatie en zorg, kan een toegang hiertoe — let wel, dit
staat niet noodzakelijk gelijk aan gebruik — in de jonge leeftijd voor alle ouders
als een streefdoel beschouwd worden. Eenmaal terug aangekomen in de realiteit,
met schaarse middelen in een beleidscontext die nu niet eenmaal altijd, overal
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en direct kan ageren, moeten er echter prioriteiten gesteld worden. Zeker voor de
korte termijn beperken we ons tot enerzijds werkende ouders, die nood hebben
aan de economische functie van kinderopvang, en anderzijds op de educatieve en
socialiserende functie voor kinderen uit kansengroepen. Dit onderscheid toont dat
hoewel werkende ouders nood hebben aan voltijdse kinderopvang voor kinderen
uit kansengroepen zelfs deeltijdse voorschoolse educatie en zorg reeds enorme
vorderingen in ontwikkelingskansen kan betekenen.163 Op langere termijn zou
binnen een context van vraag en aanbod een grotere capaciteit van voorschoolse
educatie en zorg zowel een deel van de oorzaak als van het gevolg zijn van een
grotere arbeidsmarktparticipatie van kansengroepen, met name van vrouwen van
buiten-Europese origine. Dit zou deel uitmaken van een gezinsbeleid dat econo-
mische activiteit van de ouders ondersteunt. Omgaan met diversiteit houdt niet

104 enkel kennis van andere culturen in, maar ook het culturaliseren van gezinnen van
allochtone afkomst in de werking van het ontvangstland. Zo speelt voorschoolse
educatie en zorg een rol in succesvolle integratie van deze gezinnen, voor zowel
kind als ouder.164

In Angelsaksische landen spreekt men soms over workfare; een contractie van work
en welfare. Dit betreft vormen van overheidsondersteuning die zijn voorbehouden
voor de tewerkgestelde of arbeidsactieve bevolking om de bijstandsval te verklei-
nen. Arbeidsmarktparticipatie — en dus ook onvrijwillige werkloosheid ondanks de
beste bedoelingen en hoge inzet — is moeilijker vast te stellen dan tewerkstelling;
daarom wordt dit laatste vaker gebruikt. Dit betekent echter dat een negatieve schok
—hetwerkverliezen — nog versterkt zal worden. Daarnaast gaat een ondersteuning
die uitsluitend is gebaseerd op tewerkstelling of zelfs arbeidsmarktparticipatie
voorbij aan de educatieve en socialiserende rol van voorschoolse educatie en zorg.
Voorschoolse educatie en zorg stelt ouders in staat te werken of werk te zoeken,
maar het bevordert ook groeikansen voor kinderen.65

Inclusiviteit omvat net zoals voor het gezinscentrum ook een element van buurtwerk
en outreach. Omwille van culturele en informatiebarriéres zijn de wachtlijsten geen
volledige weerspiegeling van de noden. Er is een ‘onzichtbare’ vraag van ouders
die de opvangmogelijkheden niet kennen, die denken dat het niet tot hen gericht
is, die niet op de hoogte zijn van financiéle ondersteuning of zelfs de zoektocht
opgeven vanuit een perceptie dat betaalbare, beschikbare opvang vinden toch
onhaalbaar is.166
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Kwaliteit in voorschools onderwijs en zorg

De ondersteunende rolvan de overheid in gezinsbeleid is gericht op het faciliteren
van een mixvan publieke en niet-publieke kinderopvang in een level playing field.
De overheid staat ook in voor kwaliteitscontrole, die voor alle actoren met dezelfde
dienstverlening — ongeacht hun aard als publieke of private organisatie — dezelfde
is. Deze vereisten moeten voldoende hoog liggen om kwaliteit te garanderen,
maar niet onnodig dwingend dat ze innovatie of capaciteitsgroei nodeloos zouden
beknotten. Er moet ook vanuit verschillende regelgevende domeinen van toepas-
sing op dezelfde voorziening een interne afstemming zijn van de vereisten: wanneer
Kind en Gezin of het Office de la Naissance et de I’Enfance, het Federaal Agentschap
voorVoedselveiligheid en de brandweer elk hun eigen — soms tegenstrijdige — eisen
stellen, leidt dat tot verwarring. 105

Momenteel zijn er aanzienlijke verschillen inzake de regelgeving tussen kinderop-
vangcentra en het kleuteronderwijs. Zo mogen deze laatste bijvoorbeeld aanzien-
lijk meer kinderen per aanwezige kleuterjuf of -meester opvangen, maar zijn hun
minimale kwalificaties ook veel hoger. Nochtans heeft de voorschoolse educatie
en zorg een gelijkaardige functie als de kleuterschool, en is er ook een overlap-
ping van de groep kinderen die zij onder hun hoede hebben. In Scandinavische
landen en Griekenland vallen kinderopvang en onderwijs vanaf de geboorte tot aan
de lagere school onder een enkele verantwoordelijke minister.16” De verschillen
hoeven niet noodzakelijk volledig weggewerkt te worden, het level playing field
strekt zich niet uit tot en met de kleuterschool, maar moeten dan wel verantwoord
kunnen worden.¢8 Verschillen egaliseren mag niet leiden tot de ‘laagste gemene
deler’, voldoende kleine groepen in voorschools onderwijs en zorg brengt een
persoonlijke begeleiding en hechting. Het kan dus niet de bedoeling zijn een enkele
onthaalouder te laten instaan voor groepen van twintig kinderen, zoals in het
kleuteronderwijs wel mogelijk is.16® Hoewel de diversiteit aan opvangvormen en
scholingsgraden van het bevoegde personeelinternationale vergelijkingen van de
staf-kindratio bemoeilijkt, liggen de verhoudingen van ons kinderopvangstelsel
reeds aan de hoge kant vergeleken met andere oeso-landen.7°

Kwaliteitsvereisten zijn een minimale voorwaarde tot erkenning en subsidiéring in
de prijs. Bovendien kan een kwaliteitslabel — eventueel met lettercodes om grada-
ties te tonen — duidelijk maken aan ouders dat de kinderopvang nog verder gaat
dan de strikte verplichtingen. Hoewel de onderliggende gegevens vrij beschikbaar
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moeten zijn, is een label een eenvoudig en efficiént communicatiemiddel, als
ouders tenminste ook weten wat achter dit label schuilt.

Een belangrijke keuze voor beleidsmakers zal zijn of deze erkenning vereist
is om kinderopvang tegen betaling te mogen organiseren. Binnen een goede
marktwerking, met geinformeerde ouders en voldoende aanbod om hun keuze
uit te oefenen, beperkt een verplichte erkenning zoals nu de keuzevrijheid van
ouders. Het toestaan van niet-erkende commerciéle kinderopvang brengt een
risico op verlies aan kwaliteit met zich mee, maar kan ook concurrentie en inno-
vatie stimuleren. Als de toegankelijkheid in het erkende systeem, zowel in termen
van betaalbaarheid als beschikbaarheid van de plaatsen, bewaard kan worden,
moeten hier de keuzevrijheid van de ouders en het welzijn van het kind tegen
106 elkaar afgewogen worden.

Kwaliteitscontrole (en -verbetering) is een continu proces, en het moet dan ook
periodiek worden herhaald. Bij het oNE moet de erkenning driejaarlijks vernieuwd
worden. Kind en Gezin daarentegen controleert enkel bij de opstart en bij herhaalde
klachten.” Momenteel worden kinderopvangvoorzieningen in zowel de Franse als
Vlaamse Gemeenschap gecontroleerd door een overheidsagentschap, en kunnen
kinderopvangvoorzieningen deze controle aanvechten bij datzelfde agentschap.
Hier kan beter een relatief onafhankelijke derde partij worden voorzien.172

Het belang van participatie komt ook in kinderopvang terug. Een stem van de
ouders in het reilen en zeilen van de kinderopvang kan er bijvoorbeeld voor zor-
gen dat er meer rekening wordt gehouden met hun noden. Ook op uitvoerend
vlak kan participatie een meerwaarde betekenen, bijvoorbeeld als ouders een
helpende hand bieden bij activiteiten. Dit brengt dan een element van de eerder
besproken ontmoetingsplaatsen naar voorschoolse educatie en zorg, en bevor-
dert de samenhang tussen de verschillende opvoedingsmilieus van het kind. Een
inclusieve participatie gunt elke ouder een stem.173 Onderzoek wijst uit dat waar
ouders participeren in voorschoolse educatie en zorg, ze beter beschikbaar zijn
voor hun eigen kinderen. Deze komen dan ook in contact met andere ouders en
opvoedingsmethoden.174

Naast de kwalificaties voor het uitvoerend personeel moet ook aandacht besteed

worden aan die van de leidinggevende binnen een kinderopvang van een zekere
schaal. In het (basis)onderwijs gaat er dan wel aandacht naar directeurs; in
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kinderopvang wordt deze rol onderbelicht. Aanvullende — al dan niet verplichte —
opleidingen kunnen hieraangeboden worden, al moeten opnieuw de vaardigheden
vooropstaan. Attesten en diploma’s hebben geen meerwaarde op zich, het zijn
‘slechts’ signalen van bepaalde kennis en vaardigheden die kunnen leiden tot
betere dienstverlening.

Een goede kinderopvang betekent een veilige omgeving waar kinderen op jonge
leeftijd emotioneel en cognitief gestimuleerd worden, en geeft hen ook de kans om
gezond op te groeien met gezonde voeding en aangepaste beweging. De beschik-
baarheid van gezonde voeding, gekoppeld met positieve interactie hiermee door
de medewerkers, is een prikkel om gezonder te eten. Dit is niet beperkt tot de
voorschoolse educatie en zorg zelf: als ouders hiervan bewust gemaakt worden,
kan het hen ook aanzetten om thuis gezonder eten te voorzien. Dit bewust maken 107
kan zelfs al door het uithangen van het weekmenu met maaltijden en snacks.?75 Een
interessantvoorbeeld hieris het programma ‘Start Right — Eat Right’ in Australié. Dit
certificeringsprogramma bood een kwaliteitslabel voor kinderopvang met gezonde
voeding (of voldoende verbetering als het doel niet werd gehaald). Uitmuntende
resultaten werden zelfs bekroond. Essentieel voor het succes waren de begeleiding
op maatvoor kinderopvangvoorzieningen, een goede communicatie met de sector
en een goede communicatie met de ouders. Dit laatste zorgde ervoor dat ze de
waarde van het label leerden kennen.176

Gezonde voedingisvooralle kinderen van belang, maar zelfs in een welvarend land
als Belgié zijn er gezinnen in materiéle deprivatie die moeite hebben hun kinderen
gezond, evenwichtig of zelfs voldoende te voeden. Als kinderopvang in snacks en
maaltijden voorziet, zorgt inkomensgerelateerde prijszetting automatisch voor
een tussenkomst waardoor ook kinderen van ouders die het financieel moeilijker
hebben ten minste daar kunnen genieten van een gezonde voeding.

Dit alles probeert kinderen en ouders een ‘goede’ kinderopvang te bieden, aange-
zien uit onderzoek blijkt dat slechte kinderopvang eerder negatieve langetermijn-
effecten heeft. Waar goede voorschoolse educatie en zorg de gevoelige periode
gebruikt als hefboom, is slechte kinderopvang een ballast voor het leven.
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De rol van de overheid in voorschoolse educatie en zorg

De overheid heeft een belangrijke informerende en sensibiliserende rol om gezin-
nen te wijzen op de waarde van voorschoolse educatie en zorg. Een goede voor-
schoolse educatie en zorg heeft echteralleen nut als gezinnen die er behoefte aan
hebben er gebruik van kunnen maken. Toegankelijkheid en inclusiviteit is daartoe
belangrijk. Om het huidige aanbod uit te breiden zal een mix van beleidsmaatre-
gelen nodig zijn.

Momenteel kunnen kinderopvangvoorzieningen overheidsondersteuning genieten
van verschillende niveaus, gaande van lokaal tot federaal en zelfs Europees, en uit
verschillende beleidsdomeinen. Er zijn subsidies op basis van capaciteit vanuit

108 Welzijn, arbeidsmarktsubsidies gericht op tewerkstelling van laaggeschoolden,
(para)fiscale voordelen voor kinderopvangvoorzieningen en projectsubsidies
(zowel publiek als filantropisch). Gezien de lage rentabiliteit van kinderopvang voor
de exploitant kunnen voorzieningen moeilijk zonder deze overheidsondersteuning,
althans niet als we de betaalbaarheid van goede voorschoolse educatie en zorg
of het aanbod in achtergestelde buurten willen bewaren. De versplintering aan
overheidsondersteuning vergt echter flink wat administratieve arbeidsuren. In het
gevalvan innovatieve voorzieningen voor voorschoolse educatie en zorg in Brussel
gaat het bijvoorbeeld soms over een capaciteit van anderhalve voltijds equivalente
werknemer op een personeelsbestand van vijf voltijds equivalenten die zich over
de administratie moet buigen.177

Participatie in kinderopvang kan ook nog verder doorgetrokken worden om zo het
cooperatief concept toe te passen in kinderzorg, steeds binnen het level playing
field dat een diverse biotoop toestaat. Ouders organiseren hier samen opvang
voor hun kinderen en staan dan ook in voor (een deel van) de uitvoering daarvan.
Om stabiliteit en kwaliteit te garanderen, kunnen professionele medewerkers
aangenomen worden. Het bestaat reeds decennialang in Frankrijk, waar het een
aanzienlijk aandeel van de capaciteit voorziet. De tijd en inzet die dit zal vergen
zal niet voor alle ouders haalbaar zijn, maar voor sommige ouders met een lagere
economische draagkracht en werkintensiteit kan het interessant zijn.178

In dit kader kan de informele opvang ook, analoog aan Uber en Airbnb, gestroom-

lijnd worden in een app. Net zoals de ‘klassieke’ babysit zal dit een grote meer-
waarde zijn voor onregelmatige of onverwachte opvang. Dergelijke apps bestaan
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reeds in Belgié: het platform WeAreAllParents bijvoorbeeld laat ouders toe babysit-
uren uit te wisselen met elkaar. Dit is niet tegen betaling (waarvoor een erkenning
door Kind en Gezin of het Office de la Naissance et de ’Enfance vereist zou zijn),
maar tegen wederkerigheid: wie zelf babysit, kan op zijn of haar beurt ook bij
andere ouders terecht.172 Ook de app AirBsit is een voorbeeld. Deze brengt ouders
en potentiéle babysitters vlot met elkaar in contact. De betaling gebeurt tegen
vooraf bepaalde tarieven via kredietkaart, en zowel ouders (en hun kinderen)
als babysitters krijgen achteraf een quotering. Ouders kunnen zien wie reeds
bij bevriende ouders zijn langs geweest. Het reputatiemechanisme zorgt op die
maniervoor kwaliteitsverbetering. In twee maanden tijd schreven zich al meerdan
7500 gebruikers in.180 De Gezinsbond, in Vlaanderen reeds jaar en dag gekend
om onder meer hun kinderoppasdienst, is de overstap aan het maken naar een
geautomatiseerde website om het proces te versoepelen. Vroeger werd nog gewerkt 109
via plaatselijke verantwoordelijken, die bij een aanvraag op hun beurt beginnen
rond te bellen.18t

Als kinderen onverwacht afwezig zijn in het opvangcentrum door ziekte of omdat
(groot)ouders tijd willen spenderen met het kind, kan men deze ongebruikte capa-
citeit laten renderen. Momenteel heeft men een aantal dagen ‘toegelaten afwezig’
binnen een opvangplan. Andere niet gebruikte dagen moeten betaald worden. In
sommige gevallen moeten ouders zelfs meer betalen als hun kind thuis blijft dan
als deze aanwezigis. Men kan moeilijk van kinderopvangcentra en onthaalouders
verwachten dat ze gaan rondbellen tot ze de lege plaats kunnen vullen; hun taak
isvoor de kinderen te zorgen die er wél zijn. Een centrale wachtlijst zou dit proces
echter kunnen vereenvoudigen, een opvangvoorziening die plaats over heeft, kan
dit zelfs diezelfde ochtend — telefonisch of online — doorgeven aan de centrale
dienst. Zij houden een bestand bij van ouders die hebben aangegeven interesse
te hebben in het systeem en bellen of versturen een sms. Deze sms kan eventueel
in verschillende golven gebeuren, waarbij eerst prioritaire groepen (kansgroepen,
nabijheid, positie op de wachtlijst, ...) een bericht krijgen. Antwoordt niemand, dan
wordt wat later een volgende golf verstuurd.

Sommige kinderopvangcentra die zich specifiek richten naar kansarmen kiezen
ervoor om het FIFo-principe (‘First in, First Out’, vrij vertaald als ‘eerst komt, eerst
maalt’) overboord te gooien. Kinderwerking Fabota werkt bijvoorbeeld zonder
inschrijvingen of wachtlijsten. De plaatsen worden dagelijks verdeeld onder wie
’s ochtends aanwezig is.182
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Bij beide voorgaande methodes weten ouders slechts (zeer) laat of er plaats is voor
hun kind. Daarnaast is er een gebrek aan stabiliteit, wat de ontwikkelingskansen
van het kind minder ten goede komt. Het geeft de ouders niet de kans om te gaan
werken. Wel geeft het hen even tijd om op adem te komen, om een deel van hun
mentale bandbreedte vrij te maken en andere taken te doen.83 Ook betekent
een einde aan inschrijvingen dat ouders die hun ouderlijke verantwoordelijkheid
(kunnen) opnemen en vooruit willen plannen hiertoe de mogelijkheid wordt ontno-
men. Tenzij dergelijke opvangvoorzieningen ook een deel van de plaatsen met het
klassieke FIFo-principe verdelen, kunnen enkel ouders die zelf niet werken of een
andere opvang kunnen voorzien hiervan gebruikmaken. Gezien de concentratie van
bepaalde bevolkingsgroepen in bepaalde buurten mag een zekere segregatie dan
wel een maatschappelijk feit zijn, hetis niet de bedoeling ditin de hand te werken.

Eenvoorstel dat circuleert binnen de Franstalige kinderopvangsectoris om het recht
te garanderen op drie halve weekdagen gratis kinderopvang van hoge kwaliteit
voor elk kind onder de 3 jaar. Dit is geen plicht, maar houdt wel in dat wanneer
ouders een vraag indienen, daar op korte termijn aan moet worden voldaan. Zoals
eerdervermeld, kan een deeltijdse kinderopvang ook reeds vele van de cognitieve
voordelen opleveren, dus is aan de educatieve en socialiserende functie voldaan.
Drie halve dagen zijn niet voldoende voor voltijds werkende ouders, maar zijn een
basis voor de ouders om bijvoorbeeld een deeltijdse opleiding te volgen of werk te
zoeken. Voor kinderen die meer dan drie halve dagen van voorschoolse educatie
en zorg gebruikmaken, wordt een inkomensgerelateerde bijdrage gevraagd. Het
gaat tot de leeftijd van 3 jaar, daarna neemt het kleuteronderwijs over. Drie halve
weekdagen komen overeen met 3/10 van een werkweek of 30 procent, dus wordt
gesteld dat de huidige capaciteit voldoende is om hier op korte termijn aan te
voldoen, zelfs als alle kinderen hier gebruik van maken.184

Opvallend is hier dat niet de economische functie, van oudsher het primaat van
kinderopvang, vooropgesteld wordt, maar de educatieve en socialiserende functie.
Hoewel het klopt dat het Belgische gemiddelde 30 procent van een werkweek zou
kunnen dekken, zijn er aanzienlijke lokale verschillen. Daarnaast maakt een derde
van de kinderen onderde 3 jaarinVlaanderen zelden of nooit gebruik van opvang,
noch formeel, noch informeel.185 Quders die toch voltijdse opvang wensen om
zelf te kunnen werken, moeten dan terugvallen op toekomstige en hypothetische
capaciteit. Gezien de grote moeite de laatste jaren om de capaciteit uit te breiden,
zal dithoogstens op lange termijn haalbaar zijn. Het gratis voorzien van de volledige
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bestaande capaciteit zouden zeer veel extra kosten betekenen, al zou dit langs
terugverdieneffecten en de ouderbijdragen op de resterende dagen wel kunnen
gerecupereerd worden. Deze terugverdieneffecten liggen voor een gratis universele
voorziening zoals hier wel lager dan voor progressief universalisme.

Wat kan de wachtlijsten (eindelijk) wegwerken?

Onderzoek wijst uit dat ook bij een relatief hoge dekkingsgraad voor kinderopvang

de arbeidsmarktparticipatie van vrouwen toch in grote mate van de beschikbaar-

heid van kinderopvang afhangt. De betaalbaarheid van kinderopvang is ook
belangrijk, maar het is het aanbod dat het effect drijft. Eurostat-cijfers bevestigen

dit: van de negentien landen van de Europese Unie waar data beschikbaarvan zijn, 111
heeft Belgié met 62 procent de twijfelachtige eer koploper te zijn wat het aantal

vrouwen betreft voor wie de voornaamste reden om niet of niet voltijds te werken

een gebrek aan kinderopvang is. Dit aantal bedraagt meer dan het dubbele van

het Eu-27-gemiddelde.186

Hoewel kwaliteitsvoorschriften een belangrijk deel uitmaken van de taak van de
overheid, moet een evenwicht gevonden worden tussen het behoud van kwaliteit en
stringente regelneverij. Momenteel is het wegens structurele voorschriften bijzonder
moeilijk te starten als onthaalouder in een appartement of in een kleiner huis.
Nochtans zou dit juist extra capaciteit kunnen creéren in de grootsteden, waar de
nood aan kinderopvangplaatsen het hoogste is.

Een groter aanbod vergt niet noodzakelijk een grotere capaciteit, ook het optimaal
invullen van bestaande capaciteit kan tot een groter gebruik leiden. Zo is er het
Franse concept van de Multi-Acceuil: deze opvangcentra groeperen een voltijdse,
deeltijdse en occasionele opvang waarbij eenzelfde plaats in de voormiddag en
de namiddag door verschillende kinderen wordt gebruikt. Dit staat niet enkel toe
om gezinnen met verschillende noden, en dus mogelijk ook verschillende socio-
economische profielen, een aangepaste dienstverlening te bieden in eenzelfde
locatie, maar ook om de dienstverlening aan te passen naarmate de noden van
het gezin veranderen in plaats van de ouders op zoek te laten gaan naar andere
voorzieningen.8” Dit wordt reeds toegepast in Belgi&, maar een verdere uitwerking
ervan wordt onder meer verhinderd door regelgeving die niet enkel een maximaal
aantal kinderen per begeleider voorziet, maar ook een maximaal ingeschreven
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kinderen (ongeacht of deze aanwezig zijn of niet). Dit is bijvoorbeeld het geval voor
onthaalouders onder het Office de la Naissance et de ’Enfance.188

DE KINDEROPVANGVOUCHER

Een vraaggestuurde financiering ondersteunt de publieke en niet-publieke sector

binnen een gereguleerde context. Het laat diverse initiatieven toe en faciliteert

zonder voorkeursbehandeling. Een systeem met kinderopvangvouchers combi-

neert deze voordelen met de betaalbaarheid, sturing en toegankelijkheid van de
financiering van de voorzieningen. Het huidige systeem kent een dubbele onder-

steuning voorouders, met een geplafonneerde belastingaftrek voor kinderopvang

en inkomensgerelateerde ouderbijdragen, en een amalgaam van ondersteuning

112 voorvoorzieningen. Een voucher die de subsidies, verlaagde sociale bijdragen en
belastingaftrekken integreert, toont duidelijke ‘all-in’ kosten voor de overheid.

Op deze manier kan een vouchersysteem zowel de

Een voucher die de subsidies, financieringsstromen naar de voorzieningen als de
verlaagde sociale bijdragen ondersteuning voor ouders transparanter maken.
en belastingaftrekken Deze eenvoud en transparantie kan bijdragen om
integreert, toont duidelijke het zorgondernemerschap te laten bloeien.18?
‘all-in’ kosten voor de

overheid. Deze eenvoud en Een goed vouchersysteem is allesbehalve een laisser-
transparantie kan bijdragen faire-houding. Het steunt op een design dat keuze en
om hetzorgondernemerschap innovatie toestaat binnen een degelijk regulerend
te laten bloeien. kader, met de nodige (financiéle) middelen om bij

te sturen waar nodig. De overheid moet het systeem
ontwerpen en implementeren, maar blijft ook verantwoordelijk voor erkenning, regel-
geving, kwaliteitscontrole en het distributie- en betalingscircuit van de vouchers. De
voucher zal enkel effect hebben als er voldoende vouchers worden verdeeld en er
verondersteld kan worden dat huidige of toekomstige kinderopvangvoorzieningen
zullen reageren op een hogere vergoeding met aanvullende capaciteit. Het geeft
ouders meer keuzevrijheid, maar dit is wel beperkt tot erkende kinderopvangvoor-
zieningen die voldoen aan minimumcriteria. Deze moeten hoog genoeg zijn om een
degelijke voorschoolse educatie en zorg te garanderen, maar ook laag genoeg opdat
ernog kwaliteitsverbetering door concurrentie mogelijkis en ervoldoende plaatsen
beschikbaar zijn. Als aanbieders weten dat er geen alternatief is — zoals het geval
is met de huidige wachtlijsten — zou een vouchersysteem slechts een variant op
aanbodgerichte financiering zijn met een grotere administratieve overhead.
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In landen zoals Finland kunnen ouders ook zelf zorg voorzien met de voucher. Een
lang en goedbetaald ouderschapsverlof komt onrechtstreeks op hetzelfde neer.
In Belgi€ is er een verhoging van de belastingvrije som voor kinderen jonger dan
3 jaarwaarvoor geen kinderopvangkosten worden ingegeven, maar deze isvan een
geheelandere schaal vergeleken met Finland. De jaarlijkse uitgespaarde belasting
in Belgié is niet veel meer dan de maandelijkse uitkering voor thuiszorg in Finland,
zelfs zonder rekening te houden met de vaak voorkomende lokale toeslagen hierop.
Hiermee gaan echter zowel ouder als kind voorbij aan de positieve langetermijnef-
fecten van voorschoolse educatie en zorg. Dit moet een keuzemogelijkheid zijn
van het gezin en moet dus niet verboden worden, maar hoeft niet noodzakelijk
financieel ondersteund worden door de maatschappij. Hoewel in het algemeen
genomen alle gezinnen baten bij goede voorschoolse educatie en zorg zijn het
vaak juist de ouders en hun kinderen die op lange termijn het meest baten, zijnde 113
alleenstaande moeders, moeders met veel kinderen en moeders in gezinnen met
lage inkomens, die minder gebruik zullen maken van voorschoolse educatie en
zorg in deze situaties.19°

Informatie over de voucher moet vanuit het gezinscentrum proactief verspreid
worden. Informatiecampagnes van de sector of voorzieningen zelf uit kunnen ook
bijdragen tot hetinformeren van de ouders, maarvervangen de nood aan sensibili-
sering door een onafhankelijk agentschap niet. Waar bestaande vouchersystemen
internationaal eerder selectief zijn en gericht naar de lagere inkomens, kan dit ook
toegepast worden binnen een progressief universeel systeem. Kansengroepen
hebben dan wel meer baat bij voorschoolse educatie en zorg, maar alle kinderen
varen er wel bij.

Een universele voucher kan een sociale mix stimuleren: hoewel ouders vaker zul-
len kiezen voor kinderopvang in hun buurt en er hierdoor dus een zekere mate
van spontane segregatie kan ontstaan, zal de betaalbaarheid geen of een lagere
drempel zijn voor de toegankelijkheid. Daartegenover staat wel een risico op over-
subsidiéring, met allocatie van schaarse middelen voor ouders die het eigenlijk
niet nodig hebben. Een selectieve voucher loopt het risico een bijstandsval te
creéren — wat werken minder aantrekkelijk maakt — of mensen onterecht buiten
te sluiten. Dit kan zowel gaan om gezinnen die recht hebben op de voucher maar
deze niet (kunnen) gebruiken of er zelfs niet van op de hoogte zijn, als om gezinnen
die buiten de criteria vallen maar geschikte kinderopvang zonder een voucher niet
zouden kunnen betalen. Binnen het principe van progressief universalisme kan
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een voucher verschillende prijswaarden aannemen, afhankelijk van de financiéle
draagkracht van de gezinnen. Zonder voldoende kalibratie riskeert men immers
een onderaanbod in achtergestelde buurten ten voordele van de rijkere en winst-
gevendere buurten,191

In de Belgische context zijn er ook partijen die een variant op het vouchersysteem
bepleiten, waaronder het cbH bij de laatste twee verkiezingen. Concreet stelden
ze in 2007 een uitbreiding voor van het bestaande dienstenchequeregime naar
thuisopvang en opvangvan zieke kinderen, en in 2014 een complementair regime
voor buitenschoolse opvang naar het voorbeeld van de dienstencheques.192

Een volledig nieuw systeem is echter niet nodig als de bestaande inkomensge-

114 relateerde tarieven van [’Office de la Naissance et de ’'Enfance en Kind en Gezin
verder uitgewerkt worden met een grotere verspreiding, een lagere bodemprijs en
een hoger plafond. Deze delen immers reeds zes cruciale eigenschappen met de
voorgestelde vouchers en worden reeds voor bijna driekwart van de opvangplaatsen
gebruikt.193 Enkel centra die erkenning (1) hebben gekregen van de verantwoorde-
lijke agentschappen na kwaliteitscontrole (2) kunnen er gebruik van maken. Het
is een universeel systeem (3) dat openstaat voor alle ouders en voorzieningen
zijn zeker van een vast bedrag per kind (4), maar de ouders betalen een bijdrage
in functie van de financiéle draagkracht van het gezin (5). Het betaalde bedrag is
gekoppeld aan gebruik van kinderopvang, niet de capaciteit (6). Het wegvallen van
de versplinterde financiering kan dan ook gepaard gaan met een verhoging van de
waarde van de voucher voor gezinnen opdat het aanbod aan kinderopvang geen
negatieve schok zou krijgen.194

De rol van werkgevers

Naast de ouders, de overheid en de niet-publieke voorschoolse educatie en zorg-
sector kunnen ook werkgevers een rol spelen, doorvoorschoolse educatie en zorg
te voorzien voor hun werknemers. Dit kan door een eigen opvang aan te bieden,
tussen te komen in de kosten van hun werknemers of door dit uit te besteden aan
gespecialiseerde firma’s. Infano en Partena Kinderopvang hebben nu reeds een
aanbod dat specifiek gericht is op bedrijven.

De staat van het gezin zesde proef.indd 114 25/04/16 23:41



VAN KINDER‘OPVANG’ NAAR VOORSCHOOLSE EDUCATIE EN ZORG

Om werkgevers te stimuleren kinderopvang te organiseren en financieel te onder-
steunen, kan de overheid niet enkel een fiscale tegemoetkoming bieden, maar
ook, of zelfs vooral, inzetten op het sensibiliseren van de werkgevers. Als deze zien
dat het faciliteren van kinderopvang leidt tot productievere werknemers en minder
afwezigheden en laattijdigheden onder hun werknemers met kinderen, dan is een
fiscaal voordeel slechts de kers op de taart.'®> Kinderopvang waar de werkgever
een vinger in de pap heeft, zal immers sneller het aanbod, bijvoorbeeld de ope-
ningsuren, aanpassen aan het bedrijf. Het is voor de werknemers een garantie dat
zij een opvangplaats zullen vinden en is een zorg minder bij de geboorte van het
kind. Het kan de werkgever helpen in de strijd om talent die in sommige sectoren
woedt, en bijdragen aan een positiever imago.

Wat weinig of niet terugkomt in literatuur over dit onderwerp is dat het de band 115
tussen werknemer en werkgever versterkt. In de eerste plaats levert het een behoud
op van bedrijfsspecifiek menselijk kapitaal. Waar de aanvullende vergoeding op de
familierekening ouders financieel stimuleert tijdig terug aan het werk te gaan, stelt
een opvangplaats voor het kind — hetzij binnen het bedrijf, hetzij bij een gefinan-
cierde externe opvangvoorziening — de werknemer in staat ook daadwerkelijk terug
te keren. De keerzijde van deze medaille is dat het voor de werknemer ook moeilijker
wordt om het bedrijfte verlaten. Niet alleen omdat het kind reeds is gevestigd in de
kinderopvang — denk maar aan de link tussen stabiliteit, hechting en de positieve
effecten van kinderzorg op jonge leeftijd — maar met de lange wachtlijsten van
vandaag zou een vertrek uit het bedrijf ook de uitdaging met zich meebrengen om
een andere kinderopvang te vinden. Bedrijfsopvang kan dus een effect hebben op
de arbeidsmarktmobiliteit van (aanstaande) ouders. Voor ouders wiens kinderen
in de bedrijfscréche verblijven, moet bij ontslag een overgangsperiode voorzien
worden opdat ze een andere opvang kunnen vinden.

De regiefunctie van het gezinscentrum en diens partners op het gebied van kin-
deropvang omvat ook het brengen van kinderopvang naar waar het nodig is. Dit
betekent niet dat ze dit zelf moeten organiseren, maar ze kunnen wel de juiste
mensen samen aan tafel brengen. Dit gaat dan onder meer om locaties waar veel
vraag is, maar geen enkele actor groot genoeg om in contact te treden met de
kinderopvang, zoals bedrijfsparken en stations. Er zijn in Belgié reeds (proef)
projecten rond ‘stationscréches’, en ook in het buitenland bestaan interessante
voorbeelden. Deze kunnen zowel spoormedewerkers als pendelaars bedienen.196
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Buitenschoolse opvang voor schoolgaande kinderen

Ook buitenschoolse opvang voor schoolgaande kinderen is van groot belang; het
heeft dezelfde economische, pedagogische en socialiserende functies als kinder-
opvang. Het is voor ouders immers bijzonder moeilijk voltijds te werken binnen
de reguliere schooluren, zelfs met de bestaande (beperkte) voor- en naschoolse
opvang op school.2”

Buitenschoolse opvang kentveelal dezelfde uitdagingen als voorschoolse educatie
en zorg, metveelal dezelfde beleidsantwoorden. Om een geintegreerd gezinsbeleid
te voeren dat ouders ondersteunt en kinderen kansen biedt moet buitenschoolse
opvang net zoals voorschoolse educatie en zorg geintegreerd worden binnen het

116 lokaal sociaal beleid. Zo kunnen ook hier vanuit een overkoepelende visie de
algemene doelstellingen vertaald worden in lokale acties.198 Zowel voor deze doel-
stellingen als voor de manier waarop deze behaald worden ligt er een taak voor
de overheid, met input van stakeholders zoals in Belgié onder meer de Vlaamse
Jeugdraad en le Conseil de la Jeunesse.

Een goede buitenschoolse opvang is net zoals voor de voorschoolse leeftijd ook
meer dan enkel ‘bewaring’ tot de ouders hen kunnen komen ophalen: het is
ontworpen om een meerwaarde te bieden voor ouder en kind. Vooral kansarme
gezinnen hebben veel baat bij buitenschoolse opvang. Het helpt kinderen op
sociaal, economisch, gezondheids- en academisch vlak. Voor ouders zorgt het
ervoor dat zij kunnen werken, of meer uren kunnen werken, wat door een hoger
gezinsinkomen ook de kinderen ten goede komt. Onderzoek wijst op minder stress
en meer zelfvertrouwen bij de ouders. Ook de maatschappij in enge zin, de buurt,
heeft baat bij buitenschoolse opvang. Erworden plaatselijke tewerkstellingsmoge-
lijkheden gecreéerd — tenzij de opvang draait op vrijwilligers, maar dan kan het wel
waardevolle ervaring brengen — en eris minder buurtarmoede en probleemgedrag
door kinderen. De maatschappij in brede zin en de overheid genieten van een
daling van de armoede, een hogere scholingsgraad, economische groei, sociale
inclusie, een algemeen veiligheidsgevoel, minder kosten voor gezondheidszorg
en een competitievere economie. Wegens een lagere financiéle rentabiliteit — in
enge zin — in achtergestelde buurten zullen deze buitenschoolse opvangcentra
extra overheidsondersteuning vergen om goede voorzieningen uit te bouwen. Dit
gaat zowel om financiéle als andere steun, niet enkel voor de opstartkosten maar
ook tijdens de volledige bestaansduur van de buitenschoolse opvang.19?
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Een mooi voorbeeld van meestal geslaagde buitenschoolse opvang gericht
naar kansarme kinderen en jongeren zijn de écoles des devoirs in de Franse
Gemeenschap, die zowel na de schooluren als tijdens weekends en schoolvakanties
actief zijn. De benaming laat wel te wensen over, aangezien het geen scholen zijn
en er meer dan enkel aan huiswerk gedaan wordt. In sommige gevallen wordt het
huiswerk zelfs achterwege gelaten ten voordele van andere activiteiten. Ze zijn
vooral gericht op kinderen in risicogroepen: zij hebben niet enkel grotere behoeften,
maar hun ouders zijn ook minder in staat om zelf de nodige begeleiding te bieden
of aan te kopen op de private markt wegens geldgebrek, tijdsgebrek, gebrek aan
mentale bandbreedte of een laag scholingsniveau. Het aanbod is in meer dan
de helft van de gevallen gratis en in de overige gevallen veelal beperkt in prijs
met mogelijkheid tot kortingen. De écoles des devoirs zijn een mengelmoes van
publieke en private organisaties, vaak ontstaan onder impuls van vrijwilligers of 117
socio-culturele verenigingen.

Buitenschoolse opvang kan in de schoolinfrastructuur georganiseerd worden — bin-
nen het kader van de Brede School — aangezien deze dan per definitie toch niet
gebruikt wordt. Dit kan praktisch en budgettair interessant zijn. Toch mag dit niet
leiden tot een verschoolsing van buitenschoolse opvang, waarbij deze gereduceerd
wordt tot ‘studie’. De mengelmoes tussen scholen en de ‘spel’-waarde van bui-
tenschoolse opvang mag niet verloren gaan. In Brussel valt de Nederlandstalige
Speelpleinwerking sinds de zomer van 2015 onder het beheer van de Brusselse
Nederlandstalige scholen. Elke school is zelf initiatiefnemer en organisator. Dit
brengt praktische voordelen mee, maar er kwam vanuit de vrijwilligers van de
speelpleinwerking — net hét belangrijkste element van kwalitatieve opvang — pro-
test uit vrees voor de besproken verschoolsing.200

Uitstapje naar de kleuterschool

Eveneens verbonden met kinderopvang, en reeds enkele keren vermeld, is de
kleuterschool. Hoewel kinderen in Belgié recht hebben op een plaats op een kleu-
terschool, is ertoch een capaciteitstekort met beperkte keuze voor ouders. We zien
voor kansengroepen nogmaals een hoger belang, maar een lager gebruik hiervan.
Nochtans kan kleuterschoolvooral naar taalintegratie een wezenlijk verschil maken.
De lagere school starten met een taalachterstand is vragen om (leer)moeilijkheden
tijdens het onderwijs en daarna.201
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Indien onderwijsinstellingen deel uitmaken van Brede Scholen, waar onderwijs
samenkomt met de dienstverlening voor gezinnen uit vorig hoofdstuk, de buiten-
schoolse opvang en de kleuterschool, kan dit een platform bieden om gezinnen
te ondersteunen met een pakket op maat naargelang de behoeften van het gezin.
Het samen aanbieden van verschillende ondersteuningsvormen beoogt de drempel
tot deze diensten te verlagen. Een beleid dat in bijzondere mate gericht is op
kwetsbare gezinnen en jonge kinderen die in deze gezinnen opgroeien, zal ook
op het kleuteronderwijs kunnen inhaken.

De kleuterschoolis in theorie gratis, dus de betaalbaarheid van deze niet-verplichte
voorziening zou geen drempel mogen opwerpen. Aanvullende kosten zoals vervoer,
maaltijden, materiaal en eventuele uitstapjes kunnen hetvoor kansengroepen ech-
118 ter prohibitief duur maken. In Vlaanderen wordt een maximumfactuur gehanteerd
om dit te beperken. In de Franse Gemeenschap bestaan er eveneens maatregelen
om de kosten te beperken, maarwordt er geen expliciet maximum gesteld. Scholen
kunnen zelf ageren door aanvullende kosten te beperken of groepsaankopen te
organiseren. Om stigmatisering te vermijden kan het financiéle aspect apart gehou-
den worden van de medewerkers die met de kinderen in contact komen. Dit brengt
wel het risico mee dat leerkrachten geen aangepaste hulp kunnen voorstellen.

Dit financiéle aspect is natuurlijk niet uniek voor de kleuterschool. Waar de kleuter-
schoolwelin verschilt, is het vrijwillige karakter: de leerplicht start pas in het lager
onderwijs. De betaalbaarheid van het kleuteronderwijs kan dus, in tegenstelling
tot het lager en secundair onderwijs, invloed hebben op de keuze om hier al dan
niet aan deel te nemen. Het is hier natuurlijk van belang om de toegankelijkheid
te verhogen, maar daarbovenop kan ook de leerplicht verlaagd worden. Deze ver-
plichting laat dan wel geen keuzevrijheid voor gezinnen, en gaat dus in tegen het
principe van empowerment datin dit hele boek gehanteerd wordt. De participatie-
graden aan het kleuteronderwijs zijn echter reeds zeer hoog in Belgié dus zou het
aandeel Belgen dat eigenlijk verplicht wordt vrij beperkt zijn. Hierbij moeten we wel
vermelden dat deze participatiegraden gemeten worden als 220 halve dagen in
de derde kleuterklas, wat dus veel minder streng is dan de maatstaf die gebruikt
wordt voor de leerplicht. De bevolkingsgroepen die niet of minder gebruikmaken
van het kleuteronderwijs zijn in grote mate ook net die kinderen wiens kansen we
willen verbeteren.
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Hetverplichten van (een gedeelte van) het kleuteronderwijs kan passen binnen een
gezinsbeleid dat gezinnen wijst op hun verantwoordelijkheid. Voor het kleuteron-
derwijs kan een zwakkere variant van de leerplicht gehanteerd worden dan voor
het basis- en secundair onderwijs. Daarnaast kunnen ook de sancties afgezwakt
worden. Eerder dan ouders naar de politierechter te sturen, zou (een deel van) de
ondersteuning ingehouden kunnen worden. Dit alles natuurlijk opnieuw op voor-
waarde datvoorgaand aan de verplichting en sanctie het kleuteronderwijs voldoende
toegankelijk is, aangezien dit anders geen eerlijke responsabilisering zou zijn.

119
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Kinderbijslag en de zesde staatshervorming

De laatste pijler van gezinsbeleid is de financiéle ondersteuning voor ouders, in
de vorm van premies en belastingvoordelen. De overdracht van de kinderbijslag
naar de deelstaten, met meer dan 6 miljard euro aan jaarmiddelen maar liefst
een derde van de totale zesde staatshervorming, was ook een aanleiding van dit
onderzoek. De verhoging van de belastingvrije som voor kinderen ten laste — nog
steeds een federale bevoegdheid — is in totaal goed voor 1.6 miljard euro aan
inkomsten waarop geen belastingen worden geheven.202

De dotatie voor de kinderbijslag naar de deelstaten gebeurt in de vorm van een

gesloten enveloppe met veel bestedingsvrijheid. De berekening wordt gebaseerd

op het aantal minderjarigen in de bevoegde deelstaat, zonder correctie voor het 123

aantal (volgens het huidige systeem) gerechtigde meerderjarigen of sociale toe-

slagen. In absolute cijfers wint Vlaanderen hierdoor het meest, maar de Duitstalige

gemeenschap ontvangt ruim een kwart meer dan daar met het huidige stelsel zou

worden besteed. De dotatie voor Brussel sluit met een overschot van 1.3 procent

het best aan bij de huidige uitgaven. Dit zal dan wel 85 procent uitmaken van het

totale budgetvan de Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie, bevoegd voor

kinderbijslagin Brussel. Wallonié verliest er 53 miljoen euro op. De welvaartsenve-

loppe kan gebruikt worden om bij te sturen als blijkt

dat een deelstaat disproportioneel veel studenten  Het feit dat een koppel waarvan

in het hoger onderwijs heeft, maar met (nood aan)  minstens één partner werkt,

sociale toeslagen wordt geen rekening gehouden.203  zelden een toeslag ontvangt,
ontkent het bestaan van

Over de jaren heen is kinderbijslag geévolueerdvan ~ working poor of — misschien

een recht uit arbeid naar een progressief universeel  nog erger — negeert het.

stelsel. Het kent met ongeveer 5.2 procent van de

totale uitgaven slechts een beperkte selectiviteit.204 Deze selectiviteit is ook enkel

categoriaal (vaak aangevuld met een inkomensgrens) en veelal op basis van de

situatie van de ouders, zoals werkloosheid, invaliditeit of eenouderschap. Dit

betekent onder meer dat een koppel waarvan minstens één partner werkt zelden

een sociale toeslag zal ontvangen, zelfs als ze onder de armoedegrens leven. Dit

ontkent of — misschien nog erger — negeert het bestaan van de working poor. Het

kan in belangrijke mate gescheiden ouders — en nog sterker weduwen en weduw-

naars — weerhouden om officieel te gaan samenwonen met een nieuwe partner,205
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De zesde staatshervorming is een unieke kans voor de deelstaten om een gein-
tegreerd gezinsbeleid te voeren en een ideaal moment om alle bouwstenen van
het systeem op doelmatigheid te beoordelen. Op zijn minst moet tegen 2020 de
federale structuur vertaald worden naar het niveau van de deelstaten, maar een
hervorming dringt zich ook op. Met het oog op verdergaande automatisering is
er op termijn geen toekomst voor een kinderbijslagfonds dat beperkt is tot uitbe-
talingsinstelling. Een van de voornaamste instrumenten van gezinsbeleid wordt
verboden meer te zijn dan een gesubsidieerde cashautomaat. Deze zijn vanuit een
waardevolle dienstverlening en toenmalig noodzakelijke architectuur zo gegroeid,
maarwe moeten durven veranderen en historische verdiensten in een hedendaagse
contextin vraag stellen. Een uitbreiding van deze organisaties met behoud van hun
expertise en ervaring daarentegen zou wel een meerwaarde kunnen bieden voor
124 gezinnen. Zo evolueren we van kinderbijslagfondsen als puur doorgeefluik naar
een ‘familieloket’, een brede dienstverlener voor het gezin dat — analoog aan wat
het ondernemingsloket doet voor bedrijven — fungeert als centraal informatie- en
adviespunt voor financiéle, administratieve en ondersteunende diensten.

Het kinderbijslagfonds, We hebben het familieloket reeds als mogelijke beheerder
een van de voornaamste van de familierekening opgeworpen en als mogelijke actor

instrumenten van binnen het gezinscentrum. Het belangrijkste is echter dat ze
gezinsbeleid, wordt hun rolin het landschap van gezinsbeleid als kruispunt van
verboden meer te zijn dienstverlening voor het gezin kunnen opnemen, niet enkel
dan een gesubsidieerde door de taken die hen worden toebedeeld van overheids-
cashautomaat. wege, maar bovenal door dienstverlening voor gezinnen die

ze zelf kunnen uitwerken. Deze geintegreerde dienstverle-
ning kan de uitbetaling van de kinderbijslag omvatten, maar een familieloket die
de huidige knowhow inschakelt binnen het moderne gezinsbeleid kan waardevolle
ondersteuning voor gezinnen bieden, zelfs als de uitbetaling niet langer door hen
gebeurt. Dit zou bijvoorbeeld het geval zijn bij een fiscalisering van de kinderbijslag.

De hervorming van kinderbijslag
Het in vraag stellen van de huidige waarde — zonder de historische verdienste
te ontkennen — moet niet enkel gebeuren voor de uitbetalingsmodaliteit van de

kinderbijslag, maar ook voor de kinderbijslag en diens deelelementen zelf. Net zoals
de dienstverlening voor gezinnen en ondersteuning voor kinderopvang moet ook de
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financiéle ondersteuning voor gezinnen doelmatiger gebeuren: het ondersteunen
van ouders en kansen bieden aan kinderen moet zich niet beperken tot de huidige
ongebonden financiéle ondersteuning. Hoewel armoede kansen verhindert, is het
niet voldoende om geld te ‘gooien’ naar het probleem. In een immer dynamische
samenleving is dit praktisch onmogelijk, maarin theorie kan exact berekend worden
welk bedrag gezinnen moeten ontvangen om elk kind uit de armoede te tillen. Dit
zou echter een dure symptoombestrijding worden die de onderliggende oorzaken
van deze armoede negeert, in plaats van werkelijk ondersteuning en kansen te bie-
den om de zelfredzaamheid van deze gezinnen te bevorderen.2°¢ Middelen moeten
doelmatig aangewend worden, alis ook een gerichte financiéle ondersteuning nog
steeds slechts een middel en geen doel.

Kinderbijslag en aanverwanten moeten deel uitmaken van een gezinsbeleid dat 125
de drie kernwaarden in evenwicht brengt: inclusie opdat alle gezinnen voldoende
ondersteuning zouden krijgen, empowerment opdat keuzes mogelijk zijn (al dan niet
met maatschappelijke financiéle ondersteuning), en verantwoordelijkheid opdat de
betrokkenheid van de ouders in hun ouderschap gestimuleerd wordt. In de vorige
hoofdstukken lag de nadruk op preventie en kinderen beschermen tegen de effecten
van (kansen)armoede. Kinderbijslag verlaagt kinderarmoede en kansarmoede door
een horizontale — van kroostarm naar kroostrijk— en een verticale — van rijk naar
arm — herverdelende werking. In situatie van precariaat kan hogerinkomen mentale
bandbreedte vrijmaken dat besteed kan worden aan zorg voor de kinderen. Het
versterkt de cognitieve vaardigheden van het kind, zelfs na correctie voor andere
factoren en des te sterker bij langdurige of ernstige armoede.207

Vooral voor dynamische en gemengde gezinssamenstellingen staat de bestaande
complexiteit transparantie in de weg. Vandaag zijn de bedragen gekoppeld aan het
prijspeil, niet aan de lonen, met een welvaartserosie tot gevolg: de kinderbijslag
stelt een steeds kleiner deel van het gezinsinkomen voor. Sinds 1980 is slechts één
welvaartsaanpassing gebeurd. Vooral kleine gezinnen, alleenstaande ouders en
lage inkomens zijn hier het slachtoffer van. Ook is de selectiviteit die gaandeweg
in een universeel systeem is gekropen zoals vermeld nog vrij beperkt.208

Het huidige systeem kent echter ook zijn successen. Ondanks de complexiteit is er
toch een overwegend correcte en stipte uitbetaling van de kinderbijslag met nau-
welijks non-take-up, mede dankzij een geslaagde automatisering van rechten door
het gebruik van de elektronische gegevensstromen van de kruispuntbank sociale
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zekerheid. Daarnaast zou zonder kinderbijslag de kinderarmoede 10 a 11 procent
hoger liggen, ondanks de welvaartserosie en lage selectiviteit. Samen met de
verhoging voor de belastingvrije som wordt dit 14.3 procent over alle gezinnen,
tot zelfs net geen 20 procent voor eenoudergezinnen en 30 procent voor gezinnen
met minstens vier kinderen.209

Een hervorming van de kinderbijslag — en van het gezinsbeleid in het algemeen
— moet om de continuiteit te bewaren en een al te grote schok op gezinnen te
vermijden met een duidelijk en transparant tijdspad ingevoerd worden. Voor de
bestaande gezinnen kan een overgangsperiode voorzien worden. Zonder ons te
wagen aan hoelang deze periode precies moet zijn, moet men toch enkele aan-
dachtspunten indachtig blijven. Zo moet het tijdspad een duidelijke einddatum

126 hebben, anders dan pakweg het ‘overgangsregime’ uit 1987 voor kinderen met een
handicap. Hierdoor ontvangen vandaag nog steeds bijna 17.000 burgers van min-
stens 49 jaar kinderbijslag, en blijven dat ontvangen tot ze komen te overlijden.210
De overgangsperiode mag ook niet te kort zijn, om gezinnen niet te onderwerpen
aan een onverwachte financiéle schok zonder tijd om hun gedrag aan te passen.
Dit houdt ook een duidelijke communicatie naar de gezinnen van het tijdspad
en de hervormingen in. Om de lengte van de periode te bepalen moet rekening
gehouden worden met de kosten van twee kinderbijslagstelsels, het oude en het
nieuwe, die een tijdlang naast elkaar zouden fungeren. Dit brengt hogere werkings-
kosten mee, maar kan ook de uitgaven voor de bedragen die effectief aan gezinnen
worden uitgekeerd de hoogte in jagen. Volgens sommigen zou elk gezin immers
de kinderbijslag moeten krijgen die voor hen het voordeligst is, wat op budgettair
vlak moeilijk te dragen zal zijn. Daarnaast zouden er in sommige gevallen grote
verschillen kunnen ontstaan tussen de kinderbijslagrechten van kinderen geboren
netvoor of net na de hervorming, wat een vorm van ongelijke behandeling kan zijn.
Ook steltzich de vraag wat zou moeten gebeuren met gezinnen waarin de kinderen
zowel voor als na de hervorming geboren zijn.

Fiscalisering van de kinderbijslag

In sommige — vooral Angelsaksische — landen werd de kinderbijslag gefiscali-
seerd. Uitbetaling gebeurt dan door belastingkredieten, of, zoals in Belgi€, door
een verhoging van de belastingvrije som. Een terugbetaalbaar belastingkrediet
zonder plafond komt — op termijn — op hetzelfde neer als een toelage in cash.
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Fiscalisering biedt de mogelijkheid tot sterke vereenvoudiging doordat het via een
verhoging van het nettoloon of terugbetaling van de belastingen verloopt: eris geen
apart uitbetalingscircuit meer nodig. Daarnaast bevorderen vereenvoudigde all-in
bedragen transparantie.211

Er zijn echter ook risico’s aan fiscalisering van de kinderbijslag verbonden, zoals
non-take-up dooradministratief zwakkere bevolkingsgroepen bij gebrekkige auto-
matisatie of voor kinderbijslaggerechtigden die in Belgié geen belastingen betalen.
Daarnaast is een vertraging inherent aan het systeem, waarbij het tot drie jaar na
de geboorte kan duren voor de ouders de eerste ondersteuning ontvangen. Dit is
geen toonbeeld van een beleid dat zich op de jongste levensjaren van het kind
richt, al zou dit onderbouwd kunnen worden met een uitgebreide geboortepre-
mie die in schijven wordt uitbetaald. Een tussentijdse inschatting van het effect 127
op het nettoloon is nodig, maar fouten of onvolledige gegevens kunnen leiden
tot onaangename verrassingen. Ook is mogelijk dat het labelling-effect, waarbij
kinderbijslag vooral voor het kind besteed wordt, kleiner zou zijn bij fiscalisering,
alis hier geen onderzoek over terug te vinden.212 De maandelijkse storting wordt
immers vervangen door een eerder onzichtbare verhoging van het nettoloon. Het
vermelden van de toegestane gezinskorting op de ingehouden bedrijfsvoorheffing
op de loonbrief kan dit terug zichtbaar maken, al zal dit vermoedelijk toch niet op
dezelfde manier opgevat worden.

Uitbetaling van de kinderbijslag

Ondanks de duidelijke voordelen van een fiscalisering zullen we ons hier vooral
op een uitbetaling richten. Deze kan op termijn echter wel de fiscale techniek en
middelen voor de toeslag op de belastingvrije som integreren. Op een kortere
termijn wordt de praktische, politieke en wettelijke haalbaarheid van een fiscali-
seringin vraag gesteld. Fiscaliteitis immers nog steeds een federale bevoegdheid.
Bovendien geeft het overgrote merendeelvan de ouders — en dus ook een groot deel
van het stempubliek — de voorkeur aan een maandelijkse belastingvrije storting.213

Op kortere termijn kan het belastingkrediet waar de toeslag op de belastingvrije
som voor kinderen ten laste toe kan leiden wel gedeplafonneerd worden. Als de
totale belastingvrije som groter is dan het belastbaarinkomen, wordt dit omgezet
tot een belastingkrediet. Dit is voor inkomstenjaar 2015 echter maximum €430.
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Dit plafond opheffen zou extra kosten betekenen van €193 miljoen, maar het zijn
vooral grotere en arme gezinnen die er wel bij varen. Een deplafonnering geeft op
zich geen aanvullende ondersteuning aan grote gezinnen, maar laat armere grotere
gezinnen van net dezelfde ondersteuning genieten als rijkere grotere gezinnen.214

DE TOEKOMST VAN DE KINDERBIJSLAGFONDSEN

De overheid heeft binnen gezinsbeleid steeds een rol van facilitator en kwaliteits-
bewaker. Dat is op het gebied van kinderbijslag niet anders. Een instelling van
openbaar nut, een tak van het geintegreerde agentschap dat ook verantwoordelijk
is voor kinderopvang en de gezinscentra, staat in voor beheer, regelgeving en
controle van het kinderbijslagstelsel. Het verdeelt de federale enveloppe onder

128 private familieloketten en een onafhankelijk publiek residuair familieloket, analoog
aan de Hulpkas voor Werkloosheidsuitkeringen.

De uitbetaling gebeurt door de opvolgers van de kinderbijslagfondsen, waardoor
hun expertise gebruikt kan worden binnen een bredere rol én de kwalitatieve
dienstverlening behouden blijft. Dit zal vermoedelijk de concentratie van de sector
versterken met het oog op schaalvoordelen en een gevarieerde dienstverlening: de
bestaande kinderbijslagfondsen zullen zich verder groeperen of zich op bepaalde
regio’s gaan richten. Tijdens het schrijven van dit boek is dit aantal teruggelopen
van veertien naar dertien en tijdens de laatste productiefase werd nog een fusie
aangekondigd tot elf kinderbijslagfondsen. Het onderscheid tussen de operatoren
— uitbetaling — en de regulatoren — beheer en controle — wordt verduidelijkt, de
dubbele rol van Famifed — zowel beheerder van het stelsel als veruit de grootste

uitbetalingsinstelling — verdwijnt. De huidige wer-

Met het oog op keuzevrijheid kingsmiddelen kunnen behouden blijven, of dankzij
en het verbreken van de efficiéntiewinsten zelfs dalen.21s
socio-professionele band die

vroeger in het systeem zat, Met het oog op keuzevrijheid en het verbreken van de
kunnen ouders hun eigen socio-professionele band die vroegerin het systeem
familieloket kiezen. zat, kunnen ouders hun eigen familieloket kiezen.

Vandaag zijn het nog steeds de werkgevers die
beslissen, maar zeker sinds de gelijkschakeling van de bedragen voor werknemers,
zelfstandigen en ambtenaren is dit achterhaald.21¢ Deze keuzevrijheid zou in het
huidige stelsel echter eeniillusie zijn: de bedragen staan wettelijk vast en hetis de
kinderbijslagfondsen verboden andere diensten aan te bieden. Om concurrentie
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toe te laten moeten familieloketten de handen vrij krijgen om hun dienstverlening
teinnoveren, bijvoorbeeld met mogelijke rollen in de organisatie van kinderopvang
of huishoudelijke ondersteuning. Leidende marktspelers binnen de kinderbijslag
evolueren al in die richting. Gezien de koppeling aan sociale secretariaten en de
keuze door de werkgevers zal het echter weinig verbazen dat kinderbijslagfondsen
momenteel vooral deel uitmaken van dienstverleningsgroepen voor werkgevers.
Opnieuw analoog aan het stelsel van de werkloosheidsuitkeringen, kunnen familie-
loketten dan een kleine aanvullende vergoeding vragen voor deze dienstverlening.
Voor gezinnen die dit niet wensen is er het publieke residuair familieloket. Ook
hier kan een aangepaste prijszetting aangewezen zijn voor gezinnen die dit niet
zouden kunnen betalen.

Historisch stonden de eerste ‘compensatiekassen’ onder beheervan werkgevers of 129
sectorverenigingen. Ook toen de kinderbijslag geinstitutionaliseerd werd, viel het
beheervan de kinderbijslagfondsen onder de werkgeversverenigingen. De werkne-
mersorganisaties stonden onder meer in voor de ziekenfondsen en het uitbetalen
van de werkloosheidsuitkeringen. Het doorbreken van de socio-professionele band
wordt hier echter doorgetrokken, met het onttrekken van het beheervan de kinder-
bijslag aan de werkgevers — voor zover deze nog veel zeggenschap hebben in het
huidige bestel. In het beheeren de uitvoering van de familieloketten staat efficiéntie
en transparantie voorop, zoals vooropgesteld in de Itinera-nota Op zoek naar Goed
Bestuur.217 De familieloketten zijn ervoor de gezinnen, niet voor enige pressiegroep.

Auteurs zoals Pierre Vandervorst wijzen op het succes van paritair beheer met
nationale en internationale waardering voor het systeem.218 Paritair voorbereidend
overleg dat luistert naar het middenveld is zeker waardevol. De migratie van paritair
voorbereidend overleg naar paritair beheer en uitvoering riskeert echterverzuiling
uit te nodigen, en blokkades om politieke of ideologische motieven.

Soms wordt geopperd dat een integratie met de ziekenfondsen een optie zou zijn;
deze hebben immers al een dienstverlening en uitbetalingskanaal gericht naar
gezinnen, waarvoor ze eveneens werkingsmiddelen krijgen. Dit zou een geinte-
greerd gezinsbeleid faciliteren en efficiéntiewinsten kunnen meebrengen. In de
huidige institutionele context zou dit echter de verzuiling van ons land versterken,
wat de concurrentie niet ten goede komt. Daarnaast staan deze ziekenfondsen
voor een eigen interne reorganisatie binnen de ziekteverzekering, waar ze al een
veelheid aan rollen hebben.219 Door hen hierbovenop ook de kinderbijslag toe te
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kennen zou de continuiteit van kwalitatieve dienstverlening inzake kinderbijslag
minder gegarandeerd zijn. De toekomst van gezinsbeleid ligt niet in verzuiling van
het aanbod, maar in een open speelveld dat creativiteit, diversiteit en initiatief
stimuleert.

Wallonié beet de spits af en maakte als eerste bekend hoe het Waalse (met uit-
zondering van de Duitstalige Gemeenschap) kinderbijslagstelsel eruit zal zien.
Dit toont enkele gelijkenissen met het besproken voorstel. Het Waals Agentschap
voor de Gezondheid, Sociale Bescherming, Handicap en de Gezinnen zal ver-
antwoordelijk zijn voor zowel Federale, Gemeenschaps- als Gewestmaterie op
het grondgebied; onder meer rusthuizen, eerstelijnshulpverlening, preventieve
gezondheidszorg, gezondheidspromotie, gehandicaptenzorg en gezinsbeleid. Deze

130 integratie van bestaande diensten tracht beter en efficiénter te werken. Regulator en
operatorworden gescheiden, met een beperkt aantal private kinderbijslagfondsen
en een publiek kinderbijslagfonds dat apart staat van het Agentschap. Er komt een
strategische raad van experten voor raadgeving, beleidsevaluatie en langetermijn-
aanbevelingen, en een paritaire beheersraad. Daarnaast worden er een financieel
controle- en evaluatieorgaan, een onafhankelijk auditcomité en een permanente
evaluatiestructuur voorzien. De drie takken binnen het agentschap krijgen aparte
financiéle stromen, maar synergieén daartussen worden gezocht. De coherentie
met Brussel wordt expliciet als doel gesteld.?2° Deze institutionele opknapbeurtis
een goed begin. Waar het echter vooral op zal aankomen is de concrete beleids-
integratie en de operationele organisatie, opdat de doelstellingen van maatwerk
en effectiviteit daadwerkelijk gediend zouden worden. Ook de relatieve grootte
van het publiek kinderbijslag — residuair of veruit marktleider — is van belang. Er
wordt niet gesproken over wie het kinderbijslagfonds kiest, of over aanvullende
dienstverlening door deze fondsen.

Net zoals Belgié met andere landen overeenkomsten heeft wat betreft voorrangre-
gelsvan kinderbijslag en grensoverschrijdende gezins- of werksituaties, zal dit ook
nodig zijn tussen de bevoegde deelstaten binnen Belgié. Er wordt soms geopperd
dat de verschillende deelstaten gelijkaardige kinderbijslagstelsels — en bij extensie
sociale zekerheidstelsels — moeten hebben om te verhinderen dat burgers tussen
de verschillende stelsels zouden kiezen. Bij transparant beleid waarbij hun keuze
wordt doorgetrokken naar rechten en plichten tegenover de overheid is dit echter
niet problematisch. Burgers kunnen dan hun voorkeur uiten door te verhuizen.22
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Selectiviteit of universaliteit?

Net zoals architecturale hervormingen vertrekken ook de bedragen van het huidige
progressief universalistisch systeem met een basiskinderbijslag en aanvullende
selectiviteit, zonder evenwel heilige huisjes te bewaren. De selectiviteit wordt bena-
drukt om doelmatiger te werken, zonder de risico’s hiervan uit het oog te verliezen.
Deze risico’s moeten operationeel ondervangen worden om ongewenste effecten
te vermijden. Dit gaat dan onder meer over effecten van een gerichte maatregel op
bevolkingsgroepen die niet van deze maatregel genieten, het risico op fraude en
‘disincentive’ effecten zoals de bijstandsval, waarbij onbedoeld ook ongewenst
gedrag wordt gestimuleerd. Selectiviteit in de kinderbijslag kan erimmers ook toe
leiden dat de netto-opbrengst van werken het verlies aan sociale toeslagen niet of
nauwelijks compenseert. Een gebrekkige automatisering riskeert een non-take-up 131
van selectieve ondersteuning.

Een selectieve kinderbijslag met een enkele grens waar gezinnen al dan niet boven
vallen, is bijzonder gevoelig voor een bijstandsval. Een stelsel in verschillende
trappen biedt meer ruimte voor nuance en kan de ondersteuning beter afstemmen
op de noden. Deze trappen bepalen dan de hoogte van sociale toeslagen in de
kinderbijslag, de prijscategorieén in voorschoolse educatie en zorg en die in het
gezinscentrum. Naarmate ouders meer verdienen, nemen prijzen geleidelijk aan
toe en neemt aanvullende financiéle ondersteuning geleidelijk aan af. Het zal een
sterkere prikkel zijn om (meer) te werken, wat niet enkel interessanter is voor de
overheid, maar ook voor de gezinnen zelf. Zelfs als ouders op korte termijn beter af
zijn door niet te werken, zullen ze onder meer minder pensioenrechten opbouwen.
Hoewel zeker niet perfect, is economische participatie een van de beste vormen
van bescherming tegen armoede.

Binnen het universele stelsel gaat de huidige rangprogressiviteit voorbij aan de
vereenvoudiging dat een universeel stelsel biedt. Voor de vele stabiele gezinnen
houdt dit weinig complexiteit in. Rangen bepalen voor gezinnen met varianten op
co-ouderschap of nieuw samengestelde gezinnen zal echter moeilijker blijken.222
Onderzoek naar de eerste orde-effecten van het afschaffen van de rangprogres-
siviteit, waarbij de middelen herverdeeld worden tot een gelijk basisbedrag, wijzen
bovendien uit dat de grotere gezinnen een aanzienlijk hogere armoederisicograad
zullen kennen, met slechts beperkte vooruitgang voor eenoudergezinnen en hogere
inkomens.223 Dit zijn natuurlijk statische onderzoeken die zijn gebaseerd op de
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gezinssamenstelling en arbeidsmarktparticipatie van vandaag, zonder rekening
te houden met eventuele gedragsveranderingen waar een activerend — zowel in
termen van werkzaamheid als ouderschap — gezinsbeleid net toe wil leiden. Een
delicaat evenwicht tussen selectiviteit en universaliteit is nodig om het beste uit
beide werelden te combineren.

Grote gezinnen, wie krijgt de factuur?

Gezinnen met meer kinderen zullen ook meer kosten hebben om deze kinderen
kwalitatief te laten participeren in de samenleving, daar kan niemand omheen. In
de samenleving van vandaag zijn grote gezinnen vanuit een economisch perspectief

132 voorbijgestreefd: in tegenstelling tot de beginjaren van de kinderbijslag hebben
we geen mankracht meer nodig voorin de mijnen, op hetveld of in de loopgraven.
Ook de kindersterfte is sterk teruggedrongen, wat een van de oorspronkelijke
doelstellingen van gezinsbeleid was. Een stevige sociale zekerheid zorgt voor
ouderen van dagen, of stelt hen in staat voor zichzelf te voorzien. Ze hoeven niet
langerte rekenen op hun kinderen als ‘wandelend pensioenspaarplan’. Daarnaast
laten de vooruitgang in de geneeskunde en anticonceptiemiddelen alsmaar meer
mogelijkheden tot gezinsplanning toe.

Grote gezinnen zijn van een maatschappelijke deugd naar een private keuze
geévolueerd. Een keuze die zeker niet verboden mag worden, maar die evenmin
gestimuleerd moet worden met schaarse overheidsmiddelen. Met het zicht op een
doelmatiger gezinsbeleid — let wel, de doelstellingen van de 21ste eeuw — moeten
grote gezinnen niet zomaar zonder meer en vrijblijvend een stijgende ondersteu-
ning krijgen. Een tijdelijke ondersteuning in een overgangsfase is aangewezen:
gezinsplanning na de feiten ligt moeilijk en grote gezinnen moeten tijd krijgen
hun arbeids- en bestedingspatroon aan te passen. Op termijn kunnen we echter
evolueren naar een uitsluitend selectieve ondersteuning voor grote gezinnen,
vertrekkende vanuit de noden die door het gezinscentrum worden vastgesteld.
Deze kunnen niet enkel minder vrijblijvend zijn, met bijvoorbeeld meervoorwaar-
delijke besteding (denk maaraan de kinderopvangvouchervan vorig hoofdstuk of
maaltijdcheques), maar ook met meer betrokkenheid van de ouders.
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De leeftijdsbijslag

Een ander elementvan de universele pijlerzijn de leeftijdsbijslagen, waarbij oudere
kinderen momenteel een hoger bedrag krijgen om de stijgende kosten deels te
volgen, al heeft Vlaanderen reeds bekend gemaakt dit te willen afschaffen. De
berekeningswijze van de kosten voor de kinderen en het gezinstype is hier natuurlijk
sterk bepalend, maar onderzoek wijst op een verdubbeling van de kosten van een
peuter tot het secundair onderwijs. Datzelfde onderzoek toont echter ook dat de
leeftijdgerelateerde kosten vooral te maken hebben met voeding, ontspanning,
onderwijs en kinderopvang.224Vooral voor deze laatste twee kunnen leeftijdsbijsla-
gen vervangen worden door al dan niet selectieve lagere prijszetting in deelstaten
waar deze bevoegdheden en kinderbijslag elkaar vinden.
133

Gezien het voorspelbare en stabiele karakter van de leeftijdsbijslagen speelt een
administratieve vereenvoudiging hier minder. Vanuit een dynamisch perspectief
verschilt een gelijke basiskinderbijslag voor alle minderjarige kinderen ongeacht
hun leeftijd niet van stijgende leeftijdsbijslagen, indien deze middelen integraal
terugvloeien naar het basisbedrag. Een kind zal immers opgroeien en alle leef-
tijdshijslagen doorlopen of elk jaar een iets hoger basisbedrag krijgen door de tijd
heen. De gemiddelde maandelijkse ondersteuning blijft stabiel. De hogere relatieve
ondersteuning tegenover de kost voor jonge kinderen past echterin het preventief
kader dat inzet op de jonge leeftijd. Daarnaast kunnen leeftijdsbijslagen selectief
gemaakt worden, door aan oudere kinderen een zwaarder gewicht toe te kennen
bij het berekenen van het equivalente inkomen dat gebruikt wordt om de financiéle
draagkracht te bepalen. In dit systeem met verschillende prijs- en toeslagcatego-
rieén kunnen gezinnen met oudere kinderen, al het overige gelijk blijvend, dan van
meer ondersteuning genieten als deze nodig is om deprivatie te vermijden.

De geboortepremie: meer dan enkel kraamgeld

Een geboortepremie zoals het kraamgeld of een variant daarop blijkt in vele lan-
den een gangbare praktijk, ook in Belgié. Het is een eenmalige verhoging van het
gezinsinkomen om de kosten van een pasgeboren kind op te vangen en samen met
de vergoeding voor ouderschapsverlof een compensatie voor hetinkomensverlies
van de ouders. Dit blijft behouden, maarwordt hervormd om een efficiéntere onder-
steuning te bieden. Momenteel is de premie volledig cash en onvoorwaardelijk;
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een niet-paternalistische ondersteuning die ouders de volledige keuzevrijheid
laat hoe ze besteed wordt. Toch is cash niet de enige mogelijkheid om ouders
te ondersteunen bij geboorte. Zo krijgen zelfstandige moeders dan wel minder
moederschapsverlof met een lagere vergoeding dan werknemers, maar krijgen ze
wel €945 aan dienstencheques als ‘moederschapshulp’.22

Kader 8 - Het geboortepakket

In Finland krijgen gezinnen een geboortepakket met babymateriaal. Ouders
kunnen eenvoudig opteren voor een belastingvrije som, maar vrijwel alle
ouders kiezen voor hun eerste kind het pakket. Voor latere kinderen ligt dit

134 aantal lager. De belastingvrije som is dan wel gelijk aan de kostprijs van het
pakket voor de overheid, de winkelwaarde van de goederen ligt aanzien-
lijk hoger. De inhoud wordt aangekocht via openbare aanbestedingen en
regelmatig geévalueerd. Het bevat niet enkel kledij en verzorgingsmateriaal
voor baby’s, maar is ook een vorm van gedragssturing.

Zo zit er een kinderboek in om voorlezen te bevorderen, anticonceptie
opdat kinderen elkaar niet te snel zouden opvolgen, herbruikbare luiers
uit milieuoverwegingen en de papfles wordt weggelaten om borstvoeding
te promoten. De doos zelf is zo ontworpen dat deze, in combinatie met de
bijgevoegde dunne matras, een ideale kribbe vormt. Een harder slaapop-
pervlak wordt vaak gelinkt met een kleinere kans op wiegendood.226

Indien ouders standaard een combinatie Indien ouders standaard een combi-
krijgen van cash, een geboortepakket en natie krijgen van cash, een geboor-
dienstencheques met de mogelijkheid deze tepakket en dienstencheques met
laatste twee in te ruilen voor een geldelijke de mogelijkheid deze laatste twee
som, geeft dit een sterke hefboom om in te ruilen voor een geldelijke som,
ouderschapspatronen te beinvloeden zonder  geeft dit een sterke hefboom om
dat aan keuzevrijheid wordt geraakt. ouderschapspatronen te beinvloe-

den zonder dat aan keuzevrijheid
wordt geraakt. Deze ondersteuning op maat en naar keuze van de ouders is een
duidelijk voorbeeld van empowerment. Het wordt dan wel kostelijker om dit te
beheren en mogelijk voor sommige ouders ook complexer om te beslissen wat dan
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wel hun beste optie zou zijn. De samenstelling en verdeling van dit geboortepak-
ket, inclusief uitleg en begeleiding, kan door het agentschap voor gezinsbeleid
gebeuren vanuit het gezinscentrum, of door de familieloketten — die reeds ver-
antwoordelijk zijn voor de geboortepremie — binnen criteria vooropgesteld door
het agentschap.

Een sterker progressief universalisme

De huidige categoriale selectiviteit wordt vervangen door selectiviteit op basis

van het inkomen en de behoeften van het gezin, met meerdere inkomensgrenzen

die overeenstemmen met meerdere niveaus van ondersteuning, om verschillende

gradaties van noden te beantwoorden. Met de huidige toeslagen op basis van 135
onder meer langdurige werkloosheid, invaliditeit, gepensioneerde of alleenstaande

ouders ontvangt nauwelijks de helft van de kinderen die opgroeien in armoede

een sociale toeslag.2?”

RISICO’S VAN SELECTIVITEIT ERKENNEN EN ONDERVANGEN

Bij deze inkomenstoets kan een gezinsmodulatie de gezinsgrootte in rekening
nemen bij het bepalen van de financiéle draagkracht van het gezin, aangezien
hetzelfde loon voor een groter gezin een hoger armoederisico inhoudt. Dit brengt
echter een risico mee, eigen aan het progressief universalisme. Gezinnen van
extra-Europese origine kennen lagere economische activiteitsgraden, tot zelfs het
vrijwel ontbreken van economisch actieve volwassenen in het gezin, en tegelijkertijd
cultuurwaarden die het hebben van grote gezinnen stimuleren.228 De combinatie
van dit sociologische patroon met een voldoende hoge ondersteuning die stijgt
naarmate de gezinnen groter worden, zelfs zonder stijgende rangprogressiviteit
maar eenvoudigweg een meervoud van het basisbedrag, heeft een inactiviteitsval
tot gevolg. Het hebben van kinderen is dan niet alleen een bron van inkomsten
voor inactieve moeders, of zelfs inactieve gezinnen, maar kinderzorg — bij gebrek
aan degelijke en betaalbare kinderopvang — bemoeilijkt dan ook een activatie van
deze werkarme gezinnen.

Deze uitdaging kent geen makkelijk antwoord, maar kan wel ondervangen worden.

Eerder kwam een selectievere ondersteuning voor grotere gezinnen aan bod, die
meerinzet op dienstverlening en gebonden besteding. Een gebrekkige bepaling van
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rechthebbende gezinnen, bij design of implementatie, kan niet enkel betekenen
dat gezinnen onterecht geen ondersteuning krijgen, maar ook dat gezinnen die net
boven de grens vallen dit onterecht wel ontvangen. Een rechtzetting achteraf met
terugwerkende kracht kan dan gezinnen die het al niet breed hebben een zware
financiéle schok geven. Deze zogeheten grensfenomenen zijn een bijna onvermij-
delijke keerzijde van grotere progressiviteit met onvolledige informatie. Ze kunnen
echter operationeel ondervangen worden door onder meer een getrapt systeem
te hanteren — zodat het verschil tussen de aaneengrenzende trappen niet te groot
is — enverderzetting van de automatisatie door het gebruik van elektronische gege-
vensstromen. Daarnaast wordt de kinderbijslag nu ook al per kwartaal berekend en
blijft het recht behouden tot de volgende berekening.

136 KINDERBIJSLAG, NIET LANGER BELASTINGVRI)?

Een andere mogelijkheid om selectiviteit te introduceren in de kinderbijslag is
deze niet langer belastingvrij toe te kennen, maar op te nemen in het belastbaar
inkomen. Onze progressieve personenbelasting zal dan immers meer afromen
bij de hoogste inkomens dan bij de lagere. De opbrengst van deze belasting kan
gebruikt worden om de bedragen te verhogen, wat relatief gezien de lagere inko-
mens meer ten goede zou komen. Hierbij wordt dan echter ook de relatief steile
progressiviteit van de personenbelasting gehanteerd voor selectiviteit binnen de
kinderbijslag. Een aparte selectiviteit, eventueel gefinancierd door middel van de
belastingen op de kinderbijslag, laat meer ruimte voor nuancering en doelgericht
werken. Daarnaast zou het toekennen van ondersteuning voor kinderen en dit
bedrag daarna belasten de transparantie allerminst bevorderen.

KINDERBIJSLAG VOOR DE HOOGSTE INKOMENS?

In een ideale wereld stelt zich geen budgettair vraagstuk waarbij belastingen,
overheidsbeslag en staatsschuld reeds op een hoog niveau staan. Onze expertise
houdt echter rekening met de werkelijkheid die een uitbreiding van de selectiviteit
voor de laagste inkomens moeilijk toe staat zonder hogere inkomens te beperken.
De 20 procent hoogste inkomens zijn goed voor ongeveer 16 procent van de totale
uitgaven voor kinderbijslag en fiscale voordelen voor kinderen ten laste.22? Voor
deze gezinnen is een faciliterend kader voor gezinsbeleid nodig, maar ze hebben
de nodige financiéle middelen zelf hun kinderen kansen te bieden. Het Verenigd
Koninkrijk en Frankrijk deden het ons reeds voor.23¢
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We heroriénteren dus de progressieve universaliteit met een sterkere nadruk op
selectiviteit, maar behouden een basisbedrag, ook voor de hoogste en allerhoogste
inkomens. Kinderen uitsluiten van een basiskinderbijslag gaat immers regelrecht in
tegen het principe van universaliteit, zowel in het gezinsbeleid als in de algemene
sociale zekerheid waartoe de ouders bijdragen. Daarnaast kan op lange termijn een
te sterke selectiviteit het publieke draagvlak voor kinderbijslag aantasten, waardoor
de laagste inkomens juist nog slechter af eindigen. Er is eveneens een risico op
een promotieval, waarbij werknemers promotie of zelfstandigen bedrijfsgroei niet
nastreven of zelfs weigeren wegens een lagere netto-opbrengst. Dit zou inspanning
en succes bestraffen, en welvaartsgroei ondermijnen.231

DE WEZENTOESLAG
137

In hoofdstuk 3 kwamen eenoudergezinnen na scheiding al aan bod. Een andere
— maatschappelijk gevoeligere — vorm van eenoudergezinnen is wanneer een van
beide ouders komt te overlijden. Gezinnen ervaren na dit verlies ongetwijfeld een
enorme emotionele klap. Daarnaast krijgen zij ook een financiéle schok te verduren.
De wezentoeslag kan deze niet volledig opvangen, maar wel wat verminderen. Net
als het overlevingspensioen zou de hogere wezentoeslag wel geleidelijk kunnen
uitdoven tot het niveau van een alleenstaande ouder (eventueel met correctie voor
alimentatiegeld) of kan (geleidelijk aan) een inkomenstoets worden uitgevoerd op
de wezentoeslag.

KINDERBIJSLAG VOOR MEERDERJARIGEN

Voor ouders van kinderen die verder gaan studeren of een daaraan gelijkgestelde
activiteit uitvoeren zoals een opleiding via leerovereenkomst kan de kinderbijslag
behouden blijven. Om de nadruk te leggen op de vroegkinderlijke leeftijd en er
binnen de schaarse middelen nu eenmaal keuzes moeten gemaakt worden, kan
besloten worden de kinderbijslag hoger te laten uitvallen voor jonge kinderen. Dit
gebeurt reeds door het afschaffen van de leeftijdsbijslagen, waardoor de gemid-
delde dekking van de kinderkosten hogeris voor jonge kinderen, maar kan ook door
een lager of geen basisbedrag toe te kennen voor meerderjarige rechthebbenden.
Om het hoger onderwijs betaalbaar te houden moet dit dan wel ook gepaard gaan
met een corresponderende uitbreiding van de selectieve studietoelagen. Deze
moeten dan zowel worden uitgediept, om het verlies aan kinderbijslag te com-
penseren, als verbreed, om gezinnen voor wie hoger onderwijs en aanverwanten
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nu zonder studietoelage slechts betaalbaar is dankzij de kinderbijslag niet uit de
boot te doen vallen. Zowel de studietoelage van Vlaanderen als die van de Franse
Gemeenschap houdt rekening met de financiéle draagkracht van het gezin om het
bedrag van de studietoelage te bepalen, wat opnieuw ruimte laat voor gradaties
van ondersteuning naargelang de noden.

Selectieve ondersteuning voor de betaalbaarheid van het onderwijs — ook voor
minderjarigen — kan geintegreerd worden in het systeem van de kinderbijslag. Dit
kent met de ‘schoolpremie’ reeds een progressief universele ondersteuning bij de
start van het schooljaar. In Vlaanderen is een dergelijke integratie bijna vanzelf-
sprekend, maar elders kan het operationele moeilijkheden brengen: in Brussel is
de Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie bevoegd voor de kinderbijslag,
138 maar het zijn de Gemeenschappen die bevoegd zijn voor studiebeurzen. Voor
inwoners van Wallonié die deel uitmaken van de Franse Gemeenschap heeft deze
de bevoegdheid voor de kinderbijslag overgedragen naar de Waalse Regering, maar
deze eerste is nog steeds bevoegd voor Onderwijs (en dus ook de studiebeurzen).
Ongeacht of selectieve ondersteuning voor het onderwijs formeel geintegreerd
wordt in de kinderbijslag of een aparte ondersteuning blijft, kan de uitbetaling wel
vereenvoudigd worden door een automatisatie. Daarnaast kan de toewijzing en
uitbetaling gebeuren door de familieloketten, aangezien deze reeds beschikken
over veel van de nodige informatie en een uitbetalingskanaal naar de gezinnen.
De gesplitste bevoegdheden kunnen zich dan terugvinden in het familieloket, dat
gebonden is aan het gezin en niet aan een bepaalde overheid of ministerie.

Innovatieve ondersteuning voor gezinnen

Een andere manierom gezinnen financieel te ondersteunen zijn ‘Child Development
Accounts’ (cpA), soms ‘Child Savings Accounts’ genoemd. Dit zijn een soort spaar-
rekeningen op naam van het kind, die meestal vrijkomen op een bepaalde leeftijd
en/of met doelgebonden uitgaven, vaak gericht naar gezinnen in kansarmoede.
Ze onderscheidt zich door een externe ondersteuning, vaak van de overheid. Het
doelisveelal om de scholingsgraad te verbeteren, de financiéle geletterdheid van
gezinnen te stimuleren en hoger onderwijs toegankelijker te maken. Dit gebeurt
door het voorzien van een startkapitaal, aanvullende stortingen bij bepaalde ver-
jaardagen of verwezenlijkingen en matching funds; voorwaardelijke stortingen die
zijn gekoppeld aan het eigen sparen van de ouders. Metaonderzoek vond niet enkel
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economische effecten — zelfs arme gezinnen lijken zelf meer te sparen — maar ook
psychologische. Spaargeld, zelfs zonder of met beperkte inbreng van de ouders,
creéert uitzicht op de toekomst.232 Een automatische opening van zo’n rekening
is belangrijk om een hoge dekkingsgraad te halen, vooral wanneer deze is gericht
naar kansarme groepen met administratieve moeilijkheden. Dit kan gekoppeld
worden aan de uitbetaling van het kraamgeld, waarbij een deel als startkapitaal
in het spaarinstrument gestort wordt, of als aanvulling op het kraamgeld.233 Om
keuzevrijheid te bewaren kunnen ouders de mogelijkheid krijgen dit startkapitaal
cash te ontvangen.

Een andere optie vormen ‘Conditional Cash Transfers’ (ccT’s), een voorwaardelijke
monetaire som die veelal is gericht op investeringen in de opleiding en talenten
van kinderen. Deze zijn vooral in ontwikkelingslanden te vinden, maar ze bestaan 139
ook in Europa, al dan niet onder deze naam. Voorwaardelijke ondersteuning kan
aanvullend of bestraffend zijn tegenover een uitgangssituatie. In industrielan-
den zijn ze meestal bestraffend bij het niet-volgen van onderwijs. Internationaal
onderzoek naarvoorwaardelijke monetaire ondersteuning in industrielanden vindt
overwegend positieve effecten indien de voorwaarde gericht is op een gedrag
zoals schoolgang, eerder dan een resultaat, zoals cijfers op school. Als de onder-
investering in menselijk kapitaal door bepaalde bevolkingsgroepen volgt uit gebrek
aan informatie of motivatie slaagt voorwaardelijke monetaire ondersteuning ervaak
in dit te stimuleren. Als het probleem echter ligt bij de toegankelijkheid — zoals te
hoge prijzen of te weinig capaciteit — zal de impact beperkt zijn. In het geval van
een negatieve prikkel, een bestraffing, zal het de vaak reeds kwetsbare gezinnen
zelfs nog harder treffen. Dit is een treffend voorbeeld van responsabilisering zonder
voorafgaande inclusieve empowerment.234

De voorwaardelijke monetaire ondersteuning moet aangepast worden aan de lokale
(beleids)context, met een degelijke opvolging en duidelijke, transparante prikkels.
Binnen een geintegreerd gezinsbeleid kan voorwaardelijke ondersteuning gebruikt
worden om gezinnen aan te zetten tot aanvullende eigen investeringen. Een voor-
malig onvoorwaardelijke ondersteuning voorwaardelijk maken, blijkt echter vaak
negatief en als stigmatiserend of paternalistisch te worden ontvangen.

In Vlaanderen kan de schooltoelage worden ingetrokken bij spijbelen, zelfs met

terugwerkende kracht, wat dus een vorm is van een bestraffende voorwaardelijke
monetaire ondersteuning. De responsabilisering loopt hier echter sterk achter op
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de feiten, met een vertraging tot soms twee jaar. Daarnaast moet een effectieve
responsabilisering de juiste persoon treffen: ongeacht het spijbelen zijn het de
ouders die instaan voor hun kinderen. Als zij meewerken in een begeleidingstraject
zonder effect op het gedrag van het kind of als dit begeleidingstraject uitblijft

wegens de lange wachttijden in de jeugdhulp

Voorwaardelijke ondersteuning is dit geen echte responsabilisering. Ook nog
kan een erkenning zijn voor de de kinderbijslag intrekken bij spijbelgedrag,
inspanning die het gezin levert. zoals door sommigen wordt voorgesteld,
Tegenover die extra inspanning kan zonder eerst de voorwaarden en timing bij
ook extra ondersteuning staan. te sturen, lijkt dan ook niet aangewezen.235

Als deze vormen van voorwaardelijke ondersteuning — via het gezinscentrum —

140 gebruikt worden om verantwoordelijkheid en betrokkenheid van de ouders te sti-
muleren, kan dit een zeer waardevolle hefboom worden tegen de marginalisatie die
een langdurige onderinvestering in het eigen menselijk kapitaal kan betekenen. Het
is dan van overheidswege een erkenning voor de inspanning die het gezin levert,
en tegenover deze extra inspanning kan ook extra ondersteuning staan. In een ccT
is dit per definitie cash, maar dit kan ook in natura zijn. De zojuist besproken cbA
kan diezelfde hefboom benutten. Experimenten uit de gedragseconomie kunnen
ook hiervan grote waarde zijn voor een efficiént ontwerp van deze hefbomen, om
voor minimale kosten of minimale ongewenste bijwerkingen maximale positieve
gedragssturing te verkrijgen.236
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Gezinsbeleid voor de 21ste eeuw

In de voorbije vijf hoofdstukken heeft dit boek aanbevelingen geformuleerd voor
een gezinsheleid dat is aangepast aan de realiteit van vandaag. De zesde staats-
hervorming, met onder meer de overdracht van kinderbijslag naar de deelstaten,
biedt hét moment bij uitstek om het gezinsbeleid te herevalueren. Historische ver-
diensten hebben recht op erkenning, maar de waarde van beleidsmaatregelen uit
hetverleden voor de samenleving van vandaag en morgen dient in vraag gesteld te
worden. Het is hoog tijd dat de versplinterde bevoegdheden tussen beleidsniveaus
en ministeries op het terrein samenkomen, zodat gezinsbeleid werkelijk kansen
biedt aan kinderen en ouders ondersteunt in hun ouderschap.

Een doeltreffend en rechtvaardig gezinsbeleid als deel van de actieve welvaarts- 143
staat rust op een evenwicht tussen inclusie, empowerment en verantwoordelijkheid.

Ouders zijn de voornaamste opvoedingsverantwoordelijken, maar ook de overheid

en de gemeenschap hebben een belangrijke ondersteunende en faciliterende

rol. Gezinsbeleid moet ouders ondersteunen in hun ouderschap, kwaliteitsvolle
economische participatie door de ouders faciliteren en ontwikkelingskansen voor

kinderen bevorderen.

Eenversterkt gezinsbeleid hoort de nadruk te leggen op preventie en vroege detectie
van beknotte groeikansen voor kinderen, maar ook op versterkte dataverzameling
en de terbeschikkingstelling hiervan. Dit zowel ter voorbereiding als ter evaluatie
van evidencebased gezinsbeleid. De sleutel voor een gezinsondersteuning op
maat datinkomens en behoeften in rekening brengt, is een drieledig geintegreerd
systeem van: 1) aangepaste prijszetting in de kinderopvang, 2) aangepaste prijszet-
ting in het gezinscentrum en 3) selectiviteit in de kinderbijslag.

Aanbevelingen
e Een rechtvaardig maar effectief gezinsbeleid vraagt een delicaat even-
wicht van inclusie, empowerment en verantwoordelijkheid. Gezinnen

moeten de nodige ondersteuning krijgen om zelf het stuur in handen te
kunnen nemen en hun eigen bestemming te kiezen.
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Wijs actoren op hun verantwoordelijkheden en begeleid hen in het
opnemen daarvan. Ouders zijn de voornaamste opvoedingsverantwoor-
delijken, de overheid heeft een ondersteunende en faciliterende rol en
de gemeenschap is een pedagogisch maatschappelijk middenveld.

Gavan redistributie naar predistributie: werk stroomopwaarts door mid-
del van preventie en vroege detectie van gezinsnoden. Dit vervangt het
vangnet niet, maar ontlast het wel.

e Zet moderne communicatietechnologie in om de massa te bereiken, maar

zoek actief de gezinnen op die hier geen gebruik van (kunnen) maken.

144 Technologie biedt verhoogde efficiéntie, wat toestaat middelen in te
zetten daar waar menselijk contact een werkelijke meerwaarde biedt.

e Bundel de verschillende pijlers van het gezinsbeleid om versplintering op
het terrein tegen te gaan. Integreer de inkomensgerelateerde prijszetting
in kinderopvang met deze in het gezinscentrum en met selectiviteitin de
kinderbijslag.

Verzamel en verspreid datagegevens ter voorbereiding en ter evaluatie
van het gezinsbeleid.

De familierekening

Bundel het moederschaps-, vaderschaps- en ouderschapsverlof tot een familie-
rekening. Dit pakket van arbeidsonderbreking kan door beide ouders worden
aangewend en wordt onderling verdeeld en opgenomen naargelang de ouders
dit het beste achten voor hun gezinssituatie. De familierekening benadrukt de
gedeelde verantwoordelijkheid van de ouders, de werkgever en de overheid. De
financiering van de familierekening weerspiegelt deze gedeelde verantwoordelijk-
heid, met naast de publieke ondersteuning ook eigen bijdragen en tijdsparen
door de werknemer, en voor werkgevers die hiervoor kiezen een (conditionele)
toeslag op de voorziene vergoeding. Om de opgebouwde rechten overdraagbaar
te laten zijn tussen werkgevers en statuten wordt dit alles beheerd door een
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stabiele partner van het gezin, gedurende verschillende posities en statuten op
de arbeidsmarkt.

Binnen de familierekening staat keuzevrijheid in de vorm en het moment van
opname centraal. Naast arbeidsonderbreking speelt ook een moderne invulling van
werk, met onder meer plaats- en tijdsonafhankelijk werken, een rol in de bevorde-
ring van de ‘work-life’-integratie. De familierekening kan een belangrijke bijdrage
leveren aan langere en duurzame loopbanen, onder meer door de familierekening
te kaderen binnen een bredere loopbaanrekening.

Aanbevelingen
145
e Integreer hetvaderschaps-, moederschaps- en ouderschapsverlof tot de
familierekening: een korf flexibel op te nemen arbeidsonderbreking of
-vermindering die ouders zelf onderling mogen verdelen.

e Moderniseerde arbeidsduurregeling: geeftijdsparen, glijdende werkuren,
schoolbel- en co-ouderschapscontracten een wettelijk kader.

e Introduceer een (conditionele) toeslag op de vergoeding van ouder-
schapsverlof door werkgevers.

Het gezinscentrum

Het gezinscentrum brengt bestaande actoren met dienstverlening voor gezinnen
samen in een enkel gebouw. Deze colokalisatie is budgettair interessant, maar zal
bovenal het gebruiksgemak — en dus de toegankelijkheid — voor gezinnen bevor-
deren. De dienstverlening wordt binnen algemene beleidsdoelstellingen ingevuld
in een lokale context, maar zet in op opvoedingsondersteuning, (para)medische
consultaties en sociaal-cultureel werk. Een multidisciplinair team kan een ant-
woord bieden op de multidimensionale uitdagingen die de gezinsrealiteit vormen,
om zo met vroege interventie en preventieve diensten toekomstige problemen te
vermijden of te verminderen. Hoewel de focus ligt op de jongste leeftijd, beperkt
de dienstverlening zich niet tot de voorschoolse periode. Vanaf de schoolgaande
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leeftijd zal het gezinsbeleid echtervooral inhaken op de Brede School: een school
die niet enkel een onderwijsinstelling is, maar ook een speerpunt van geintegreerd
gezinsbeleid en infrastructuur daarvoor.

Dienstverlening binnen gezinsbeleid begint bij een brede en laagdrempelige
basisondersteuning, om zo steeds intensiever en gespecialiseerder te werken
naarmate de noden van het gezin. Het allesomvattende en geintegreerde karakter
wordt benadrukt in de twee-generatiebenadering, die zowel de ouders als het
kind in één geintegreerde aanpak zet. De schaal van het gezinscentrum hangt af
van de noden en de demografische situatie in het werkingsgebied: waar steden
meerdere afdelingen nodig zullen hebben om bereikbaar en praktisch haalbaar
te blijven, kunnen dunbevolkte gebieden geholpen worden door mobiele gezins-

146 centra. Daarnaast is er een rol voor dienstverlening op afstand, zowel online als
telefonisch, alsook voor huisbezoeken voor prioritaire kansengroepen. Innovatieve
financieringsvormen kunnen ook in budgettair moeilijke tijden de overheid de
kans geven te investeren in preventieve dienstverlening en toch middelen achter
de hand te houden voor een sociaal vangnet.

Aanbevelingen

e Breng de bestaande dienstverlening voor gezinnen samen en versterk ze
tot een multidisciplinair gezinscentrum met preventieve gezondheids-
zorg, opvoedingsondersteuning en sociaal-cultureel werk.

e Werk een brede overkoepelende strategie en doelstellingen uit, maar leg
de sturing in lokale handen, zodat elk gezinscentrum lokale accenten en
prioriteiten kan leggen.

e Zet in op Brede Scholen: onderwijsinstellingen die deel uitmaken van
een netwerk van dienstverlening voor gezinnen.

e Ontwerp een Social Impact Bond voor gezinsbeleid die de financiéle

markt betrekt bij de financiering van preventieve dienstverlening door
niet-publieke voorzieningen.
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Voorschoolse educatie en zorg

Kinderopvang — met vrijwel exclusief aandacht voor de economische functie opdat
ouders de mogelijkheid krijgen om te gaan werken —is voorbijgestreefd. Een voor-
schoolse educatie en zorg die kinderen niet enkel opvangt, maar integraal deel
uitmaakt van een verbreding van het opvoedingsmilieu vervult ook een sociale en
educatieve functie die ontwikkelingskansen van kinderen sterk bevordert. Juist dié
bevolkingsgroepen waarin ouders wel zouden varen bij (verhoogde) economische
activiteit en kinderen momenteel sterk beknotte groeikansen hebben, kennen
een lager gebruik van voorschoolse educatie en zorg. De objectieve noden aan
kinderopvang van werkende ouders zijn groter, maar het tekort aan kinderopvang-
capaciteit — zeker in combinatie met cultuurwaarden die opvang binnen het gezin
verkiezen — verhindert ook de toegang tot de arbeidsmarkt. Kinderopvang mag niet 147
verplicht worden, ook niet door middel van een sociaal stigma, maar het gezinscen-
trum moet (aanstaande) ouders wel informeren over de opvangmogelijkheden, de
waarde daarvan voor ouder en kind, en de mogelijke ondersteuningsmaatregelen
die de toegankelijkheid bewaren.

Een kinderopvangvoucher biedt de mogelijkheid de versplinterde aanbodgerichte
overheidsondersteuning voor opvangvoorzieningen te groeperen. Dit zorgt voor
een eenvoudigere en transparantere ondersteuning aan de ouders, en komt de
efficiéntie en vraaggerichtheid ten goede. In combinatie met regulering die dezelfde
of tenminste gelijkaardige kwaliteitsvereisten oplegt ongeacht de aard van de
voorziening, wordt zo de nodige ruimte gegeven aan een mix van actoren en wordt
zorgondernemerschap gestimuleerd. Op deze manier wordt in voldoende, kwali-
tatieve en innovatieve voorschoolse educatie en zorg voorzien.

De waarde van de voucherwordt aangepast naargelang de financiéle draagkracht en
de behoeften van het gezin, analoog aan de huidige inkomensgerelateerde tarieven
van Kind en Gezin en het Office de la Naissance et de ’Enfance. Door het gebruik
van deze voucher te beperken tot erkende kinderopvangvoorzieningen behoudt
de overheid diens rol als bewaker van kwaliteit en toegankelijkheid. Begeleiding
vanuit het gezinscentrum — met bijzondere aandacht voor kansgroepen — verlaagt
de drempelvoorde voucher en bevordert zo de toegankelijkheid van voorschoolse
educatie en zorg.
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Aanbevelingen

Organiseer een level playing field waar publieke en niet-publieke actoren,
onder publieke controle, gestimuleerd worden kwalitatieve capaciteit uit
te breiden.

e Werk een vouchersysteem uit dat zowel voor ouders als voor opvangvoor-
zieningen de publieke ondersteuning bundelt tot een enkel, transparant,
efficiént en vraaggestuurd instrument. Pas de waarde hiervan aan naar
de draagkracht van het gezin.

148 e Voorzie naast voorschoolse educatie en zorg op jonge leeftijd ook toe-
gankelijk en betaalbaar kwalitatief kleuteronderwijs en buitenschoolse
opvang.

Ondersteuning en familieloketten

De kinderbijslag is een van de grootste en zwaarste instrumenten binnen gezins-
beleid, maar zoals ze vandaag bestaat is het ook die met het minste toekomst-
waarde. Over de jaren heen zijn middel en doel vervaagd: kinderbijslag is zich
minder gaan richten op het bieden van kansen aan kinderen en meer op een her-
verdeling van kleine gezinnen naar kroostrijke gezinnen, met een gering aandeel
sociale toeslagen voor kinderen in armoede. Een kinderbijslagstelsel dat zich
bovendien beperkt tot doorgeefluik tussen overheid en burger, is in het tijdperk
van automatisatie en digitale informatiestromen achterhaald.

Om doelgericht naar de behoeften van het gezin te werken, dient de progressiviteit
binnen de kinderbijslag uitgediept en aangescherpt te worden. Het moet voldoende
ondersteuning bieden voorkinderen in armoede, zonder hen te herleiden tot inkom-
stenbron voor economisch inactieve ouders. Dit betekent een overgang van een
pronatalistisch ontwerp — dat grote gezinnen stimuleert — naar een neutraal of
zelfs denatalistisch stelsel — dat gezinnen ondersteunt zonder een kinderwens
te willen creéren. Het afschaffen van de leeftijdstoeslagen verhoogt de relatieve
ondersteuning tegenover de kosten van kinderen op jonge leeftijd, om reeds vroeg
kansen te bieden.
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Een hervormingvan de geboortepremie tot een ondersteuningspakket, zowel finan-
cieelalsin natura, en de openingvan een Child Development Account, een spaarre-
kening metinterne mechanismen om eigen sparen en investeren in eigen menselijk
kapitaal van ouder en kind te bevorderen, ondersteunt ouders en biedt kinderen
kansen. Een voorwaardelijke aanvullende ondersteuning kan de betrokkenheid en
het opnemen van eigen verantwoordelijkheid door de ouders bevorderen.

Het huidige duale systeem van een fiscaal voordeel voor kinderen ten laste naast
een belastingvrije uitbetaalde som staat transparantie in de weg en belemmert
doelgericht werken. Integratie dringt zich hier op. Indien gekozen wordt voor een
uitbetaling moet het kinderbijslagstelsel deel uitmaken van een breder gezinsbe-
leid: onder beheervan en controle door een Agentschap voor Gezinnen gebeurt de
uitbetaling door private familieloketten, aangevuld met een residuair publiek fonds. 149

De waarde van deze familieloketten ligt niet in het doorstorten van fondsen, maar
in het bieden van een brede dienstverlening voor gezinnen. Hun opgebouwde
expertise en communicatie- en uitbetalingskanaal kunnen gevaloriseerd worden
op het gebied van studietoelagen, het beheer van de familierekening en dienst-
verlening binnen het gezinscentrum, of als toeleveranciervoor het gezinscentrum.
Bovenal moeten ze echter de handen vrij krijgen om zelf aanvullende diensten voor
gezinnen uit te werken en hun meerwaarde te bewijzen.

Aanbevelingen

e Vereenvoudig en werk een basisbedrag uit, zonder leeftijds- of stijgende
rangtoeslagen, om jonge kinderen relatief meer te ondersteunen zonder
misbruiken in grote gezinnen.

e Versterk de progressiviteit van de kinderbijslag bovenop dit basisbedrag
met een sociale toeslag die ruimte laat voor nuancering naargelang de
behoeften van het gezin, zonder de economische activiteit van de ouders
te verdringen.

e Hervorm de geboortepremie van een cashtoelage naareen combinatie van

cash, ondersteuning in natura en de opening van een Child Development
Account.
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e Breid de rolvan kinderbijslagfondsen uit tot familieloketten: brede dienst-
verleners voor het gezin met rollen in studietoelagen, het beheervan de
familierekening, dienstverleningin en voor het gezinscentrum en bovenal
de ruimte om zelf nieuwe diensten uit te werken. Laat ouders dan ook
zelf hun familieloket kiezen.

Het wordt een werkvan lange adem. Zo begon dit boek, en dit zal ongetwijfeld dui-
delijk zijn geworden door de verschillende hoofdstukken heen. Maar wat eveneens
duidelijk geworden zou moeten zijn, is dat deze hoge inzet gepaard gaat met een
nog hogere opbrengst. Het rendeert maatschappelijk en persoonlijk, niet enkel in

150 een enge financiéle of budgettaire zin, maar ook in welzijn, in fysieke en mentale
gezondheid, in maatschappelijke participatie.

Erzijn nute veel mensen die uit de boot vallen, of die in de boot staan met het water
aan hun lippen. Nochtans staan er aanzienlijke middelen tegenover, die efficiénter
aangewend kunnen worden. De bevoegdheden bevinden zich dan wel op hetzelfde
niveau, maar deze op elkaar afstemmen zal een politieke bereidwilligheid vragen
om eenzelfde visie te onderschrijven. Gevestigde waarden of jarenlange tradities in
vraag stellen zal politieke moed vergen. Ook van de gezinnen uit zal het erkennen
van hun eigen rol niet altijd eenvoudig zijn. Op korte termijn zullen er winnaars
en verliezers uit de bus komen, maarin een dynamisch langetermijnperspectiefis
actief en geéngageerd burgerschap vereist. Dit leidt ons tot een samenleving met
een duurzame economische groei, met sociale bescherming, maar die bovenal
kansen biedt aan de gezinnen zelf.
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